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Wiedza, spoleczenstwo, dyskurs i retoryka
Maria Zalgska

Uniwersytet Warszawski

Streszczenie. Artykul dotyczy spotecznych uwarunkowan konstrukcji wiedzy
oraz jej wyrazania za pomocg $rodkéw retorycznych i dyskursywnych. Poniewaz
pojecia ‘retoryka’ i ‘dyskurs’ okazuja si¢ zlozone i czgsto niejasne, poruszane
w artykule kwestie dotyczg takze metapoziomu: przedmiotu badan, czyli dyskur-
su i retoryki, oraz odno$nych dyscyplin: analizy dyskursu (zwanej tez ,,dyskur-
sologia”) oraz ,retorykologii”, czyli retoryki traktowanej jako dyscyplina badan.
Artykut pokazuje, jak obie dyscypliny czgsciowo si¢ naktadajg na siebie i jakie sa
tego konsekwencje dla wynikow badan.

Stowa kluczowe: retoryka, retorykologia, dyskurs, dyskursologia, analiza dys-
kursu, wiedza, teoria

Knowledge, society, discourse and rhetoric

Abstract. The paper discusses the social embedding of knowledge construction
and its expression through rhetorical and discoursive means. Since the concepts of
‘rhetoric’and ‘discourse’ turn out complex and often blurred, the issues addressed
in the paper concern also the metalevel: the object of study, i.e. discourse and
rhetoric, and the respective disciplines: discourse analysis (or “discourseology”)
and “rhetoricology”, i.e. rhetoric treated as a discipline of study. The paper
shows how both disciplines partially overlap and what are its consequences for
the outcomes of research.

Key words: rhetoric, rhetoricology, discourse, discourseology, discourse analysis,
knowledge, theory

Retoryka w komunikacji specjalistycznej. Red. Maria Zaleska.
Warszawa: Polskie Towarzystwo Retoryczne. 2015.
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Nawet jesli wiedza moze generowac problemy,
nie rozwigzemy ich dzieki ignorancji.

Isaac Asimov

1. Wiedza i spoleczenstwo

Wiedza to jedno ze stéw-kluczy wspotczesnej kultury, ktore
otwiera cate pole skojarzeniowe wzajemnie powigzanych pojec:
racjonalnos¢, nauka, informacja, edukacja, specjalizacja, profe-
sjonalizacja i inne. Sposrod réznych mozliwych uje¢ — z per-
spektywy kultury, historii, filozofii, etyki, socjologii wiedzy
— W niniejszym tomie autorzy skoncentrowali si¢ na aspektach
retoryczno-dyskursywnych komunikowania wiedzy specjali-
stycznej, z przewagg studidw przypadkow.

Badania te wpisuja si¢ w nurt szerszej refleksji nad pojeciem
wiedzy. Tematyka wiedzy bywa czgsto problematyzowana jako
przedmiot szerszej, wielowatkowej refleksji krytycznej, doty-
czacej m.in. wptywu wiedzy — 1 niewiedzy — na spoleczenstwo
(por. np. koncepcja ,.eksplozji ignorancji”, zob. Lukaszewicz
2000 czy koncepcja ,,spoteczenstwa niewiedzy”, zob. Jabton-
ski, Szymczak 1 Zemto 2015; krytyczne analizy pseudowiedzy,
zob. Andreski 2002 [1975]; Sokal i Bricmont 1998) oraz relacji
mig¢dzy wiedzg, wladza 1 kapitalem (np. Foucault (2011 [1975]).
Kategoria wiedzy jest rozpatrywana takze w konteks$cie spolecz-
no-etycznym: krytyka dotyczy na przyklad niebezpieczenstwa
manipulacji niespecjalistami przez specjalistow lub praktyk
wykluczania niespecjalistow ze wspolnot wiedzy (np. poprzez
stosowanie niezrozumiatego jezyka prawniczego czy biurokra-
tycznego), cho¢ przeciez omawiane kwestie (np. prawne lub
urzedowe) bezposrednio ich dotycza.

Jednak zazwyczaj wiedza i pole skojarzeniowe odnosnych
termindw sg traktowane jako pojecia jednoznacznie pozytyw-
ne, wrecz modne: ,,Do polowy lat osiemdziesiatych ‘uczenie
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si¢’ 1 ‘wiedza’ staty si¢ juz modnymi stowami, ktore uzywajaca
je osobe czynity od razu nowoczesna” (Micklethwait i Wool-
dridge 2000: 136). Rosnacy status wiedzy 1 ludzi nig dysponu-
jacych, wiedza jako kryterium demarkacyjne miedzy grupami
spotecznymi, koniecznos¢ ciggltego zdobywania i uaktualniania
wiedzy, wykorzystywanie wiedzy do tworzenia i utrzymywania
przewagi konkurencyjnej to zaledwie niektore aspekty wspol-
czesnego ,,spoteczenstwa wiedzy” (zob. Cempel 2002, Jabton-
ski 2006), w ktorym docenia si¢ m.in. ,,wiedz¢ obywatelska”
(zob. Goodwin 2012).

W ,,spoteczenstwie wiedzy” kryteria odnoszace si¢ do wie-
dzy — na przyktad typ posiadanej wiedzy (ogolna lub specjali-
styczna), poziom opanowania (ledwie powierzchowne obzna-
jomienie w temacie [ang. familiarity] lub rzetelna wiedza [ang.
knowledge]), typ kompetencji (dajacy mozliwos$¢ pasywnego
lub aktywnego uczestnictwa w danym dyskursie wiedzy) — sta-
nowig podstawe dokonywania rozmaitych umownych podzia-
16w. Mozna zatem wyr6zni¢ na przyktad grupy niespecjalistow
1 specjalistow, laikow i ekspertow, dyletantow i profesjonali-
stow, pseudonaukowcoOw i1 naukowcOw, uczniow 1 mistrzow,
amatoréw i zawodowcow, nauczanych i nauczajacych. Warto
jednak zauwazy¢, ze wielu amatoroéw, dzieki pasji samodziel-
nego zglebiania jakiego$ tematu osigga czgsto doglebna wiedze
specjalistyczng pomimo braku wyksztatcenia formalnego w da-
nej dziedzinie.

W ramach grupy okreslanej mianem specjalistow, zwyczajo-
wo dokonuje si¢ podzialu na specjalistow-naukowcow (orienta-
cyjnie, zainteresowanych tworzeniem teorii i konceptualizacji)
oraz na specjalistow-profesjonalistow (zajmujacych si¢ dziatal-
nos$cig praktyczng). Podziat jest ptynny, gdyz wielu naukowcow
udziela si¢ takze w roli profesjonalistow (np. prowadzac firme,
pracujac jako konsultanci, doradcy, eksperci).
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2. Wiedza i dyskurs

Niezbednym elementem relacji wiedzy i spoteczenstwa jest dys-
kurs, czyli — uyjmujac szeroko — tekst w kontekscie (politycz-
nym, naukowym, religijnym itd.). Dyskurs jest jednocze$nie
zachowawczy (powtarzajac dotychczas wypracowane wzorce)
1 innowacyjny (poprzez modyfikacje przy powtarzaniu, prowa-
dzace do powstania nowych form).

Trudno uja¢ w typologi¢ rozmaite ,,dyskursy wiedzy™!.
Tworzg one skomplikowang i ztozong sie¢ wzajemnych powia-
zan, uyymowanych w r6zne modele. Niektore proponuja wyrazny
podziat na wiedz¢ nienaukowa 1 naukowg. Inne ujmuja spek-
trum roznych form wiedzy: od domyslnej wiedzy wspolnej do
rozmaitych form wiedzy specjalistyczne;.

Ograniczajac si¢ do dyskurséw zwigzanych ze specjalizacja
wiedzy naukowej mozna orientacyjnie wyrdzni¢, oprocz dys-
kursu naukowego (uszczegdélowionego na rdézne dyscypliny,
a w ich ramach — konteksty komunikacji pisemnej lub ustnej),
takze dyskurs ekspercki (gdy naukowcy wystepuja jako nieza-
lezni eksperci lub jako osoby zrzeszone w think tankach); dys-
kurs popularyzatorski (krotkie artykuty, pogadanki, wystepy np.
na konkursach FameLab), blogi eksperckie, prowadzone przez
naukowcow; publicystyke (raczej ,,publicystyke naukowcow”
niz ,,naukowa”, gdy badacze pisza felietony, udzielaja wywia-
dow na tematy dotyczace dziedziny ich badan, wystepuja jako
eksperci w paruzdaniowych wypowiedziach do kamery), pro-
gramy kulturalne (naukowiec zaproszony jako intelektualista,
profesjonalny znawca poruszanego tematu); dyskurs dydak-
tyczny (podreczniki 1 poradniki), dyskurs grantéw naukowych
(tzw. fundraising texts ‘teksty shuzace pozyskiwaniu funduszy’,

1 Thumaczenie uzywanego w tym konteks$cie zwrotu francuskiego les discours
des savoirs, w ktorym oba rzeczowniki pojawiaja si¢ w liczbie mnogie;j.
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zob. Connor 1 Upton 2004), wreszcie dyskursy na obrzezach
nauki: dyskurs hobbystow (czasami niezwykle kompetentnych
w wybranych przez siebie dziedzinach), dyskurs pseudonauko-
wy czy wreszcie parodie dyskursu naukowego.

W duzej mierze podobne kategorie dyskursow wystepuja
w przypadku profesjonalistéw wykonujacych roézne zawody
nie zwigzane z naukg. Istniejg zatem dyskursy specjalistyczne
poszczegblnych profesji, dyskurs ekspercki (gdy profesjonali-
sta wystepuje jako ekspert, np. w réznych ciatach doradczych),
dyskurs popularyzatorski (popularyzowanie wiedzy o obszarze
wlasnej kompetencji), dyskurs publicystyczny (odwotywanie
si¢ do wiedzy specjalistycznej przy komentowaniu biezacych
kwestii zycia publicznego), blogi eksperckie, prowadzone przez
profesjonalistéw; wystepy na forum publicznym (gdy rézni pro-
fesjonalisci — muzycy, dietetycy, stylisci, ekonomisci itd. — pi-
szg felietony, udzielaja wywiadow itp.), dziatalnos¢ kulturalna
(np. propagowanie witasnej dziedziny dzialan na festiwalach,
w muzeach, na imprezach kulturalnych); dyskurs dydaktyczny
(ksztalcenie przysztych zawodowcow), dyskurs urzedowy (np.
pisanie podan do instytucji o fundusze na realizacj¢ projektow),
wreszcie dyskursy na obrzezach profesji: dyskurs hobbystow,
dyskurs pseudozawodowcow, komunikacja zawodowa w krzy-
wym zwierciadle satyry i1 parodii. Bardzo waznym aspektem
jest takze komunikacja profesjonalista-klient oraz profesjonali-
sta-potencjalny klient (np. reklamy, naktanianie do skorzystania
z ustug firmy),

3. Ustalenia terminologiczne

Ujecie relacji miedzy dyskursem a retorykg jest nietatwe. Zr6z-
nicowanie proponowanych podej$¢ 1 metodologii na konferen-
cjach (nominalnie) retorycznych i w tomach (nominalnie) re-
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torycznych dowodza, ze wsrod badaczy nie ma jasnosci co do
intensji i ekstensji obu terminéw ani jednomyslnosci w kwestii
ram teoretyczno-metodologicznych obu dziedzin wiedzy — ana-
lizy dyskursu i retoryki (zob. nizej). Takze w niniejszym tomie
niektore artykuly proponujg analizg $cisle retoryczng, inne 13-
czg ujecie retoryczne i dyskursywne, w jeszcze innych przewa-
za podejscie dyskursywne, zawierajace pewne odniesienia do
poje¢ retorycznych. Dlatego interesujace jest naszkicowanie
relacji miedzy retorykq 1 dyskursem oraz dziedzinami wiedzy,
ktére si¢ nimi zajmuja.

3.1. Dyskurs a retoryka

Z punktu widzenia chronologii, pojecie retoryka, siggajace sta-
rozytnosci, poprzedza pojecie dyskursu, ktére wprowadzono do
humanistyki jako odrgbny przedmiot rozwazan dopiero w XX
wieku (Pécheux 1969; omoéwienie trendow w badaniach nad
dyskursem, zob. np. Duszak 1998; Johnstone 2008). Podczas
gdy w jezykach romanskich ‘dyskurs’ odnosi si¢ m.in. ogdlnie
do zjawiska mowy oraz do nazwy gatunku mowy (‘przemowa’,
‘przemodwienie’), w jezyku polskim jest to zapozyczenie, funk-
cjonujace w ramach terminologii specjalistyczne;.

Jesli zdefiniowac¢ wspotczesne pojecie dyskursu ogdlnie jako
»tekst w kontekscie”, to jest on obiektem zainteresowania takze
retoryki jako dziedziny wiedzy i dyscypliny akademickiej. To
dopowiedzenie — retoryka jako dziedzina wiedzy — jest koniecz-
ne ze wzgledu na fakt, ze pojecie ‘retoryka’ jest uzywane w roz-
maitych znaczeniach. Na przyktad Gross (2006: 10) podkresla,
ze retoryka jest jednoczes$nie uwiktang praktyka kulturowa (em-
bedded cultural practice) 1 postawa inwencyjng (inventive at-
titude), ktora pozwala nam na krytyczna refleksje wobec tejze
praktyki. Zdaniem Grossa (2006: 10), podobnie jak inne termi-



M. Zateska — Wiedza, spoteczenstwo, dyskurs i retoryka 11

ny klasyczne — filozofia 1 medycyna — roOwniez retoryka moze
si¢ odnosi¢ do konkretnej praktyki (w egzemplifikacji autora:
,»czysta retoryka”), do dziatalnosci jej wykonawcy-retora (the
rhetorician), do jakosci dyskursywnej (autor podaje przyktad
wretoryki pasji” — the rhetoric of passions) oraz do teorii (,,tresci
Retoryki Arystotelesa”). Gross twierdzi, ze postawa inwencyjna
(ktora retoryka dzieli z klasyczng poetyka) odréznia retoryke
od filozofii (ktéra skupia si¢ na opisie) oraz od medycyny (kto-
ra taczy z retoryka postawa interwencyjna). Uzywanie terminu
retoryka w tak r6znych znaczeniach, czasem nawet w jednym
zdaniu, nierzadko prowadzi do btgdu ekwiwokacji.

Dla jasnosci dalszego wywodu, uzyteczne jest dokonanie
podstawowych rozroéznien. Poniewaz w tekstach starozytnych
retoryke omawiano czgsto w kontekscie polityki (Arystoteles,
Retoryka 1358a, 25-30), dla uwydatnienia interesujacych nas tu
znaczen dogodne jest postuzenie si¢ terminologia, ktoéra — ana-
logicznie do rozrdznienia polityki i politologii (nauki o polityce)
— pozwoli na sprecyzowanie znaczen, odrozniajac retoryke od
., retorykologii” (nauki o retoryce). W ponizszych rozwazaniach
pomijamy jako nieistotne dla omawianego tu tematu poj¢cia po-
litycznosci i retorycznosci oraz rozliczne inne dystynkcje, jak
choc¢by te zreferowane powyzej za Grossem (2006).

Odsytajac po szczegdtowe omodwienia do literatury przed-
miotu (np. Borowiec, Klosowicz i Scigaj 2014), “polityka’ —
w interesujagcym nas aspekcie — to dziatanie dla dobra wspdl-
noty, wykonywane przez obywateli tylko z tego tytutu, ze s3
obywatelami. Zgodnie z wizja demokracji atenskiej, mozliwo$¢
biernego i czynnego udziatu w polityce nie wymagata zadnych
kwalifikacji specjalistycznych (jakkolwiek dziatalnos¢ jako po-
lityk oczywiscie wymuszata nabywanie w praktyce odpowied-
nich kompetencji, m.in. w tworzeniu takich gatunkow mowy
jak np. przemdéwienia). Analogicznie, ‘retoryka’ — w interesuja-
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cym nas tu aspekcie — to dzialanie wykonywane przez kazdego
cztowieka z tego tylko tytutu, ze jest czlowiekiem:
Wszyscy wige w jakims$ stopniu postugujemy si¢ jedna i druga sztuka
[= retoryka i dialektyka], gdyz kazdy cztowiek w pewnej mierze ma do
czynienia z podwazaniem lub udowadnianiem jakiegos sadu, z oskar-

zeniem lub obrong. Wielu czyni to na wyczucie, inni natomiast dzigki
nabytej w doswiadczeniu dyspozycji. (Arystoteles, Reforyka 1354a)

W tym ujeciu, kazdy gatunek mowy — przemowa, dyskusja, spor
czy jakikolwiek inny — zaktada wykorzystanie retoryki. Zatem,
z tego punktu widzenia, podobnie jak ,,nie mozna si¢ nie komu-
nikowaé” (one cannot not communicate, Watzlawick, Beavin
i Jackson 1967: 51), nie mozna roéwniez nie stosowac retoryki
(i, analogicznie, nie mozna nie stosowac dyskursu).

3.2. Praktyka i refleksja

Migdzy polityka a politologia, retoryka a ,,retorykologia” mozna
wyrdzni¢ mnostwo ,,refleksyjnych praktyk”, uprawianych przez
osoby o roznym stopniu wgladu teoretycznego we wiasne dzia-
tanie. Kazda dziedzina waznego dla cztowieka dziatania sktania
go do przemyslen, jak funkcjonujg zaleznosci w tym obszarze
1 jak mozna obroéci¢ je w praktyce na swoja korzysc¢, aby techne
(technika/sztuka) przewazyla nad tyche (szczgsliwym trafem).
Refleksja ta pozwala dostrzec mozliwosci wyboru miedzy do-
stepnymi opcjami. Polityk, jego zaplecze (doradcy, sztabowcy,
eksperci), jak rowniez komentatorzy i dziennikarze polityczni
zastanawiajg si¢ nad istniejagcymi zaleznos$ciami, tworzac mniej
lub bardziej trafne teorie i systematyzacje, niektore nawet publi-
kowane w poradnikach czy esejach. Mowca czy w ogole kazdy
moéwiacy moze si¢ zastanawiac, jakie zalezno$ci pojawiajg si¢
w mechanizmach podwazania lub udowadniania jakiego$ sadu,
oskarzenia lub obrony: na czym polega ich wigksza lub mniej-



M. Zateska — Wiedza, spoteczenstwo, dyskurs i retoryka 13

sza skutecznos¢ 1 jak taka wiedza moze udoskonali¢ praktyczne
umiejetnosci perswazyjne. Taka wlasnie systematyzacja byly
pierwsze dzieta — Koraksa, Tyzjasza czy Arystotelesa — doty-
czace retoryki.

3.3. ,,Dyskursologia” i ,,retorykologia”

Juz w V wieku p.n.e. kiedy zaczynaly powstawaé opracowania
na temat ,,podwazania lub udowadniania jakiego$ sadu, oskar-
zenia lub obrony” uznano, ze zar6wno dialektyka, jak i retory-
ka ,,nie stanowig przedmiotu zadnej okreslonej nauki” (Ary-
stoteles, Retoryka 1354a): moga by¢ zatem obiektem namystu
1 systematycznego opisu, ale nie nalezg do obszaru episteme
(‘wiedzy pewnej’). Czy zatem w ich przypadku mozliwe jest
przejscie z poziomu wstepnej konceptualizacji (zazwyczaj ,,in-
teresownej”, majacej na celu doskonalenie praktyki) na poziom
dyscypliny naukowej (przynajmniej deklaratywnie bezintere-
sownej, zajmujacej si¢ wiedza dla wiedzy)?

Odpowiedz zalezy m.in. od przyjetej definicji ‘nauki’: czy
to tylko science (zaliczana do episteme ‘wiedzy pewnej’, czyli —
wedlug terminologii Windelbanda — do nauk nomotetycznych),
czy jednak Wissenschaft (zdyscyplinowany, systematyczny na-
myst nad jakim$ obszarem poznania, wlaczajacy takze dziedzi-
ny idiograficzne, zaliczane do humanistyki). Zwolennicy jedno-
sci nauki wymagaja jednolitych standardow metodologicznych
niezaleznie od przedmiotu poznania, aby uzyska¢ wiedzg pew-
ng. Strona przeciwna uznaje, ze rézne jakosciowo przedmioty
poznania wymagajg roznych podejs¢ badawczych; podkresla
si¢ rowniez, ze to, co w danym okresie uznawano za wiedz¢
pewna, z perspektywy historycznej okazywato si¢ jedynie pew-
nym mozliwym ujg¢ciem, obcigzonym rozmaitymi btedami.
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Pomimo kontestacji z przyczyn teoretyczno-metodologicz-
nych (kwestionowanie statusu przedmiotu poznania, metodolo-
gii oraz pewnosci uzyskiwanych rezultatow), zinstytucjonalizo-
wano jako dyscypliny akademickie r6zne dziedziny nie nalezg-
ce do science, jak np. politologie.

Podczas gdy nomenklatura pozwala na odréznienie polityki
1 politologii (lub nauki o polityce) czy dyskursu i dyskursologii
(jednej z nazw dziedziny wiedzy, czasem utozsamianej z anali-
zq dyskursu), pole semantyczne ‘retoryki’ nie obejmuje analo-
gicznego rozroznienia migdzy retorykq i ,,retorykologiq” (cho¢
czasem pojawia si¢ zwrot nauka o retoryce), ktore pozwolitoby
na unikanie wspomnianego wyzej czestego btedu ekwiwokacji.
Dla uwidocznienia roznicy, w niniejszym tekscie pozwole sobie
na wprowadzenie tego neologizmu, co pozwoli osiaggna¢ wigk-
szg precyzje wywodu.

Podniesiona przez Arystotelesa (Retoryka 1354a) kwestia,
czy retoryka ,,nie stanowi [i — wypada si¢ spyta¢ — czy nie moze
stanowi¢] przedmiotu zadnej okreslonej nauki” wymagataby
szczegotowej analizy z zakresu epistemologii. Na uzytek niniej-
szego krotkiego wprowadzenia niech wystarczy zatem uznanie
faktu, ze artykuty, referaty konferencyjne, wyktady akademic-
kie (np. na tak uznanych wydziatach uniwersyteckich jak Semi-
nar fiir Allgemeine Rhetorik na Uniwersytecie w Tybindze czy
Department of Speech Communication, Argumentation Theory
and Rhetoric na Uniwersytecie w Amsterdamie) oraz ksigzki
,retorykologiczne” nie sg bezprzedmiotowe. W tekstach tych
mozna okresli¢ wiodacy temat: najogdlniej, ,.retorykolodzy”
tworza w nich nowe koncepcje teoretyczne dotyczace ,,podwa-
zania lub udowadniania jakiego$ sadu, oskarzenia lub obrony”
i/lub analizuja wczes$niejsze modele tych relacji: od V wieku
p.n.e. do XXI wieku powstata juz niezwykle bogata literatura
przedmiotu. Ze wzgledu na to, ze omowiona wyzej (zob. 4.2)
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refleksyjna praktyka to nierzadko wnikliwe studia przedmiotu
(jak chocby Retoryka Arystotelesa, ktora przez samego autora
nie byla przeciez traktowana jako studium naukowe), kwestia
kategoryzacji tekstow bywa dyskusyjna. Czasem opracowania
z dziedziny refleksji ,,interesownej” wnoszg bowiem wiele do
zrozumienia istoty zagadnienia. Zrozumieniu ,,bezinteresowne-
mu” — zglebianiu wiedzy dla wiedzy — stuzg wprowadzane po-
jecia teoretyczne, ujete w terminologie zalezng od proponowa-
nych modeli teoretyczno-metodologicznych (np. Burke 1945;
Booth 1963; Perelman i Olbrechts-Tyteca 1958). Rozmaite
ujecia pozwalaja na wielopoziomowe analizy, interpretacje i na
wzajemne krytyki. Wciaz jeszcze nalezy doprecyzowaé miej-
sce ,,retorykologii” wsrdd innych dyscyplin akademickich, aby
mozliwe byto prowadzenie rzetelnych badan interdyscyplinar-
nych czy wielodyscyplinarnych (zob. Zaleska 2006).

3.4. Podobienstwa i roznice

,»Retorykologia” zajmuje si¢ tekstem w konteks$cie — czyli po-
nickad tym samym co dyskursologia (wzglgdnie analiza dys-
kursu) — ale koncentruje si¢ na probach zrozumienia zjawisk
zwigzanych z ,podwazaniem lub udowadnianiem jakiegos
sadu, z oskarzeniem lub obrong”. W modelu Arystotelesa, za
przejawy retoryki godne refleksji uznano jedynie wybrane typy
tekstow w kontekstach komunikacji publicznej, ujete w rame
teoretycznag trzech rodzajow retorycznych (genera dicendi):
makrokontekst warto$ciowania w rodzaju popisowym (genus
demonstrativum); makrokontekst polityczny w rodzaju dorad-
czym (genus deliberativum) oraz makrokontekst oskarzania
i bronienia w rodzaju sadowniczym (genus iudiciale).

Obie dyscypliny — ,,retorykologie” i analiz¢ dyskursu (,,dys-
kursologi¢) — rézni takze cel badan. W ,retorykologii” jest
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nim re-konstrukcja relacji miedzy ,,niewidzialnym” (intencja-
mi perswazyjnymi nadawcy w danym konteks$cie komunikacji)
a ,,widzialnym” (to, co faktycznie powiedziane lub napisane).
W analizie dyskursu celem jest re-konstrukcja relacji migdzy
,hiewidzialnym” (rozumianym tu jako uwarunkowania kulturo-
we, ideologiczne, polityczne) a ,,widzialnym” (to, co faktycznie
powiedziane lub napisane). Podczas gdy ,,retorykologia” skupia
si¢ na $wiadomych 1 celowych dziataniach (zazwyczaj zidenty-
fikowanego) nadawcy, analiza dyskursu zajmuje si¢ raczej zja-
wiskami emergentnymi, makrostrukturami nieswiadomie wy-
twarzanymi, podtrzymywanymi i modyfikowanymi w ramach
mikropraktyk komunikacji.

W uzytym pojeciu re-konstrukcja, przedrostek re- odda-
je probe odtworzenia przez badacza istniejacej relacji; termin
-konstrukcja natomiast wskazuje, ze taka proba uchwycenia
zalezno$ci moze doprowadzi¢ tylko do stworzenia pewnego
modelu teoretycznego. Zaden model nie jest neutralny: stanowi
konstrukt pojeciowy, uwarunkowany kulturg i paradygmatem
mys$lenia badacza, podejmujacego si¢ tego zadania.

W badaniach zmierzajagcych do osiagnigcia celow po-
znawczych ,retorykologii” oraz analizy dyskursu wystepuja
oczywiste punkty styczne. Intencje sg bowiem komunikowane
w konkretnych uwarunkowaniach kulturowych, ideologicz-
nych, politycznych; z drugiej strony, sam kontekst kulturowy,
ideologiczny, polityczny ulega transformacji pod wptywem ko-
munikowania intencji. Przyktadem tego wzajemnego wptywu
moga by¢ prowadzone ze $wiadomymi intencjami kampanie
polityczne lub argumentacja na rzecz nowych metod mys$lenia
w nauce (Kuhn 1970), ktére modyfikuja zastane uwarunkowa-
nia kulturowe, ideologiczne, polityczne.

Pomimo punktéw stycznych w dziedzinie tematyki, zrézni-
cowanie mi¢dzy obydwiema dziedzinami wynika ze specyficz-
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nego podejécia metodologicznego kazdej z nich do przedmiotu
badan. Definicyjne dla kazdej z omawianych dziedzin sg bada-
nia, ktore koncentrujg si¢ na relacji migdzy ,,niewidzialnym”
a ,,widzialnym”, przyczyniajac si¢ do rozwoju teoretycznego
obu dyscyplin i dajac wglad teoretyczny w nieoczywiste me-
chanizmy, niedostrzegalne dla niespecjalistow.

Wzorcowe badania retoryczne w ramach ,,retorykologii”
moéwia nie tylko o reforyce, ale oferuja takze analize retoryczng.
Innymi stowy, specjalisci operuja w ramach teoretyczno-meto-
dologicznych ,,retorykologii”, co pozwala im na nietrywialny
(czyli wysoce informatywny?) wglad w relacje migdzy tym, co
,hiewidzialne”, a tym, co ,,widzialne”. Aparat pojeciowy anali-
zy retorycznej oferuje zréznicowany zestaw narz¢dzi poznania,
zalezny od przyjetych ram teoretycznych: przyktadowo, anali-
z¢ retoryczng mozna prowadzi¢ odwotujac si¢ np. do arystote-
lesowskiej triady poje¢ logos, ethos 1 pathos albo do pentady
Burke’a (1945): akt (act), aktor (agent), dziatanie (agency), cel
(purpose), scena (scene).

Podobnie, wzorcowe badania dyskursywne (w ramach ,,dys-
kursologii) nie tylko mowia o dyskursie, ale takze prowadza
analize dyskursywng. W analizie dyskursywnej wglad teore-
tyczny uzyskuje si¢ stosujac i rozwijajac aparat pojeciowy dys-
cypliny, ktory pozwala dokonywac¢ nieoczywistych obserwacji
na temat zwigzkéw migdzy tym, co ,,niewidzialne” i tego, co
,widzialne”, jak cho¢by w ramach systematycznej analizy tresci
(content analysis, zob. np. Berelson 1952; Krippendorff 2004),
analizy ramowej (frame analysis, zob. Goffman 1974) czy Kry-
tycznej Analizy Dyskursu (Critical Discourse Analysis, zob.
Fairclough i Holes 1995).

2 ‘Informatywno$¢’ (w jakim stopniu informacja jest nowa lub nieoczekiwana
dla odbiorcy) to pojecie zapozyczone z lingwistyki tekstu Beaugrande’a
i Dresslera (1981).
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Wyrazisty nurt w obu dyscyplinach stanowig takze badania,
ktore skupiajg si¢ nie tyle na relacji migdzy ,,niewidzialnym”
a ,,widzialnym” (czyli na widzialnych znakach niewidzialne-
g0), lecz raczej na obiekcie materialnym, zatem tylko na tym,
co ,,widzialne” (stowa, zdania, fragmenty tekstu, komunikaty
wizualne). W badaniach tego typu preferuje si¢ metody de-
skryptywne (np. streszczenia lub parafrazy przykladow oraz
odnos$ne komentarze) lub metody kategoryzacji (przyktady sg
grupowanie wedtug istniejagcych kategorii retorycznych lub
dyskursywnych), jednak raczej bez nowych propozycji koncep-
tualizowania teoretycznego relacji wezesniej niedostrzeganych
(czyli interpretacji widzialnych znakow niewidzialnego). Tego
typu ujecia, o nachyleniu jezykowym, w badaniach nad retoryka
dotycza gtownie elocutio (identyfikacji figur retorycznych, ko-
mentarzy do wyboréw sktadniowych czy stylistycznych) oraz
dispositio (omawiania struktur tekstu, czasem z odwotaniami
do lingwistyki tekstu). Analogiczny nurt w analizie dyskursu
koncentruje si¢ na rozmaitych zjawiskach dotyczacych tresci
i konstrukcji tekstu (spdjnos¢ pojeciowa, wskazniki nawigzania,
gestos$¢ informacyjna, wyktadniki gatunkow mowy itp.).

W niektorych badaniach, przedmiotem jest wprawdzie re-
toryka, jednak bez analizy retorycznej; zamiast tego, stosuje
si¢ W sposOb systematyczny lub wybiorczy aparat pojeciowy
analizy dyskursu, pragmatyki, socjologii, antropologii czy kul-
turologii. Analogicznie, w niektorych badaniach obiektem jest
wprawdzie dyskurs, lecz bez analizy dyskursu i wtasciwego jej
aparatu pojeciowego. Zamiast tego, w badaniach pojawia si¢
mieszanka terminologii dyskursywnej, pragmatycznej i/lub re-
torycznej. Czasami dzigki takiemu podejsciu uzyskuje si¢ do-
pracowane modele interdyscyplinarne (np. Rhetorical Structure
Theory, czyli RST, zaproponowana w ramach analizy dyskur-
su przez Manna 1 Thompson 1987, albo interpretacja analizy
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ramowej jako krytyki retorycznej, zob. Kuypers 2009 1 2010).
Obecne sa roéwniez odwolania do innych dyscyplin (socjologii,
antropologii, historii, filologii itd.).

Obydwa ujecia — zardwno badania ,,ortodoksyjne”, w ra-
mach autonomicznej dyscypliny, jak i badania ,,heterodoksyj-
ne”, czerpigce pojecia z innych dziedzin — mogg by¢ oceniane
pozytywnie lub negatywnie. W zaleznos$ci od jakosci, badania
prowadzone autonomicznie w ramach danej dyscypliny moga
bowiem $wiadczy¢ albo o jej wielkim potencjale stawiania
wcigz nowych pytan badawczych dotyczacych wlasnego obiek-
tu badan, albo, wrecz przeciwnie, stanowi¢ przejaw petryfikacji
1 stagnacji dziedziny zamknigtej w swoim uniwersum. Jesli na-
tomiast dana dyscyplina obficie czerpie z dorobku innych, moze
to oznaczac jej rozw0j dzigki szerszemu horyzontowi intelektu-
alnemu 1 projektowaniu badan miedzydyscyplinarnych lub in-
terdyscyplinarnych (Zatgska 2006). Moze jednak §wiadczy¢ tez
o stabosci dyscypliny: nie dowierzajac sile problematyzowania
i teoretyzowania wlasnej dyscypliny, badacze si¢gaja wybiorczo
po pojecia z innych dyscyplin, a przeprowadzane badania stano-
wig czasem jedynie ,,akademicki cigg swobodnych skojarzen”
(academic flow of consciousness, jak Duszak 1994 okresla pew-
ne praktyki komunikacyjne w dyscyplinach humanistycznych).

4. Prezentacja tomu

We wszystkich tekstach zebranych w tomie pojawiajg sig,
w roznych konfiguracjach, stowa-klucze: wiedza, specjaliza-
cja, wiedza specjalistyczna, jezyk, dyskurs, retoryka. Artykuty
odzwieciedlaja wspolczesne praktyki badawcze: od studiow
proponujacych analiz¢ retoryczng i/lub metaanalize koncepcji
retoryki w kontekscie komunikacji specjalistycznej po artykuty,
taczace ujecie retoryczne z pojeciami analizy dyskursu lub —
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zmieniajgc $rodek cigzkosci — podejscie dyskursywne z poje-
ciami retorycznymi.

Tom otwierajg refleksje epistemologiczne na temat sposo-
boéw i metod poznania. W artykule ,,Mys$l klasycznych sofistow
i komunikacja specjalistyczna”, Cyprian Mielczarski omawia
problematyzacj¢ praktyk poznawczych przez sofistow. Autor
poszukuje w mysli sofistow zrodet wspotczesnych koncepcji fi-
lozofii komunikacji, szczegdlnie postmodernizmu, ktory konte-
stuje ideg¢ poznania obiektywnego. Przedstawia wktad sofistow,
zwlaszcza Gorgiasza, w koncepcje pluralistycznej pedagogiki
dialogu roznych racji w ramach rozmaitych nauk wspodtcze-
snych. Omawia takze interpretacje mysli sofistow w czasach
nowozytnych, podkreslajac wktad Nietzschego oraz rozwinig-
cie koncepcji antycznych w Nowej Retoryce Perelmana. W
konteks$cie komunikacji specjalistycznej autor na roznych przy-
ktadach pokazuje, ze wbrew idealistycznej koncepcji nauki jako
poznania obiektywnego, rozmaite dyscypliny rozwijaja si¢ po-
przez ztozone akty perswazji specjalistycznej.

Maria Zateska, w artykule pt. ,,Retoryka a wiedza: komu-
nikacja niespecjalistyczna i specjalistyczna” koncentruje si¢
na relacji miedzy typami wiedzy (niespecjalistyczng i specja-
listyczng) a sposobami jej przedstawienia. W artykule wyrdz-
niono cztery modele ujmowania relacji retoryki i komunikacji
specjalistycznej naukowej. Zostalty one umownie nazwane mo-
delami: opozycji, proporcjonalnosci, ekwiwalencji i continuum.
W kazdym z nich postuluje si¢ nieco inng definicje retoryki oraz
wiedzy specjalistycznej, z czego wynika odmiennos¢ wzajem-
nych relacji miedzy nimi. W artykule usystematyzowano takze
kryteria, uznane za istotne w ramach kazdego z wyr6znionych
modeli.

Urszula Zaliwska-Okrutna, w artykule ,,Retoryka a pismo:
specjalizacja myslenia”, omawia natomiast jedng z ,,technologii
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intelektu” (by uzy¢ sformulowania Onga), a mianowicie pismo.
Problem jest istotny w kontekscie retoryki ktora, jak wiadomo,
poczatkowo dotyczyta wyltacznie komunikacji ustnej i byta
wrgcez utozsamiana z oratorstwem. Autorka omawia badania
na temat relacji miedzy stopniem upis$miennienia, specjalizacji
mys$lenia o jezyku i ogélnym zasobem wiedzy, odzwierciedlo-
nych w strukturze neuronalnej ludzkich umystow. Przedstawia
takze nowy obszar badawczy, obejmujacy kwestie retoryki oral-
no$ci wtornej i pisemnej, czyli post-oralnosci.

Druga grupa artykulow to analiza konkretnych tekstow prze-
kazujacych specjalistyczng wiedz¢ naukowa. Ujmujac kwesti¢
z punktu widzenia historycznego, artykul Beaty Gaj pt. ,,Retory-
ka i medycyna: wizerunek kobiety w traktatach medycznych na
dawnym Slasku” skupia si¢ na zastosowaniach retoryki w tek-
stach naukowych dla ulatwienia przekazywania wiedzy specja-
listycznej. W artykule omawiana jest gtownie relacja inventio
i elocutio w traktatach XVI- i XVII-wiecznych medykow: jak
wybory elokucyjne (unikanie specjalistycznej terminologii,
konstruowanie wyrazistych obrazow i metafor) i pewne techni-
ki oralnosci (tj. retoryki rozumianej jako koncepcja zywej ko-
munikacji z audytorium w bezposrednich interakcjach), obecne
w tekstach pisanych, moga przyblizy¢ niespecjalistom wiedzg¢
specjalistyczng.

W artykule pt. ,,Retoryczne i pragmatyczne funkcje zaim-
kéw pierwszej osoby w polskim 1 angielskim dyskursie nauko-
wym”, Grzegorz Kowalski zajmuje si¢ wspotczesnymi artyku-
tami specjalistycznymi z dziedziny lingwistyki. Autor omawia
rézne konwencje ukrywania lub ujawniania poprzez wykladniki
jezykowe obecnosci badacza w tekscie, ktore odzwierciedlaja
ewolucj¢ koncepcji poznania. W modelu kartezjanskim — opar-
tym m.in. na zasadach depersonalizacji, obiektywizmu i antyre-
torycznosci stylu — wymaga si¢ programowej niewidzialnosci
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badacza, czego manifestacjg jest preferencja dla form nieosobo-
wych. W modelu niekartezjanskim — opartym m.in. na zasadach
personalizacji, subiektywizmu i retorycznosci stylu — uwypu-
klany jest natomiast wymiar personalny praktyk naukowych,
m.in. dzigki zastosowaniu zaimkow osobowych. W tekscie au-
tor zaproponowat kategoryzacje zaimkow, ktora systematyzuje
role, jakie badacz konstruuje dla siebie w tekscie.

Trzecia grupa tekstow przedstawia rézne studia przypadkow
w dziedzinie upowszechniania nauki. Ewa Tarasek, w artykule
pt. ,,Mechanizmy retoryczne w popularyzacji naukowej”, sto-
suje rame pojeciowg Nowej Retoryki, aby przedstawi¢ sposoby
przechodzenia, w tekstach z dziedziny biologii, od konwencji
poznania $ci$le naukowego na nizszy poziom abstrakcji. Au-
torka wyroznia schematy argumentacyjne, ktorych odpowied-
nie zastosowanie ulatwia laikom przyswojenie ztozonej wiedzy
specjalistyczne;.

Artykut ,,Do kogo moéwi ekspert? Dynamika informacyjna
wybranych tekstow z prasy polskiej i francuskiej”, autorstwa
Agnieszki Kulczynskiej, dotyczy porownania konstrukcji dys-
kursywno-retorycznej dwoch tekstow na temat wprowadzenia
iPada, zaczerpnigtych z prasy polskiej i francuskiej. Opis nowe-
go urzadzenia oznaczal m.in. koniecznos$¢ przekazania czytelni-
kom informacji technicznych, wymagajacych wiedzy specjali-
stycznej. Na podstawie analizy trzech aspektow dynamiki infor-
macyjnej — typow progresji tematycznej, gestosci informacyjnej
oraz zaktadanej wiedzy odbiorcy — autorka wykazata, ze tekst
polski jest trudniejszy w odbiorze dla niespecjalisty od tekstu
francuskiego. W interpretacji autorki, niedostosowanie stopnia
trudnosci przekazu do faktycznej wiedzy odbiorcy stanowi wy-
kroczenie przeciw retorycznej zasadzie stosownosci.

Dziennikarstwem dotyczacym upowszechniania wiedzy
specjalistycznej zajmuje si¢ takze Tomasz Konik w artykule
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,»Przypadki retorycznie istotnych zmian redakcyjnych w ttuma-
czeniach publicystyki prasowej o tematyce gospodarczej”. Autor
omawia dwie kategorie modyfikacji tekstowych, wprowadzane
przez polskich tlhumaczy angielskich artykutow publicystycz-
nych: eliminacja lub skracanie fragmentow, w ktorych pojawia-
ja si¢ odwotania do osobistych do§wiadczen autora bez zwigzku
z jego wiedza specjalistyczng, oraz podobne zabiegi w odnie-
sieniu do fragmentdw majgcych zwiqzek z jego wiedza specja-
listyczng. Zwlaszcza te ostatnie modyfikacje moga zmniejszac
sile perswazyjnego oddzialywania tekstu i percepcje ethosu
autora jako specjalisty. Zgodnie z interpretacjg zaproponowang
w artykule, pomijanie lub modyfikowanie wybranych kategorii
informacji moze wynika¢ z r6éznic migdzykulturowych w kon-
wencjach komunikacji specjalistyczne;.

Czwarta grupa tekstow dotyczy retoryki w komunikacji
zawodowej. ProfesjonaliSci moga si¢ komunikowa¢ z innymi
specjalistami oraz z klientami-niespecjalistami. Tej ostatniej sy-
tuacji komunikacyjnej dotyczy tekst Malgorzaty Marii Bogdan
1 Gabriela Lasinskiego pt. ,,Retoryka w pracy rezydentow biur
podrozy”. Autorzy zestawiaja wyniki dotychczasowych badan
nad motywacjami urlopowiczow. Analiza pokazuje przewage
u urlopowiczéw motywacji subiektywnych (emocje i potrzeby
psychospoteczne) oraz spotecznych (ksztattowanych przez opi-
nie poprzednich klientow biura i opini¢ towarzyszy podrozy)
nad motywacjami, wynikajacymi z obiektywnej atrakcyjnosci
regionu. Rezydenci biur podrozy moga wykorzystywac przed-
stawione rezultaty do konstruowania bardziej perswazyjnych
przekazéw w sprzedazy oferty turystycznej, co potencjalnie
przyczyni si¢ do podniesienia kompetencji profesjonalnych tej
grupy zawodowe;j.

Czasami wyniki pracy profesjonalistow sg przedstawiane
przez dziennikarzy w mediach; co wigcej, w niektorych przy-
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padkach to wlasnie dziennikarze przekonuja do zaakceptowania
efektow pracy profesjonalistow. O takiej sytuacji komunikacyj-
nej pisze Anna Karwowska w artykule pt. ,,Retoryka w specjali-
stycznym dyskursie mody”. Na podstawie tekstow dotyczacych
mody, pochodzacych z internetowych wydan popularnych wto-
skich czasopism dla kobiet, autorka rekonstruuje charaktery-
styczne schematy perswazji, stosowane przez autorow tekstow
w celu naktonienia czytelniczek do przyjecia nowych trendow.
Przekonywanie do akceptacji wcigz nowych propozycji styli-
stow opiera si¢ w glownej mierze na umiejetnym wykorzysta-
niu przez dziennikarzy wyselekcjonowanej grupy $rodkow re-
torycznych: toposu czasu, autorytetu, przyczyny sprawczej oraz
metafor kognitywnych.

Ostatni dzial dotyczy analizy retorycznej poradnikéw
poswigconych kwestii zwigkszania skuteczno$ci perswazji.
Wprawdzie sami autorzy analizowanych tekstow nie klasyfiku-
ja ich jako poradnikow retoryki, lecz udzielane rady faktycznie
dotyczg obszaru zainteresowan retoryki.

W artykule Beaty Gaj pt. ,, Przystgpna wiedza’, czyli o przy-
wracaniu komunikatywnos$ci”, komunikatywnos$¢ jest okreslana
jako zrozumiatos$¢ tekstu specjalistycznego dla niespecjalistow.
Wedtug diagnozy autorki, we wspotczesnej literaturze naukowe;j
im bardziej tekst jest specjalistyczny, tym mniej komunikatyw-
ny. Proponowanym remedium ma by¢ uprzystgpnienie niespe-
cjalistom wiedzy specjalistycznej poprzez zabiegi retoryczne,
utatwiajace 1 uprzyjemniajace im lekture. Autorka pokazuje, ze
wspolczesna literatura poradnikowa, dotyczaca m.in. ciekaw-
szego pisania tekstow naukowych, sugeruje zastosowanie tych
samych mechanizméw, co nauka o retoryce — jakkolwiek bez
swiadomosci, ze czerpie z jej dorobku i w zwiazku z tym bez
adekwatnej nomenklatury. Autorka przytacza takze przyktady
komunikatywnego pisania tekstow naukowych, urozmaiconego
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uzyciem roéznych srodkdéw retorycznych i odwotywaniem si¢ do
estetyki literackiej.

Monika Worsowicz w artykule ,,Jak pisa¢ do internetu? Re-
toryczne aspekty poradnictwa warsztatowego” analizuje tres¢
1 sposob komunikowania wskazéwek warsztatowych, kiero-
wanych przez redaktoréw-praktykéw do nieprofesjonalistow
zainteresowanych pisaniem dziennikarskich tekstow informa-
cyjnych on-line. Autorzy tekstow poradnikowych nie uzywaja
terminologii retorycznej, lecz tres¢ ich porad dotyczy wybra-
nych aspektow inventio (obiektywnos¢, oryginalno$¢) oraz elo-
cutio (skrétowos$¢, prostota jezyka, wybor nieskomplikowanego
stownictwa). W tekstach poradnikéw autorzy zazwyczaj stosu-
ja si¢ do wilasnych rad, szczego6lnie w zakresie inventio (dobor
praktycznych, ciekawych tematow) i elocutio (prostota jezyka,
unikanie terminologii specjalistycznej, krotkie zdania).

Artykuly w tomie prezentujg rozmaite ujecia komunikacji
specjalistycznej, uwypuklajac aspekty Scisle retoryczne, reto-
ryczno-dyskursywne lub dyskursywno-retoryczne. Roznorod-
no$¢ proponowanych podejs¢ teoretyczno-metodologicznych
oraz sytuacji komunikacji specjalistycznej sprawiaja, ze tom
moze stanowi¢ zrodto inspiracji do dalszych badan nad sposo-
bami dzielenia si¢ wiedza.
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Streszczenie. W artykule omowiono problematyzacj¢ praktyk poznania przez so-
fistow, uznang za starozytne zrodto postmodernistycznej postawy wobec wiedzy.
W tekscie komunikacja specjalistyczna jest traktowana jako przypadek szerszej
kategorii: komunikacji skontekstualizowanej. Jak pokazano w tekscie, gloszony
przez sofistow relatywizm — uwzglednienie sytuacji, odbiorcow, wiedzy uprzed-
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Ancient sophists’ thought and specialised communication

Abstract. The paper discusses the problematization of cognitive practices by
sophists, regarded as an ancient source of the postmodern attitude towards
knowledge. In the paper, specialised communication is viewed as a case of
a broader category, that of contextualized communication. As shown in the paper,
the relativization, proclaimed by sophists — i.e., taking into account situation,
audience, previous knowledge, and goals — is the very essence of specialised
communication. The confrontation of sophists’ ideas with their modern
continuations, developed in the works by Nietzsche, Perelman and Kuhn, proves
the vitality of sophists’ approach towards knowledge.
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1. Wstep

W naszych czasach wszelkie rozwazania dotyczace komuni-
kacji miedzy ludzmi w realiach demokratycznych nalezy roz-
poczac¢ od postawienia zasadniczego pytania: w jakim stopniu
stowo i jego r6ézne wytwory decydujg o naszym postepowaniu
1 w jakim stopniu otaczajaca nas rzeczywisto$¢ zalezna jest od
wszechobecnej sztuki przekonywania, ktora ksztaltuje zycie pu-
bliczne 1 wszystkie inne sfery jednostkowych oraz zbiorowych
zachowan? Pytanie to zamierzamy zada¢ w odniesieniu do ko-
munikacji specjalistycznej, ktora mozemy nazwa¢ dialogiem
ekspertow we wszystkich sferach zawodowych i spotecznych.
Aby zrozumie¢ prawa rzadzace tym dialogiem cofniemy si¢ do
nauki pierwszych sofistow z epoki demokracji atenskiej, takich
jak Protagoras i Gorgiasz, poniewaz medrey ci stworzyli podwa-
liny europejskiej teorii i praktyki wymowy. Sg takze patronami
pluralistycznej pedagogiki dialogu réznych racji i wszystkich
nauk wspolczesnych dotyczacych sztuki przekonywania, ktéra
w naszych czasach obejmuje bardzo szerokie instrumentarium.

2. Pojecie komunikacji specjalistycznej

Kiedy méwimy o postgpowaniu ludzi, mamy na mysli nie tylko
te ich dziatania, ktore wynikaja z orientacji symbolicznej, jaka
reprezentuja, ale takze wszystkie inne sfery aktywnosci ludzkiej
oparte na normach i zasadach srodowiskowych, obyczajowych
oraz kryteriach i relacjach zawodowych. Wydaje si¢, ze pojecie
komunikacji specjalistycznej odnosi si¢ wtasnie do tych sfer, co
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nie oznacza, ze relacje mi¢dzyludzkie w owych dziedzinach sa
wolne od presji kultury symbolicznej, a nawet, jak to okreslaja
przedstawiciele réznych orientacji lewicowych — od przemo-
cy symbolicznej. Pojeciem tym bardzo czesto postuguja si¢ ci
wszyscy, ktorzy pragng budowac spoleczenstwo wolne od per-
swazji opartej na autorytetach politycznych, kulturowych 1 re-
ligijnych. Wielka kwestig filozoficzng i polityczna jest pytanie,
czy mozna budowac takie spoteczenstwo w warunkach kultury
demokratycznej, ktoéra daje ogromne mozliwosci wywierania
wplywu zar6wno na masy, jak i na wybrane grupy spoteczne,
czy jednostki. Niewatpliwie ta presja symboliczna musi poja-
wiac si¢ takze w sferze komunikacji miedzy ekspertami, szcze-
gblnie we wszystkich tych dziedzinach, ktére polegaja na in-
terpretacji zjawisk kulturowych w przesztosci i terazniejszosci.

Mozna uzna¢, ze pojecie komunikacji specjalistycznej obej-
muje wszystkie typy komunikacji oprocz dyskursu publiczne-
go, ktorego natura jest i bedzie zawsze polityczna. Czy takie
dziedziny komunikacji, jak nauka i wszelkiego typu komuni-
kacja zawodowa sg wolne od szeroko rozumianej polityczno-
sci? Niewatpliwie postawione powyzej pytania dotyczace istoty
miedzyludzkich relacji komunikacyjnych maja gleboko filozo-
ficzny charakter nie tylko dlatego, ze dotycza postaw ,,politycz-
nych”, obyczajowych i $wiatopogladowych, ktore od czasow
oswiecenia we wszystkich epokach byly przedmiotem ostrych
sporow 1 kontrowersji, czego $wiadectwem jest cata niemal
dziewietnastowieczna i dwudziestowieczna literatura oraz fi-
lozofia. Narastanie podzialow $wiatopogladowych w owym
czasie doprowadzito do powstania nowoczesnych partii poli-
tycznych. Filozoficznos$¢ tych pytan odnosi si¢ do natury rela-
cji miedzyludzkich, ktéra, tak jak w przesziosci, bedzie zawsze
analizowana i oceniana z punktu widzenia okreslonej opcji czy
orientacji filozoficzno-symbolicznej.
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Oczywis$cie nauki spoteczne, takie jak socjologia i politolo-
gia aspiruja do tego, aby w sposob obiektywny i antydoktrynal-
ny bada¢ zachowania wszystkich jednostek, jednak i te dyscy-
pliny, chociaz juz dawno wyodrebnily si¢ z filozofii, oparte sa
na wstepnych zatozeniach metodologicznych i teoriopoznaw-
czych, ktore maja wymiar ogdlnej interpretacji rzeczywistosci.
Na przyktad generalnie akceptowana teoria kumulacji doswiad-
czenia spolecznego jest niczym innym, jak tylko bardzo wyraz-
na opcja antropologiczna, sprzeczng ze wszystkimi statycznymi
1 fideistycznymi ujgciami natury czlowieka. Postrzeganie i de-
finiowanie charakteru stosunkéw miedzyludzkich w kazdym
wymiarze zawsze bgdzie zalezne od okreslonej opcji zwigza-
nej z interpretacja przesztosci historycznej 1 spotecznej oraz jej
wplywu na terazniejszo$¢. W $wietle zarowno klasycznej, jak
1 najnowszej, postmodernistycznej hermeneutyki kazda z tych
orientacji jest ,interpretacja”, czyli pewnego rodzaju ,,rozu-
mieniem” otaczajacej nas rzeczywistosci. Wedtug Nietzschego
rang¢ kulturowg jednostki wyznacza jej zdolnos¢ 1 aktywnos¢
interpretacyjna. Prawdziwa tworczos¢ begdzie zawsze kreacja,
ktora tamie dotychczasowe interpretacje, co wigcej, bedzie
zawsze skazana na nastepne reinterpretacje. Z tych powodow
w naszych czasach filozof ten uwazany jest za patrona i inspira-
tora wspotczesnej, postmodernistycznej dekonstrukcji (Gadacz
2009: 64). Jego nauka, oparta na sofistycznym relatywizmie
teoriopoznawczym, tlumaczy takze agonistyczng i perswazyjng
istote stosunkow miedzyludzkich.

3. Demokracja a dostep do wiedzy

Jesli wspotczesne, postindustrialne spoteczenstwo nazywamy
spoteczenstwem wiedzy, czynimy tak dlatego, poniewaz uwa-
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zamy, ze dostep do wiedzy jest niezbednym warunkiem osig-
gnigcia sukcesu w tym spoleczenstwie. W tej dziedzinie demo-
kratyzacja kultury i nauki osiggneta najwieksze postepy w dru-
giej potowie XX wieku. Dlatego kolejnym wielkim pytaniem
jest kwestia, czy wiedza dostepna we wszystkich srodkach prze-
kazu, ma charakter bezwzglednie obiektywny, czy tez jej tres¢
i forma sg zalezne od podmiotu sprawczego, ktory zawsze musi
reprezentowac jakas opcje. Deleuze (cytowany przez Lisowska-
Magdziarz 2006: 6) w dziele Nietzsche i filozofia twierdzi, ze
,higdy nie znajdziemy sensu jakiej$ rzeczy, jesli nie wiemy jaka
sita zawlaszcza rzecz, eksploatuje ja, opanowuje badz si¢ w niej
wyraza”.

Analizujac te mysl filozofa mozna by dojs¢ do wniosku, ze
potocznie i negatywnie pojmowana retoryzacja naszej kultury
ma charakter bezwzgledny 1 dotyczy wszystkich dziedzin zycia.
Z drugiej strony wszyscy zdajemy sobie sprawe, ze kazdy nasz
sukces w warunkach demokratycznego spoteczenstwa konku-
rencyjnego wynika z naszego oddziatywania na innych — doty-
czy to nie tylko polityki i tak zwanych wolnych zawoddow, ale
takze kazdej pozycji w stratyfikacji spotecznej. Juz w czasach
Sokratesa i Platona uczyli tego sofisci. Retoryzacja komunikacji
we wszystkich dziedzinach jest faktem oczywistym, co szcze-
golnie wida¢ w tych wspdlnotach i1 organizacjach, gdzie zanika
zarzadzanie oparte na bezwzglednym autorytecie i przymusie.
Cate nasze doswiadczenie demokratyczne potwierdza, ze tego
typu komunikacja skazana jest na nieuchronng porazke w dy-
namicznym $§wiecie zmian i rozwoju. Kreatywny podmiot sam
powinien decydowac o tym, co dotyczy jego poziomu dziatania
1 jest za to odpowiedzialny wobec innych, ktorzy pozniej we-
ryfikujg skutecznos$¢ jego poczynan. Jednak pierwszym aktem
tworczym jest przekonanie partnerow lub przetozonych do swo-
jej opcji, na tym polega retoryczna istota naszych stosunkow



34 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

spotecznych w kazdym wymiarze. JesteSmy zatem skazani na
sprawcza komunikacj¢ migdzy podmiotami — liderami/prze-
tozonymi/pracownikami — na wszystkich poziomach, a wiele
naszych relacji z innymi ludzmi opartych jest na tym, co juz
Nietzsche nazywat ,,wywieraniem wptywu”.

4. Sofisci a koncepcja wiedzy specjalistycznej

Sprawnos¢ w kazdej dziedzinie wynika nie tylko z naszych
kompetencji i doswiadczenia, lecz takze z umiejetnosci per-
swazyjnych, ktore decyduja o skutecznosci nabytej wiedzy.
Protagoras, Gorgiasz, Hippiasz i inni dobrze o tym wiedzieli,
dlatego mozna ich nazwa¢ patronami i mistrzami komunika-
cji we wszystkich dziedzinach zycia. Nauczyciele ci stanowili
pierwszg regularng elite intelektualng nowego typu. Zwracali
powszechng uwagg, poniewaz glosili rozne poglady sprzeczne
z dotychczasowymi wyobrazeniami Grekow 1 z tradycja wy-
chowawczg opartg na arystokratycznej paidei. Dotychczas po-
lityczne 1 obyczajowe wychowanie byto oparte na autorytecie
spolecznym 1 religijnym rodow oligarchii atenskiej, poniewaz
rody te swe pochodzenie wywodzily od bogow. Pojecie cnoty/
dzielnosci — areté — odnosito si¢ do dziedziczonych ,,po dobrych
ojcach” cech wrodzonych, ktore uprawniaty do przewodzenia
w panstwie 1 wydawania rozkazow.

Natomiast sofisci twierdzili, ze prawdziwa dzielnoscig jest
sprawno$¢ w przekonywaniu innych do swoich racji (Platon,
Gorgiasz 452d-e, Menon 71 e-72 a, por. 73 ¢) i oczywiscie pod-
kreslali, ze celem powinno by¢ dobro wspolne wszystkich oby-
wateli. Uczyli retoryki pobierajac za to wynagrodzenie, sztu-
ke swoja nazywali umiejetnoscig przekonywania. Byli cudzo-
ziemcami, przybyszami z innych miast i nie popierali zadnych



C. Mielczarski — Mys! klasycznych sofistow i komunikacja... 35

atenskich stronnictw politycznych — pod tym wzgledem indy-
ferentna apolityczno$¢ ich nauki rzucala si¢ wszystkim w oczy.
Ponadto mieli bardzo szeroka ,,$wiadomos¢ retoryczng” doty-
czacg wszystkich dziedzin zycia. Gorgiasz opowiadal, ze, kiedy
jego brat lekarz nie potrafit uleczy¢ pacjenta, poniewaz ten nie
chcial stosowac¢ diety i przyjmowac przepisanych lekarstw, udat
si¢ sam do chorego i przy pomocy wtasciwych stéw naktonit
go do zastosowania wlasciwej terapii. Charyzmatyczny sofista
przytaczajac t¢ opowies¢ dowodzit, ze stowo i jego odpowied-
nie zastosowanie decyduje o skutecznosci naszych wszystkich
dzialan. Logos jest wielkim wladca, ktory panuje nad wszyst-
kim (Gorgiasz, Pochwala Heleny 13). Twierdzit przy tym, ze
efektywna sztuka wymowy polega na moéwieniu odpowiednich
rzeczy w odpowiednim momencie (kairos)' i dlatego do dzi$
uwazany jest za tworce tak zwanej etyki sytuacyjnej (Migliori
1973: 134), ktoéra wielu ludzi utozsamia z fatszywym konfor-
mizmem, nie majagcym nic wspdlnego z prawdziwie uczciwym
postepowaniem. Platon zarzucal sofistom takg wtasnie postawe,
retoryke uwazat za zaprzeczenie wszelkiego wychowania, opar-
tego na prawdzie. To, co dla Gorgiasza byto sztuka uniwersalna,
platonski Sokrates nazywal widmem polityki demokratycznej
(Platon, Gorgiasz 463 d).

Wydaje si¢, ze poglady sofistow sa zgodne z wymogami
skutecznosci w kazdej dziedzinie komunikacji specjalistyczne;.
Teoria kairos wymaga od mowcy stosowania odpowiednich
argumentow i odpowiedniego stylu w zaleznosci od grupy od-
biorcow, do ktorej skierowana jest mowa®. Doskonale wiedziat

1 Wiadomosci o jego teorii podaje Dionizjusz z Halikarnasu, O zestawianiu
wyrazow, 12. Por. Platon, Faidros 272a-b.

2 Problematyke dotyczaca stosowno$ci mowy (fo prépon, aptum, decorum)
poruszaja najwigksi teoretycy starozytnosci, zob. np. Arystoteles, Retoryka,
ks. II 1 III; Cycero, O mowcy, 1lI, 210-212 oraz caly traktat Orator,
Kwintylian, Institutio oratoria, X1, 1.
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o tym Arystoteles (Retoryka 1367 b) i pod tym wzgledem jego
teoria argumentacji jest kontynuacja nauki sofistycznej. Jest rze-
cz3 oczywista, ze w gronie ludzi znajacych si¢ na jakiej$ dzie-
dzinie nalezy postugiwac si¢ argumentacja odpowiednia do ich
wiedzy i doswiadczenia. A zatem pierwszym aktem retorycz-
nym jest rozpoznanie audytorium, po dokonaniu tego mowca
decyduje o dobraniu wlasciwej tresci i argumentéw dostosowa-
nych do percepcji stuchaczy (zob. np. Cycero, Orator, 69-71,
por. 122-124). Zasada ta ma uniwersalny charakter i decyduje
o skuteczno$ci wszystkich komunikatow w postaci stowa, ob-
razu i dzwigku. Szczegolnie widoczne jest to we wspolczesnej
komunikacji medialne;j.

5. Perswazja w komunikacji specjalistycznej

Chaim Perelman® na tych przestankach opart swoja teorie¢ ar-
gumentacji, ktorg nazwat ,,nowa retoryka” — w istocie jest
ona nawigzaniem do arystotelesowskiej koncepcji retoryki
opartej na doborze wilasciwej argumentacji. Uwazal on, ze
kazda wypowiedz, ktora chce ukierunkowac jakie$ myslenie,
rozbudzi¢ lub uspokoi¢ emocje, czy sktoni¢ do jakiego$ dzia-
tania, nalezy do sfery retoryki (Perelman 2002: 180) i, jak
mozna wywnioskowac¢ z catej jego twodrczosci, ,,argumen-

3 Uchodzi on powszechnie za odnowiciela teorii argumentacji. Napisat
stynng ksiazke (razem z L. Olbrechts-Tyteca): Traité de |’argumentation.
La nouvelle rhétorique, Paris 1958 (wyd. polskie 2002). Istota nauki
Perelmana jest daleko posunigty i konsekwentny klasyczny relatywizm
teorio-poznawczy, wywodzacy si¢ od Protagorasa. Podstawe filozoficzng
retorycznej teorii Perelmana stanowily: antyabsolutyzm (ktéry taczy go
z postmodernistami), pluralizm i praksizm. Odrzucat on istnienie absolutnie
pewnych, niepodwazalnych, ostatecznych i oczywistych zasad. Uwazat,
ze poznanie filozoficzne jest nieredukowalne do naukowego. Zob. Kleszcz
(2005).
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tacja retoryczna jest konieczna we wszystkich dziedzinach
mysli niesformalizowane;j” (Lichanski 2005: 41-42). Typo-
wymi przyktadami ,,mysli niesformalizowane;j” sa wszystkie
nauki humanistyczne i spoteczne, w ktérych, wedtug niego,
nie ma jasno i metodologicznie okre$lonych kryteriow wery-
fikacji 1 falsyfikacji.

Latwo dostrzec, Ze jego poglady sa kolejnym w dziejach
kultury europejskiej dowartosciowaniem retoryki, pojmowa-
nej jako uniwersalna sztuka przekonywania, ktoérej opanowa-
nie decyduje o naszej sprawnosci w kazdej dziedzinie opar-
tej] na komunikacji migdzyludzkiej. Teoria Perelmana jest
uwspotczesniong wersja nauki sofistow o roli subiektywnych
mnieman (zasada homo-mensura Protagorasa, zob. nizej)
1 0 znaczeniu sfowa — logosu — ktére panuje nad wszystkim
(Gorgiasz). W pogladach Perelmana istotne sg relatywistycz-
ne aspekty spoleczno-socjologiczne. Wedtug niego, skutecz-
no$¢ kazdego komunikatu musi by¢ poprzedzona rozpozna-
niem opcji jego odbiorcéw. Dlatego méwca musi mie¢ wie-
dze¢ dotyczaca sktadu spotecznego grupy, do ktorej zamierza
skierowaé swoje stowa, aby wiasciwie dobra¢ argumenty,
dostosowane do poziomu i typu percepcji stuchaczy (odbior-
cow tekstu). Nauka Perelmana jest potwierdzeniem gorgia-
szowej zasady stosownosci wypowiedzi. Co wigcej, mozna
przyjac, ze rozwazne 1 przemyslane stosowanie tej zasady
w zyciu musi przynie$¢ sukces w kazdych realiach demokra-
tycznych. Odnosi si¢ to zardwno do politycznej komunikacji
w sferze publicznej, jak 1 do komunikacji zawodowej, a takze
do sposobow porozumiewania si¢ we wszystkich srodowi-
skach, tacznie z podstawowa wspolnotg spoteczng, jaka jest
rodzina. Dlatego dzieta Perelmana sg od dawna podstawa na-
uczania teorii 1 praktyki retorycznej na uniwersytetach ame-
rykanskich 1 juz mozna powiedzie¢, ze jego nauka ksztattuje
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mentalno$¢ wyksztatconych i1 opiniotworczych elit w USA.
Wida¢ to migdzy innymi w wystapieniach publicznych lide-
réow politycznych i innych wybitnych osobistosci, ktorych
poglady sa prezentowane i naglasniane przez media.

Innym wielkim $§wiadectwem retorycznosci komunikacji
migdzy specjalistami moga by¢ wszystkie nauki teoretyczne
1 ich rozw0j oparty na wymianie argumentéw. Thomas Kuhn
twierdzi, ze wszystkie nauki rozwijaja si¢ w wyniku sytuacji,
gdy zwolennicy jednego paradygmatu sg w stanie przedstawi¢
swoj przypadek w sposob taki, ze zwolennicy innego paradyg-
matu uznajg go za nieodparty, a zatem postep naukowy jest takze
efektem perswazji (Fish 2002: 442-443). Co wigcej, cele rzadzg
przywotywaniem teorii, a nie na odwrot, co jest zgodne z za-
sadami gorgiaszowej teorii kairds 1 z duchem nauki Perelma-
na. Oczywiscie retoryczny relatywizm Kuhna 1 jego uczniow,
wywodzacy si¢ doktrynalnie z nauki starozytnych sofistow,
wywotat gleboki sprzeciw wielu teoretykow, ktorzy nie mogli
pogodzi¢ si¢ z faktem, ze skutecznos¢ teorii naukowych zalezy
od doboru wlasciwych argumentow, dostosowanych do audyto-
rium lub przekazanych spoleczenstwu w odpowiednim momen-
cie dziejowym w taki sposob, ze antagoni$ci nie sa w stanie tych
argumentow obalié.

Znakomitym przyktadem odpowiedniego momentu dziejo-
wego, ktory dla Kuhna jest momentem zgodnym z potrzebami
spolecznymi, moga by¢ dzieje teorii heliocentrycznej. Nielicz-
ni ludzie wiedza, Ze teoria ta byla znana w starozytnosci, ale
oczywiscie nie zyskata powszechnego uznania ani uczonych,
ani szerokich elit ludzi wyksztalconych. Znakomity matema-
tyk 1 astronom aleksandryjski Arystarch z Samos (ok. 310-230
p.n.e.) pierwszy odkryl, ze nie Stonce obraca si¢ wokot ziemi,
lecz Ziemia wokoto Stonca i witasnej osi. Jego poglady byty
znane i cytowane jako curiosum. Zostaty catkowicie odrzucone



C. Mielczarski — Mys! klasycznych sofistow i komunikacja... 39

przez tradycje naukowgq takze w Sredniowieczu, poniewaz stan
swiadomos$ci 6wczesnych ludzi nie pozwalat na ich przyjegcie.
Umystowos¢ uczonych zardwno starozytnych, jak i $rednio-
wiecznych, byta konsekwencja okreslonej mentalnosci opartej
na tradycji religijnej i filozoficznej, ktora absolutnie wykluczata
przyjecie teorii, wedtug ktdrej Ziemia nie jest centrum wszech-
swiata. Dlatego jeszcze za zycia Arystarch zostal oskarzony
0 bezbozno$¢ przez poboznego stoika Kleantesa. Jest to fakt
wielce wymowny 1 doskonale ilustruje tezy Kuhna. Dopiero
w czasach renesansu, w zmienionych warunkach spotecznych,
teoria heliocentryczna za sprawa Kopernika mogta zaistnie¢
najpierw w umystach nielicznych uczonych-specjalistow w za-
kresie ,,sfer niebieskich”, a potem w $wiadomosci wyksztatco-
nych ludzi. Przyje¢cie tej teorii mogto nastgpi¢ dopiero w epoce
wielkich przemian cywilizacyjnych i spotecznych, ktérych naj-
bardziej widocznym efektem byta zmiana mentalnosci elit eu-
ropejskich. Dzieto Kopernika powstato zatem i dotarto do ludzi
w momencie, kiedy ich umysty byly gotowe do przyjecia tak re-
wolucyjnej nauki. ,,Przewro6t kopernikanski” nie mogtby doko-
nac si¢ wezesniej, poniewaz w poprzednich epokach obliczenia
1 argumenty astronomiczne potwierdzajace obroty ziemi i pozo-
statych planet wokot stonca nie zostatyby przyjete ani przez eli-
ty intelektualne, ani przez zwyktych ludzi. Prawdziwym zatem
powodem akceptacji teorii kopernikanskiej byt odpowiedni mo-
ment dziejowy w rozwoju naszej cywilizacji, poniewaz dopiero
w czasach renesansu humanistycznego, migdzy innymi za spra-
wa odnowienia kultury klasycznej 1 powrotu do nauki starozyt-
nej (renovatio antiquitatis), nastgpito gwattowne poszerzenie
horyzontéw naukowych i edukacyjnych. Z tych powodow stary
paradygmat koncepcji $wiata zostat zastagpiony przez nowy.
Przytaczamy te fakty, poniewaz nauka jest wzorcowym
przyktadem komunikacji migdzy specjalistami, ktorzy sg eks-
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pertami w swojej dziedzinie. Kuhn i jego nastepcy wytyczyli
nowe tory interpretacji rewolucji naukowych podkreslajac ich
wzglednos$¢ teoriopoznawczg zalezng od miejsca i czasu, w kto-
rym powstaja. Dzieje powstawania 1 dezaktualizacji tych teo-
rii potwierdzaja zasadg kairos Gorgiasza. Poglady Arystarcha
na temat ruchu ziemi wokot stonca nie mogly zyska¢ uznania
W jego epoce, poniewaz zostaly sformutowane i wypowiedzia-
ne w nieodpowiednim czasie.

Taka relatywizujaca koncepcja prawdy naukowej jest
z zgodna z 0golng orientacja antropologiczng sofistow z epoki
Platona. Powtarzali oni czgsto, Ze to, co uznaja Atenczycy za
dobre, czyli prawdziwe/stuszne/wtasciwe/odpowiednie, obywa-
tele innych panstw mogg uznac za zte i niewtasciwe. Protagoras
moéwil: ,,Cztowiek jest miarg wszystkich rzeczy, istniejacych,
ze istnieja 1 nieistniejacych, ze nie istnieja”™. Wzglednosc¢ teo-
rii naukowych 1 ich skuteczno$¢ dziejowa mozemy uzasadnic¢
przyjmujac t¢ zasad¢ (homo-mensura), ktora bedzie zawsze
manifestem teoriopoznawczym progresywnie zorientowanych
umystow, przekonanych o zmiennosci wszystkiego. Ta rela-
tywistyczna teza byla podstawa edukacji sofistycznej, ktoéra
uksztattowata pluralistycznego ducha kultury greckiej. Rze-
czywistym $wiadectwem tego ducha byl rozwdj zréznicowane;j
doktrynalnie filozofii oraz retoryzacja stowa literackiego, ktéra
jest podstawow3 i1 od razu rozpoznawalng cechg wszystkich po-
waznych tekstow powstalych w tej epoce (az do czaséw poz-
noantycznych pisarzy chrzescijanskich — dotyczy to zaréwno
prozy, jak i poezji).

4 Zob. Sekstus Empiryk, Przeciw matematykom, V11, 60; Platon, Teajtet, 151e
—152a; Diogenes Laertios, Zywoty filozoféw, IX, 51. Por. Mielczarski (2010:
23-24).
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6. ,,Duch grecki” a perswazja

W XIX wieku Nietzsche, wielki ,,pogromca” racjonalizmu eu-
ropejskiego, twierdzit, ze nie mozna zrozumie¢ terazniejszosci
bez odwotania si¢ do klasycznej starozytnosci i do pojecia ,,du-
cha greckiego”. Trzeba pamietaé, ze pojecie to byto fundamen-
talnym zagadnieniem intelektualnym w jego epoce. Tendencja
ta narodzila si¢ juz w czasach oswiecenia, wida¢ ja u Winckel-
mana i Goethego. Do dzisiaj problematyka ta moze by¢ powaz-
nym tematem historycznokulturowych rozwazan na temat tego,
co od XVIII wieku filozofowie i pisarze nazywali istota kla-
sycznej kultury greckiej. Nie tylko Nietzsche z wielkim przeje-
ciem uzywal takich poje¢, jak ,,duch grecki” czy ,,umyst grecki”
(dostrzegamy to juz w jego pierwszej wielkiej ksigzce Narodzi-
ny tragedii z ducha muzyki). Trzeba podkresli¢, ze dla niego,
podobnie jak dla wielu innych 6wczesnych akademikow, po-
jecia te bylty wysokimi tworami intelektualnymi, odnoszacymi
si¢ do istoty i najwazniejszych cech catej europejskiej formacji
kulturowej we wszystkich czasach, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem epoki wspotczesnej. Kiedy Nietzsche méwi o ,,pesy-
mistycznym” racjonalizmie, typowym dla europejskiej men-
talno$ci, oczywiscie ma na mysli grecki racjonalizm Sokratesa
i Platona, ktory przeciwstawiat dionizyjskiemu duchowi archa-
icznej kultury greckiej. Jednak, kiedy dowodzi, ze otaczajaca
nas rzeczywistos¢ jest w istocie jedynie rzeczywistoscia jezy-
kowa, nigdy nie powotuje si¢ wyraznie na filozoficzng tradycje
wywodzacg si¢ z nauki pierwszej generacji sofistow (Gorgiasz,
Protagoras, Hippiasz, Prodikos i inni). Na pewno jedng z przy-
czyn byta zta stawa, jaka otaczata sofistyczng skutecznos¢, ktora
wowczas w nauce i w wychowaniu niemieckim funkcjonowata
jako zaprzeczenie platonskiego dazenia do prawdy i1 doskona-
tosci. Byly to czasy panowania na uniwersytetach réznych kie-
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runkow idealistycznych, ktorych rodowod siggal Platona (Kant,
Hegel i ich uczniowie). Na przyktad Hegel doceniat sofistow
jako ,,tworcow kultury” 1 sprawcoéw rewolucji wychowawczej,
uwazal jednak, ze nauka ich nie zasluguje na miano powaznej
filozofii, poniewaz objasnia jedynie r6zne punkty widzenia przy
pomocy odpowiednio dobranych argumentow (zob. Mielczarski
2005). W swietle teorii wspotczesnych przedstawicieli retorycz-
nej interpretacji rzeczywisto$ci wszelka komunikacja migdzy
ludZzmi polega na wymianie pogladow, ktore sa niczym innym
jak $wiadectwem okreslonych punktow widzenia, zaleznych od
réznych opcji. Moga to by¢ opcje swiatopogladowe, srodowi-
skowe, naukowe, zawodowe, osobiste i inne. Dyskurs tych opcji
jest podstawowa cechg kultury demokratyczne;.

Nietzsche i jego koledzy uniwersyteccy dobrze wiedzieli, ze
retoryka byta gtéwnym przedmiotem w szkotach od czasu rewo-
lucji, jakiej dokonali sofisci w wychowaniu greckim. Od czasow
Gorgiasza proza artystyczna oparta byta na zasadach wyuczone;j
w szkole sztuki, ktorej perswazyjny charakter dostrzegali wszy-
scy. Kazdy wyksztalcony cztowiek uczyt sie tropow i figur re-
torycznych. Retoryka utrzymata swg pozycje w szkotach przez
caty okres dojrzatego sredniowiecza oraz w czasach renesansu
i baroku. Jednak juz w XIX wieku zaden akademicki klasycysta
nie kojarzyt ducha greckiego, stanowigcego istote cywilizacji
europejskiej, z retorycznym charakterem naszej kultury, ktory
w owym czasie zaczal przejawiac si¢ szczegdlnie w demokra-
tycznej praktyce politycznej. Z pewno$cig powaznym powodem
takiej orientacji bylo uprzedzenie do sofistow jako nauczycieli
proznej i zwodniczej sztuki wymowy, ktora nie ma nic wspdlne-
go z prawda i jest zaprzeczeniem prawdziwej wiedzy.
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7. Dziedzictwo Gorgiasza

Wydaje sie, ze warto w tym momencie odstoni¢ i zrozumied
powszechnego i dlatego prawdziwego, retorycznego ducha
kultury greckiej, ktéry odrodzil si¢ na nowo w naszej epoce.
Trzeba przy tym odwola¢ si¢ do zrodet antycznych i przytoczy¢
swiadectwo autora, ktorego umystowosc jest synteza greckiej
1 rzymskiej kultury. Cyceron w De oratore podaje, ze Grecy
W sposob szczegblny podziwiali sofistg Gorgiasza, poniewaz
,jemu jedynemu ze wszystkich postawili w Delfach posag nie
poztacany, lecz z czystego ztota™. Wiemy, ze znajdowaty sig¢
tam posagi wielu wybitnych ludzi, w epoce klasycznej sanktu-
arium Apollina byto prawdziwym muzeum sztuki i architektu-
ry greckiej oraz powszechnym celem pielgrzymek. Byto tak-
ze swoistym panhellenskim centrum religijnym, kulturowym
i politycznym, ktore odgrywalo wielka role w catym $wiecie
greckim. Wszystko, co dziato si¢ w Delfach, stanowilo odbicie
owczesnej mentalnosci 1 obyczajowosci greckiej. Kaptani pa-
trona Muz, Apollona, wystawiajac Gorgiaszowi posag ze szcze-
rego ztota podkreslili absolutnie wyjatkowa rangg jego postaci
1 znaczenie nauki, ktorg reprezentowal. Byla nig retoryka. Przy-
pomnijmy, ze ztote posagi wystawiano wowczas w bogatych
miastach jedynie bogom olimpijskim. Fakt, ze uczczono w ten
sposob dokonania tego slawnego mistrza wymowy dobitnie
swiadczy o retorycznym duchu kultury greckiej i o 6wczesnej
mentalnosci elit. Na pewno podstawowa cechg tej mentalnosci
byla tolerancja i podziw dla intelektualnej odmiennosci, ktora
Hellenowie okreslali pojeciem atopia. Cechg te przypisywali

5 Cycero De oratore 111, 129: ,, cui tantus honos habitus est a Graecia, soli
ut ex omnibus Delphis non inaurata statua sed aurea statueretur’; zob.
Marek Tulliusz Cyceron, O mowcy. Przekl. B. Awianowicz. Wyd. Marek
Derewiecki, Kety 2010, 612- 613.
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przede wszystkim wybitnym medrcom, ktorych postgpowanie
1 poglady byty szeroko znane.

Gorgiasz byl typowym przykladem takiej odmiennos$ci
1 paradoksalnej umystowosci, zaprzeczajacej wszystkim po-
wszechnie przyjetym opiniom. Jego poglady byty obrazoburcze
i kontrowersyjne, by¢ moze dlatego jego nauka z jednej strony
fascynowata bardzo wielu Atenczykoéw, a z drugiej strony bar-
dzo wielu ludzi, szczegdlnie ze sfer arystokratycznych, porazata
swoim nihilizmem teoriopoznawczym. W dziele filozoficznym
O niebycie, z ktorego pozostaly tylko skape fragmenty, glosit,
Ze nic nie istnieje, a jesliby istniato, to byloby niepoznawalne,
a gdyby zostato poznane, to i tak nie mozna by tego wyrazi¢
ani przekaza¢ (Sekstus Empiryk, Przeciw matematykom, VII 65
nn.), poniewaz nie ma zadnego pewnego i jasno okreslonego
zwigzku semantycznego miedzy mysla a stowem oraz migdzy
tym, co ludzie nazywaja prawda a stowem. Swoje doznania
i mysli chcemy przekaza¢ innemu za pomocg stow, ktore te my-
$li 1 doznania wedlug nas oznaczaja, ale nie ma zadnej pew-
nosci, ze inni ludzie beda rozumie¢ nasze pojecia, twierdzenia
1 komunikaty tak, jak my, poniewaz te same stowa wywotuja
rézne odczucia u réznych ludzi, co prowadzi do odmiennego
rozumienia tychze stow przez rézne jednostki. A zatem slowa
moga powodowac rozne skojarzenia i rozne mysli — wszystko
zalezy od tego, co obecnie okreslamy percepcja ludzi, ktorzy
sa stuchaczami albo czytelnikami. Wszyscy uzywamy tych sa-
mych poje¢ i sformulowan, ale to nie oznacza, ze dla kazdego
te wszystkie twory jezykowe oznaczajg to samo — kazde pojecie
1 kazda wypowiedz bedzie powodowa¢ inng reakcj¢ u réznych
ludzi.

Teoria ta thumaczy pluralistyczng istote wszystkich sensow
ukrytych w kazdym teks$cie oraz istote wszystkich odmiennych
zachowan ludzkich, ktore sa skutkiem percepcji okreslonych
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komunikatow. Tymi zagadnieniami od strony teoriopoznaw-
czej zajmuje si¢ najnowsza, postmodernistyczna filozofia, ktora
w sposob wyrafinowany juz dawno pozbawita nas wszelkich
obiektywistycznych ztudzen. Wida¢ wyraznie, ze poglady Gor-
giasza i innych sofistow sg antyczng antycypacja wszystkich
wspolczesnych teorii retorycznej interpretacji rzeczywistosci
i pod tym wzgledem ich nauka jest fenomenem kulturowym
o niezwyktej doniostosci. Najbardziej ewidentne cechy kultu-
rowe naszej epoki mozna wyttumaczy¢ odwotujac si¢ do nauki
wedrownych nauczycieli retoryki w epoce demokracji greckiej.

Filozofia jezykowa Gorgiasza jest uzasadnieniem tezy, ze
retorycznos¢ jest istota naszej komunikacji, poniewaz gdzie-
kolwiek pojawia si¢ stowo 1 jego znaczenie, tam zawsze poja-
wi¢ si¢ musi perswazja dotyczaca jego interpretacji. Dotyczy
to wszystkich form komunikacji migdzy specjalistami/eksper-
tami we wszystkich dziedzinach. Dlatego retoryka jako sztuka
przekonywania jest powazna, a niektorzy twierdza, ze najwaz-
niejszg dziedzing kultury demokratycznej, gdyz potrafi kreowac
rzeczywistos¢ na wszystkich poziomach. Takie podejscie do
stowa 1 jego znaczenia po raz pierwszy w dziejach naszej kultu-
ry demonstrowali sofi§ci pierwszej generacji, tacy jak Protago-
ras 1 Gorgiasz, ktory w pamigci Grekoéw zapisat si¢ jako tworca
1 pierwszy regularny nauczyciel sztuki wymowy w Atenach.
Kiedy pojawil si¢ w tym miescie po raz pierwszy jako poset
ze swego rodzinnego Leontinoi 1 wygtlosit na zgromadzeniu
ludowym mowe polityczna, jego styl i kunszt retoryczny wy-
wotaty powszechny aplauz wsrod Atenczykow, ktdrzy poprosili
go natychmiast, aby pozostal u nich i nauczat ich tego, co sam
opanowal w sposob mistrzowski, czyli pieknego i skutecznego
stowa. Historia ta ma gl¢boki wymiar symboliczny, kulturowy
i polityczny. Oto obywatele demokratycznego miasta-panstwa
prosza wybitnego artyste stowa o przekazanie im takiej wiedzy,
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ktora jest niezbedna w ich ustroju. Ta wiedza to nic innego, jak
praktyczna umiejetnos¢ przekonywania innych, oparta na okre-
$lonych teoretycznych i artystycznych zasadach, sztuka ksztat-
tujaca umiejetnosci typowo ,,polityczne”. Byta ona szczegodl-
nie cenna w spoteczenstwie tak konkurencyjnym, jak atenska
wspolnota panstwowa, ktorej agonistyczny charakter polegat na
nieustannej rywalizacji migdzy obywatelami i na walce o wia-
dze — stawka byta stawa i chwata u wspotczesnych i potomnych
oraz mozliwo$¢ realizacji wlasnych interesoéw politycznych,
wynikajacych z przynaleznosci do okreslonego stronnictwa.
Nauka Gorgiasza jest archetypem wszystkich skrajnie scep-
tycznych orientacji filozoficznych w kulturze europejskiej. Z
jego punktu widzenia zadna prawda absolutna nie istnieje, po-
niewaz nie mozna jej pozna¢, natomiast prawda subiektywna
nie ma sensu, poniewaz nie mozna jej przekazac®. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze Zadne stowo nie ma ani konotacji ontologicznej ani
zadnej innej, ktora bylaby oczywista dla wszystkich. Teoria ta
jest filozoficznym uzasadnieniem panowania retoryki w stosun-
kach miedzyludzkich, poniewaz, jesli znaczenie stowa jest nie-
okreslone, wszystko zalezy od jego interpretacji. Przyktadem
moga by¢ pojecia ogolne odnoszace si¢ do sfery etycznej lub do
istoty bytu, czyli, odwotujac si¢ do topiki filozofii klasycznej —
do tego, co istnieje lub nie istnieje. Byta to ulubiona problema-
tyka Sokratesa. Przynajmniej tak przekazuje Platon, ktory uwa-
zal, ze funkcjonowanie demokracji polega na przekonaniach,
czyli mniemaniach, nie majacych nic wspdlnego z bytem (fo
on): ludzie demokratyczni, czyli wigkszo$¢ (hoi polloi), kieruja
si¢ namigtno$ciami, pragnieniami i taka motywacja, ktora nie
ma nic wspolnego z prawda. Ich zachowanie i dziatania sg efek-
tem wpltywu demagogow, ktorzy dzieki swej sprawnosci reto-

6  Filozofi¢ Gorgiasza omawiaja i interpretuja: Nerczuk (1997), Tuszynska-
Maciejewska (1987), Newinger (1971).
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rycznej 1 znajomosci psychologii thumu manipulujg umystami
ludzkimi, przedstawiajac najwyzsze zto jako najwyzsze dobro.
Rozumujac zgodnie z intencja Platona, znakomitego przywod-
c¢ Atenczykow, Peryklesa, nalezy uzna¢ za wybitnego dema-
goga, poniewaz to on, roztaczajac miraze potegi panstwowe;j,
swoja polityka wciagnat Ateny w imperialny konflikt ze Sparta,
ktéry zamienil si¢ w zabdjcza, wielka wojne ogarniajaca cata
Hellade. Ta przegrana wojna przysporzyla obywatelom wiele
strasznych cierpien, ostatecznie ztamata demokracje i obalila
potege Atenczykow, co arystokraci z pewnosciag przyjeli jako
zashuzong kare, zestang przez bogéw na pelnych pychy (hybris)
demokratéw. Przypominamy tutaj stynng Platonska krytyke de-
mokracji z dwoéch powodow: po pierwsze dlatego, ze do dzis,
przynajmniej cze¢sciowo, zachowala ona swoja aktualnose,
po drugie dlatego, ze Platon, atakujac demokracje, krytykuje
wszystkie relacje miedzyludzkie oparte na sztuce przekonywa-
nia, krytykuje takze obyczaje, wychowanie oraz komunikacj¢
interpersonalng i spoleczng oparta na wolnej, czyli — wedhug
niego — arbitralnej woli i na swobodzie przedstawiania swoich
racji. Relacje migedzy ludzmi polegajace na wolnej wymianie
zdan nie maja nic wspolnego z dazeniem do doskonatosci du-
chowej i cielesnej, moga natomiast prowadzi¢ do btednych de-
cyzji 1 niewlasciwego postgpowania. Btednym i niewtasciwym
dzialaniem jest zardbwno zniewolenie duszy przyjemnosciami,
jak i dazenie do potegi i wplywow, ktore niosg ze sobg bogac-
two 1 pyche. Cztowiek demokratyczny posiadajac wolnos¢ wy-
boru drogi zyciowej, ulega tatwo ztym wplywom lub nasladuje
innych — przewaznie takich wspotobywateli, ktorzy zabiegaja
0 swoje interesy w panstwie, ptawig si¢ w rozkoszach i, aby je
przedtuzy¢, walcza ze sobg o wladze, majac za nic dobro i jed-
no$¢ polis. W doskonatym panstwie platonskim nie ma miejsca
na gloszenie wlasnych opinii, podstawa podejmowania decyzji
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jest autorytatywna wola filozofow. W $wietle tych pogladow
mozemy Platona uzna¢ za wroga wolnego dyskursu opartego na
sztuce przekonywania we wszystkich dziedzinach zycia.

Od Gorgiasza zaczyna si¢ filozofia j¢zyka w postaci teore-
tycznej refleksji nad naturg i znaczeniem stow. Z jego pogla-
dow ontologicznych wynika: po pierwsze, ze nic nie istnieje
oprécz samych stow, po drugie, ze stowo nie ma okreslone;j,
pewnej, a przez to prawdziwe] konotacji. Posiada jednak nie-
zwykla sile 1 moc, dzigki ktorej moze wptywaé na przekonania
1 dzialania ludzi, moze, jak by powiedziat Sokrates, ksztaltowac
ich dusze tak, jak chce tego retor. W ustach tego medrca, ojca
idealistycznej filozofii praktycznej, teza o wszechmocy stowa
miata wymiar zdecydowanie negatywny — cztowiek w swoich
poczynaniach na ziemi w zadnym wypadku nie moze postepo-
wac 1 dziata¢ poddajac si¢ wptywom ludzi, ktorzy opanowali
zwodniczg sztuk¢ wymowy. Platonski Sokrates miat na mysli
nie tylko retorow, czyli politykéw demokratycznych, ale takze
poetow. Domagat si¢ albo usunigcia ich z panstwa, albo ograni-
czenia ich tworczosci do tematyki moralne;.

8. Podsumowanie

Wszyscy wiemy, ze do dzisiaj takie stowa, jak ,,sofista”, ,,sofi-
styczny” 1 ,,retoryka”, ,,retoryczny” maja konotacje negatywna.
Obserwujemy to nie tylko w jezyku potocznym, ale takze w po-
waznych tekstach naukowych, co w naszej tradycji kulturowe;j
ma szczegoblny wymiar, poniewaz polska tradycja intelektual-
na nie ma nic wspolnego z liberalnymi ideatami spoteczenstwa
konkurencyjnego, ktore uzasadniajg obecnos¢ sztuki przekony-
wania w zyciu spolecznym. Potwierdz¢ to nastgpujacym przy-
ktadem z wiasnej praktyki dydaktycznej. Od wielu lat prowadze
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na Uniwersytecie Warszawskim seminarium pod nazwa Po co
humanistyka? Po co filologia?, podczas ktoérego zadaje studen-
tom podstawowe pytania dotyczace realnej pozycji nauk huma-
nistycznych w spoteczenstwie demokratycznym. Rozmawiamy
takze o powszechnej retoryzacji wszystkich dyskursow. Przed-
stawiciele wielu nauk twierdza, ze istota naszego spoteczenstwa
jest konkurencyjnos¢ (nie tylko retoryczna) we wszystkich dzie-
dzinach aktywnosci ludzkiej, tymczasem u studentow filologii
klasycznej teza ta nie wywoluje szczegdlnej ekscytacji intelek-
tualnej i poglgbionej refleksji naukowej. Retoryke klasyczna
postrzegaja raczej jako sztuke¢ pigknego stowa, a nie jako narze-
dzie konkurencyjnej walki o wtadze lub pozycje spoteczna, czy
tez o panowanie nad audytorium. Nie dostrzegaja w petni, ze
beda musieli podlega¢ zasadom perswazji retorycznej w swo-
im zyciu zawodowym i osobistym, poniewaz wszelka tworcza
aktywnos$¢ polega na dyskursie ze specjalistami. Starozytno$¢
studiuja, aby zrozumie¢ jednos¢ formacji europejskiej, a nie
doswiadczy¢ pluralistycznego zrdznicowania kulturowego, kto-
re prowadzi do odmiennych interpretacji $wiata i ludzi. Tylko
niewielu z nich zdaje sobie sprawe, ze prawdziwym zadaniem
wspolczesnej humanistyki jest przygotowanie cztowieka do
funkcjonowania w spoteczenstwie opartym na antagonistycz-
nym czesto zréznicowaniu kulturowym, ktére powigzane jest,
jak twierdza niektorzy filozofowie wspodtczesni, z odmiennymi
interesami natury politycznej, materialnej, Swiatopogladowe;j
czy srodowiskowej. Teza ta odnosi si¢ takze do funkcjonowania
jednostek we wszystkich realiach zycia zawodowego i osobiste-
go, dotyczy wielu psychologicznych aspektéw dzialania.
Nowozytna historia intelektualna jest Swiadectwem stop-
niowego niwelowania opozycji miedzy wysublimowang teorig
(theoria) 1 praktyka dziatania (praksis), niewatpliwie zwiencze-
niem tego procesu jest najnowsza pedagogika, ktora ma zdecy-
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dowanie praktycystyczny wymiar, co nie oznacza, ze dezawuuje
aktywnos$¢ intelektualng. Przeciwnie, zaleca indywidualng kre-
atywnos¢ interpretacyjng, opartg na wiedzy. Kreatywnos$¢ ta ma
by¢ powaznym czynnikiem ksztattujacym indywidualnos¢ jed-
nostek i ich odporno$¢ na negatywne i konkurencyjne oddzia-
lywanie ze strony innych. W tej sytuacji spolecznej szczegolnie
wazne jest ksztaltowanie umiejetnosci autoekspresji intelektu-
alnej, ktéra w wymiarze praktycznym jest niczym innym, jak
sprawnoscig oralng — jej uczenie powinno odgrywac szczegdlng
role w edukacji uniwersyteckiej. Jestem glgboko przekonany,
ze wszystkie, zaré6wno tradycyjne, jak i nowe nauki humani-
styczne, powinny by¢ narzedziem tak pojetej edukacji, ktora
W naszej epoce mozemy nazywac rzeczywistym wychowaniem,
prowadzacym do socjalizacji. Antycznym archetypem takiego
wychowania jest nauka pierwszych sofistow z epoki demokracji
atenskiej.
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komunikacja niespecjalistyczna
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Streszczenie. W artykule zostaty przedstawione cztery modele ujmowania relacji
retoryki i jednego z wariantéw komunikacji specjalistycznej, a mianowicie nauki.
Zostaly one umownie nazwane modelami: opozycji, ekwiwalencji, proporcjonal-
nosci i continuum. Wedlug modelu opozycji, retoryka z definicji stuzy wylacz-
nie do komunikacji niespecjalistycznej, zatem nie pojawia si¢ w specjalistycznej
komunikacji naukowej. Zgodnie z modelem ekwiwalencji, to, co uwazamy za
wiedze, sprowadza si¢ wylacznie do uniwersum stow: wiedza (takze specjali-
styczna) jest retoryka. Wedlug modelu proporcjonalnosci, relacja jest odwrotnie
proporcjonalna: im wigcej wiedzy specjalistycznej, tym mniej retoryki. Model
continuum zaklada, ze w kazdym konteks$cie komunikacji, takze specjalistycznej,
wykorzystuje si¢ $rodki retoryczne.

Stowa kluczowe: retoryka, wiedza ogdlna, wiedza specjalistyczna, nauka, mode-
le, komunikacja specjalistyczna, przekazywanie wiedzy

Rhetoric and knowledge: specialised and non-specialised communication

Abstract. The paper discusses four models of the relation between rhetoric and
specialised knowledge communication: the model of opposition, of equivalence,
of proportionality, and of continuum. According to the model of opposition,
rhetoric by definition serves only non-specialised communication, therefore
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it is excluded from specialised scientific communication. Within the model of
equivalence, what counts as knowledge is reducible to the universe of words;
thus, knowledge, including specialised one, is equivalent to rhetoric. Adopting
the model of proportionality, the reverse proportion holds: the more specialised
knowledge, the less rhetoric is used in a text. Following the model of continuum,
in turn, rhetoric applies to any situation of communication, therefore also to
specialised communication.

Key words: rhetoric, general knowledge, specialised knowledge, science, models,
specialist communication, transmission of knowledge.

Fakty mowig same za siebie,
ale... kazdemu co innego.
Anonimowe

1. Wstep

Dla kogo i jaka retoryka? W refleksji nad retoryka przewija si¢
motyw catosc¢/czes¢: teoretycy 1 praktycy dyskutuja, czy reto-
ryka jest sposobem komunikacji z definicji skierowanym do
wszystkich, czy tez mozna mowic takze o retoryce specjalistycz-
nej, ograniczonej do relatywnie niewielkich grup.

Aby rozwazy¢ to fundamentalne pytanie w odniesieniu do
jednego z wariantow komunikacji specjalistycznej, a miano-
wicie nauki, oméwimy najpierw orientacyjny model wiedzy,
umownie podzielony na poziom prenaukowy, naukowy i post-
naukowy (cze$¢ 2). Nastepnie zostang wyrdznione cztery od-
mienne koncepcje relacji miedzy retoryka a nauka. Wedlug mo-
delu opozycji, retoryka z definicji stuzy wytacznie do komuni-
kacji niespecjalistycznej, zatem nie pojawia si¢ w specjalistycz-
nej komunikacji naukowej (zob. czg$¢ 3). Zgodnie z modelem
ekwiwalencji, to, co uwazamy za wiedze, sprowadza si¢ wy-
tacznie do uniwersum stow: wiedza (takze specjalistyczna) jest
zatem retoryka (zob. cze$¢ 4). Wedlug modelu proporcjonalno-
$ci, im wiecej wiedzy specjalistycznej, tym mniej retoryki (zob.
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cze$¢ 5). Model continuum zaktada, ze w kazdym kontekscie
komunikacji, takze specjalistycznej, wykorzystuje si¢ srodki re-
toryczne (zob. czes$¢ 6). Konfrontujac te modele, przedstawiono
kryteria proponowanych rozroznien, ktére pokazuja odmienne
rozumienia retoryki.

2. Model relacji miedzy retoryka a wiedza

W prawie kazdym akcie komunikacji jest przekazywana jakas
wiedza. Jednak, w znaczeniu bardziej $cistym, dyskursy wie-
dzy (fr. les discours des savoirs) dotycza tych kontekstow ko-
munikacji, w ktorych przekazywanie wiedzy jest samoistnym
celem. Moze chodzi¢ o konteksty przede wszystkim praktycz-
ne (nauczanie, poradnictwo, popularyzacja nauki), teoretyczne
(refleksja 1 badania w ramach dyscyplin naukowych, zwlaszcza
tzw. czystych) oraz o r6zne potaczenia teorii i praktyki (np. eks-
pertyzy, dyskurs nauk stosowanych).

Wychodzac z zatozenia, ze — jak to ujat Moscovici (1984:
29) — dzi$ zdrowy rozsadek to spopularyzowana nauka (com-
mon sense today is science made common), uzyteczna jest ty-
pologia kontekstow komunikacji, w ktorej punktem odniesienia
jest poziom naukowy, wobec ktorego sytuuja si¢ dwa pozostate
poziomy: prenaukowy i postnaukowy' (Zatgska 2012).

W kazdej dziedzinie poznania, na poziomie przednau-
kowym przewaza praktyka nad teorig (cho¢ formulowane sa
pewne uogolnienia, wskazowki, zasady, przewidywania)®. Na

1 Chodzi o parg: pre[naukowy] vs. post[naukowy], gdzie przedrostek ‘post-’
odnosi si¢ tylko do umownego rozréznienia: ,,przed” osiggni¢ciem poziomu
naukowego i,,p0” jego osiagnieciu. Post- nie dotyczy zatem tego typu zjawisk,
jakie wyrdznia si¢ np. w postmodernizmie czy w postdziennikarstwie.

2 Jest to zatem poziom refleksji praktycznej, omawiany w artykule wstepnym
W niniejszym tomie (Zaleska 2015).
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poziomie naukowym, w dyscyplinach akademickich proporcje
si¢ zmieniajg: od uje¢, w ktorych szuka si¢ rownowagi miedzy
teorig a praktyka (np. nauki stosowane) do podej$¢, w ktorych
teoria ma przewage nad praktyka (np. w fizyce teoretycznej).
Na poziomie postnaukowym, ogranicza si¢ omawianie teorii na
rzecz ujecia praktycznego (np. w popularyzacji naukowej lub
w prezentacjach nauki w kulturze popularne;j: filmach czy ksigz-
kach).

Poziomy prenaukowy, naukowy i postnaukowy wspotistnie-
ja ze soba, a granice mi¢dzy nimi bywaja ptynne. Zainteresowa-
nie wylacznie praktyka i odrzucenie dotychczasowych teorii na
poziomie postnaukowym moze na przyktad zaowocowac przy-
jeciem nowego, odkrywczego spojrzenia na dawne problemy.
Poziom postnaukowy moze by¢ inspirujacy dla rozwoju pozio-
mu naukowego w danej dyscyplinie, prowadzac do powstania
nowych uje¢ teoretycznych. Czasami taka radykalna zmiana
spojrzenia moze wrecz okazac si¢ poziomem prenaukowym dla
przyszlej nowej dziedziny wiedzy.

Zaproponowany podzial odzwierciedla dwa wyidealizowa-
ne etapy. Pierwszy jest zasadniczo wiedzotworczy: przejscie od
praktyk prenaukowych do wiedzy specjalistycznej, teoretycznej.
Drugi to etap zasadniczo wiedzoodtworczy, zwany popularyza-
cja naukowa. Po osiggnieciu pewnego poziomu abstrakcji wie-
dzy specjalistycznej, zbyt juz odleglego od codziennych form
rozumowania, dla przekazania zdobytych w ten sposob abs-
trakcyjnych form wiedzy okazuje si¢ niezbgdne zastosowanie
uproszczen 1 odwotanie do konkretow bliskich doswiadczeniu
niespecjalistow. W prezentacji znanej juz specjalistom wiedzy
wobec publicznosci niespecjalistow, ogranicza si¢ omawianie
teorii na rzecz ujgcia praktycznego lub pokazuje teori¢ w formie
atrakcyjnie zaprojektowanych doswiadczen (np. w Centrum
Nauki Kopernik w Warszawie).
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Na tle tych orientacyjnych rozrdznien rysuje si¢ kwestia re-
lacji migdzy przekazywang trescig (wiedza niespecjalistyczna
1 specjalistyczng) a sposobami jej komunikowania (czy to jezyk
jakoby transparentny wobec przedstawianych tresci, czy jednak
uzywany w celu perswazji?). W refleksji nad relacja migdzy ro-
dzajami wiedzy a sposobami jej komunikowania, mozna wy-
r6zni¢ przynajmniej cztery modele relacji, umownie nazwane
tu: modelem opozycji, modelem proporcjonalnosci, modelem
ekwiwalencji 1 modelem continuum.

3. Model opozycji (retoryka vs. ,,nie-retoryka”)

W ramach tego ujecia, retoryka to sposdb komunikacji z wpi-
sanym modelem epistemologicznym. Stosowana, jak to ujmuje
Arystoteles, do ,,podwazania lub udowadniania jakiegos$ sadu,
oskarzenia lub obrony” (zob. nizej), retoryka operuje jedynie
w zakresie wiedzy ogodlnej lub przynajmniej przedstawionej
w sposob niespecjalistyczny. Obejmuje ona zatem tylko poziom
prenaukowy i postnaukowy, z wytgczeniem poziomu naukowe-
go, ktory miatby by¢ obszarem ,,nie-retoryki”.

3.1. Retoryka a wiedza ogdlna

W najwczesniejszych tekstach dotyczacych retoryki, jest ona uj-
mowana jako kompetencja perswazji, uzyteczna tylko w zakre-
sie wiedzy ogolnej lub przynajmniej przedstawionej w sposob
niespecjalistyczny komunikowaniu wiedzy niespecjalistyczne;.
W tekstach starozytnych, fundamentalnych dla refleksji nad
umiejetnoscig perswazji, podkreslano uniwersalnos¢ retoryki,
czyli ceche, jaka dzieli ona z dialektyka:

Obie przeciez dotycza tego rodzaju spraw, ktore do pewnego stopnia
znane sg wszystkim ludziom i nie stanowiq przedmiotu zadnej okre-
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Slonej nauki. Wszyscy wigc w jakim$ stopniu postugujemy si¢ jedna
i drugg sztuka, gdyz kazdy cztowiek w pewnej mierze ma do czynienia
z podwazaniem lub udowadnianiem jakiego$ sadu, z oskarzeniem lub
obrong. Wielu czyni to na wyczucie, inni natomiast dzi¢ki nabytej w do-
$wiadczeniu dyspozycji. (Arystoteles, Retoryka 1354a; kursywa MZ)

Wspomniana tu ,;retoryka naturalna” (jak ja nazywa Ziomek
2000) jest nabywana w toku socjalizacji, wraz z umiejetnoscia
moéwienia (stowo ‘retoryka’ pochodzi przeciez od czasownika
starogreckiego eirein ‘méwic¢’?). Retoryka to jednak nie jakie-
kolwiek mowienie, lecz méwienie w sposob taki, by maksymali-
zowac mozliwos¢ przekonania stuchaczy. Umiejetnos¢ ,,podwa-
zania lub udowadniania jakiego$ sadu, oskarzenia lub obrony”
mozna stosowac na wyczucie i doskonali¢ poprzez ¢wiczenia.
Jej uzywanie nie wymaga zatem speiniania wyrafinowanych
kryteridow epistemicznych: wystarczy zdrowy rozsadek doro-
stych, prostych ludzi. Nawet w podziale na trzy makrokonteksty
— mowy polityczne (genus deliberativum), sadownicze (genus
iudiciale) 1 popisowe (genus demonstrativum) — nie zakladano u
stuchaczy uprzedniego wyksztatcenia specjalistycznego. Bycie
obywatelem stanowito dostateczng kompetencjg¢, by brac¢ udziat
w komunikacji publicznej.

Kupcy, rzemieslnicy, zotierze, nawet s¢dziowie, do ktorych
przemawial starozytny retor, posiadali niewatpliwie rozma-
ite umieje¢tnosci zawodowe oraz nieformalng wiedz¢ wspolna,
ale jako ogo6t nie byli zaawansowani w technikach rozumowa-
nia. Jak pisat Arystoteles (Retoryka 1357a), retoryka ,,dotyczy
[...] probleméw, ktore nalezy rozstrzygngc nie majgc oparcia
w sztuce 1 w dodatku w obecnosci stuchaczy niezdolnych do do-
strzegania zwiqzkow miedzy wiekszq iloscig rzeczy i do Sledze-
nia dtuzszego toku rozumowania” (kursywa MZ). Retor mogt
by¢ osobg wyksztatcona lub nie, ale jego szanse przekonywania

3 http://www.etymonline.com/index.php?term=rhetoric
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stuchaczy zalezaty od umiejetnosci dostosowania si¢ do audyto-
rium (idea rozwinigta potem w Nowej Retoryce, zob. Perelman
1 Olbrechts-Tyteca 1958; zob. tez Mielczarski 2015, w niniej-
szym tomie). Arystoteles odradzal zatem retorom wywody spra-
wiajace stuchaczom trudnos¢:

Pierwszy tok rozumowania [tj. tworzenie sylogizmow] jest naturalnie

trudny do $ledzenia ze wzgledu na jego dltugos¢, wszak se¢dzia — jak

si¢ zaktada — jest cztowiekiem prostym [...]. Drugi [tok rozumowania,

tj. ,,wysnuwanie wnioskow na podstawie przestaneck udowodnionych

uprzednio za pomocg sylogizmu, albo z nie udowodnionych w ten spo-

sob twierdzen, ktore wymagaja takiego udowodnienia, poniewaz nie na-

leza do powszechnie uznanych prawd”] [...] nie jest w pelni wiarygod-

ny, poniewaz jego przestanek nie stanowig ani og6lnie przyjete prawdy,

ani obiegowe poglady. (Arystoteles, Retoryka 1357a)

Mowi¢ krotko, prosto, zrozumiale. Stosowanie tak ujmowane;j
retoryki opiera si¢ przede wszystkim na kryteriach wspolnoto-
wych (powszechnie uznane prawdy, ogdlnie przyjete prawdy,
obiegowe poglady), ktorych nie nalezy podwaza¢ w imi¢ kryte-
110w epistemicznych (jak jest naprawde?).

Sugestie dotyczace wykorzystywania retoryki w komuni-
kacji publicznej kreuja wizerunek odbiorcy jako ,,zwyczajnego
czlowieka”, zainteresowanego gtéwnie ludzkimi intencjami,
emocjami, interesami oraz konsekwencjami decyzji w konkret-
nych sytuacjach zycia. Cztowiek taki musi rozstrzyga¢, w wa-
runkach ryzyka i ciggtej niepewnos$ci poznawczej, w sprawach
zycia polityczno-spolecznego w swojej wspolnocie. Jak pisze
Angenot (2011), tak pojmowang ,,retoryke argumentacji’ mozna
zatem uznaé za ,,dziedzing nieostrosci”™, bez rygorystycznych
standardow dowodu.

4  Trudno przettumaczalny zwrot: rhétorique de [’argumentation comme la
science de l’a peu pres.
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3.2. Retoryka a wiedza specjalistyczna

Na tle domyslnej wiedzy wspolnej danej spotecznosci, wy-
ksztalcaja si¢ rozmaite ,,wspdlnoty praktyk™ (ang. communities
of practice, zob. Lave i Wenger 1991; Wenger 1998). Grupy wy-
roéznione na podstawie kryterium wspolnej dziatalnosci, zainte-
resowan, celow (np. biegaczy, menedzerow, lekarzy, naukow-
cdw) wytwarzaja rézne konwencje komunikacji specjalistycz-
nej, gatunki tekstow, nomenklaturg, specyficzne zwroty oraz
wzorce perswazji, obce ,,niepraktykujacym”, zaangazowanym
w innych ,,wspolnotach praktyk™. Sposrod nich ponizej intere-
suje nas tylko wspolnota praktyk polegajacych na zgl¢bianiu
wiedzy teoretycznej, czyli specjalistyczne poznanie naukowe
w r6znych dyscyplinach.

Przej$cie od poziomu prenaukowego do naukowego to roz-
norodne procesy, w ramach ktorych poczatkowo przygodne za-
interesowanie jakim$ zjawiskiem czy problemem przeksztatca
si¢ cierpliwe, systematyczne i metodyczne obserwacje, a nawet
eksperymenty. Nastepuje wowczas zmiana jakosciowa: z kon-
kretu sytuacji zyciowych przechodzi si¢ do abstrakcji, wyrdz-
niajac pewne ogoélne klasy zjawisk czy mechanizmy; mniej
uwagi poswieca si¢ indywidualnym umiej¢tno$ciom praktycz-
nym, wigcej — systematyzacji zebranej wiedzy i probom formu-
towania teorii.

W fundamentalnych dzietach starozytnosci, o poznaniu spe-
cjalistycznym naukowym wspominano jedynie marginalnie,
tylko po to, aby przeciwstawi¢ retoryke nienazwanym formom
komunikacji, jakoby ,nie-retoryce”: ,,Jedne entymemy naleza
bowiem do sztuki retorycznej [...], inne natomiast sg wilasci-
we dla innych poszczegoélnych sztuk i umiejetnosci, zarowno
juz uprawianych, jak i jeszcze nie wyksztatconych®” (Arystote-

5 Tedziedziny wiedzy “jeszcze nie wyksztatcone” odpowiadatyby orientacyjnie
omawianemu wyzej poziomowi prenaukowemu.



Maria Zalgska — Retoryka a wiedza: komunikacja niespecjalistyczna... 61

les, Retoryka 1358a). W powyzszym cytacie, cecha definicyj-
ng retoryki jest trzymanie si¢ wyltacznie zasad téchne rhetorike:
metod i srodkoéw przekonywania zdroworozsagdkowego, usyste-
matyzowanych w dzietach retorycznych, a nie w metodologiach
poznania naukowego. Komunikacja, w ktoérej mowcy ,,trzymaja
si¢ zasad innej sztuki” — metodologii poznania specjalistyczne-
go, w tym tworzenia, weryfikowania i falsyfikowania teorii —
oznacza wedlug tej koncepcji inny rezim komunikacji, uznawa-
ny za nieretoryczny.

Wedle tej linii rozumowania, wykorzystujacej wspomniany
wyzej motyw catosc/czes¢, retoryka jest rozumiana jako te spo-
soby komunikacji, ktore moga trafi¢ do przekonania ogofowi.
Adresat wypowiedzi retora — populus ‘lud’ — jest zainteresowa-
ny tylko wiedza w formie popularnej, komunikacja egalitar-
ng, powszechnie zrozumiatg (w tym takze jej odmiang, zwang
wspolczesnie popularyzacjg naukowa i popularnymi sposobami
komunikowania wiedzy specjalistycznej, por. artykut autorstwa
Beaty Gaj pt. ,,'Przystepna wiedza’, czyli o przywracaniu ko-
munikatywnos$ci” w niniejszym tomie). Retoryka zatem obej-
mowataby tylko to, co stanowi swoisty najnizszy wspolny mia-
nownik:

Sadze, ze sylogizmy dialektyczne i retoryczne dotycza tego rodzaju

rzeczy, ktére nazywamy ,,toposami”. Sg to mianowicie wspolne punkty

odniesienia (loci communes) dla zagadnien praworzadnosci, fizyki, po-
lityki i dla wielu innych, nie majacych nic wspdlnego ze soba, dziedzin.

Takim toposem jest np. ,,jesli wigcej to i mniej”, poniewaz na jego pod-

stawie mozna utworzy¢ logiczny sylogizm lub retoryczny entymem za-

réwno dla zagadnien praworzadno$ci, jak fizyki lub jakiejkolwiek innej
dziedziny, mimo ze zachowuje ona wlasciwa sobie r6éznic¢ gatunkowa.

[...] Toposy nie uczynig wigc z nikogo specjalisty w jednym rodzaju

[nauki], poniewaz nie dotycza zadnego okreslonego przedmiotu rzeczy-

wistosci. (Arystoteles, Retoryka 1358a)
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Retoryka jest tu zatem ujmowana jako model komunikacji nie-
specjalistycznej, o bardzo wysokim stopniu ogoélnosci, ktory
odwotuje si¢ do wspomnianych wyzej pogladow obiegowych
(,,przestanki wspdlne”) i wykorzystuje toposy wspolne.

W tym konteks$cie interesujace jest sformutowanie dotycza-
ce rozumowania specjalistycznego (z tac. species ‘rodzaj’, ‘ga-
tunek’), ktore koncentruje si¢ problemach szczegdlnego rodza-
ju, wedtug dziedzin poznania (np. fizyki czy etyki):

Odrebnymi (punktami odniesienia) sa natomiast takie stwierdzenia,

ktore wynikaja z przestanek wiasciwych wytacznie dla poszczegdlnych

gatunkow i rodzajow. Istnieja np. przestanki wilasciwe dla zagadnien
fizyki, z ktorych nie da si¢ utworzy¢ sylogizmu lub entymemu na te-

mat zagadnien etycznych. Istnieja tez przestanki wiasciwe dla etyki, na

podstawie ktorych nie mozna wnioskowaé na temat zagadnien fizyki.

[...] A jesli nawet przytrafi [...] si¢ sformutowaé jakas ogdlng zasade,

to nauka ta nie stanie si¢ z tego powodu ani dialektyka, ani retoryka,

lecz pozostanie dziedzina, do ktorej nalezy odkryta w ten sposob zasada.
(Arystoteles, Retoryka 1358a; kursywa MZ)

Powyzsze sformutowanie podkresla odrgbnos¢ retoryki (komu-
nikacji wspolnej, opartej na toposach wspolnych) od ,,nie-reto-
ryki” (komunikacji specjalistycznej, z definicji ,,niewspolnej”).
Rozumowanie na podstawie ,,miejsc niewspolnych” (czyli
toposoOw specjalistycznych) oznacza wykorzystywanie prze-
stanek wtasciwych dla poszczegélnych dyscyplin wiedzy, aby
sformutowac zasady uniwersalne (np. prawa natury). Te zasady,
o wysokim stopniu abstrakcji, nie wchodza w zakres zaintere-
sowan 1 kompetencji ogotu, ktory zajmuje si¢ raczej ludzkimi
intencjami, emocjami i interesami w konkretnych sytuacjach.
Dlatego wilasnie rozumowanie na podstawie ,,miejsc niewspol-
nych” stanowi, wedlug tej koncepcji, ,,dziedzing [...] inng niz
[...] retoryka”.

Cope (1867: 8) przytacza Kwintyliana (/nstitutio oratoria
1. 10, 34-49), ktory wprawdzie wspomina o mozliwos$ci stoso-
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wania retoryki do przedstawiania wiedzy z dziedziny geometrii,
ale tylko w kontekscie jej wyktadania niespecjalistom. Jak pi-
sze Cope (1867: 8-9), w starozytnosci retoryka byla pojmowana
jako model komunikacji uniwersalnej, zrozumiatej dla wszyst-
kich. Mogta by¢ stosowana oczywiscie do przedstawienia ja-
kiegokolwiek tematu, takze nauki, ale — jak podkresla autor —
tylko wtedy, gdy tematy specjalistyczne zamierzano wytozy¢
w sposob przystepny dla niespecjalistow (np. w sadzie). Jesli
natomiast retoryka miataby opusci¢ obszar wspolny, zrozumialy
dla wszystkich, wlaczajac do repertuaru stosowanych srodkow
takze rozumowania kontrintuicyjne, specjalistyczne, wowczas
stataby sie... ,,czym$ innym™. Ale czym?

3.3. Retoryka vs. ,,nie-retoryka”

W ramach omawianego modelu retoryka jest jednoznacznie 13-
czona z wiedzg ogolng, nabywang w procesie socjalizacji. Jest
to sposob komunikacji uwarunkowany kulturowo 1 spotecznie:
odwotuje si¢ do najnizszego wspoOlnego mianownika, czyli
wspolnych dla spotecznosci doswiadczen, obiegowych pogla-
dow, uznawanych za obowigzujace wartosci. Innymi stowy, jest
to sposob komunikacji ,,inkluzywnej”, wlaczajacej wszystkich
cztonkow spolecznosci, oraz komunikacji ,,wszerz”, obejmu-
jacej tematy interesujace kazdego cztowieka: ludzkie intencje,
motywy, interesy, emocje.

Nienazwany w tekstach starozytnych sposob komunikacji
wiedzy specjalistycznej — ujmowany tu roboczym terminem
,hie-retoryka” — byt traktowany natomiast jako jako$ciowo
odmienny (jakkolwiek Arystoteles omawia w jego kontekscie
6 W oryginale: “[...] when [...] rhetoric deserts its common ground, and

employs either the method or special principles [...] of any particular science,

it becomes something else; it quits its own province and trespasses upon an
alien territory” (Cope 1867: §, kursywa w oryginale).
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takze ,,entymemy wywodzace si¢ ze sztuk [...]”, czyli — we
wspotczesnej terminologii — z metod réznych dyscyplin nauko-
wych). W tej ,,nie-retoryce” podstawowy mechanizm dowo-
dzenia to demonstratio. Komunikacja specjalistyczna naukowa
jest jednoznacznie taczona z wiedzg ujeta w dyscypliny (czyli
wlasnie specjalistyczng), nabywang w procesie systematyczne-
go, zinstytucjonalizowanego nauczania. Deklarowanym celem
dziatalnos$ci naukowej jest emancypacja z wptywow kultury
i obiegowych pogladow (doxa) na rzecz obiektywnego, me-
todycznego, czesto kontrintuicyjnego poznania, jak si¢ rzeczy
majg (episteme). Tak rozumiana ,,nie-retoryka” odwotuje si¢ do
rygorystycznie przestrzeganych standardow dowodu, opartych
na metodologii, programowym sceptycyzmie i nieustannej kon-
troli wiedzy przedmiotowe;j. Jest to zatem sposob komunikacji
ekskluzywny w tym sensie, ze wylacza ogof — niespecjalistow.
W przeciwienstwie do komunikacji ,,wszerz”, stanowi ujecie
,W glab”: specjali$ci bowiem rozwazaja problemy na poziomie
mikro i makro, ktorych istnienia niespecjalisci nawet nie podej-
rzewaja.

4. Model ekwiwalencji (retoryka to wiedza,
wiedza to retoryka)

Model ekwiwalencji przeciwstawia si¢ diametralnie samej idei
opozycji. Podczas gdy w modelu opozycji dokonuje si¢ rady-
kalnego rozdzialu epistemologiczno-komunikacyjnego migdzy
sposobami przekazywania wiedzy niespecjalistycznej i specja-
listycznej, w modelu ekwiwalencji dokonuje si¢ radykalnego
polaczenia. Stosowanym kryterium nie jest jakos¢ wiedzy (nie-
specjalistyczna vs. specjalistyczna) i #yp komunikacji (retorycz-
na vs. ,,nieretoryczna”), lecz obiekt wiedzy. Model ekwiwalen-
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cji praktycznie wyklucza relacje referencjalnosci: retoryka nie
jest o czyms, retoryka jest czyms. Zgodnie bowiem z najbardziej
radykalng wersjg zwrotu lingwistycznego (linguistic turn, zob.
Rorty 1967) 1 zwrotu retorycznego (rhetorical turn, zob. Si-
mons 1989 e 1990), ludzie nie s3 w stanie pozna¢ rzeczywisto-
sci takiej, jaka jest naprawde — ani na poziomie wiedzy zdrowo-
rozsadkowej, ani specjalistycznej. Tym, co jednocze$nie tworza
1 poznaja, sa wylacznie ich wlasne sposoby mowienia. W tym
sensie, retoryka jest wiedza, a wiedza (specjalistyczna lub nie-
specjalistyczna) — retoryka.

5. Model proporcjonalnosci (im wiecej wiedzy
specjalistycznej, tym mniej retoryki)

Model proporcjonalnosci czesciowo akceptuje — ale i czgsciowo
ostabia — koncepcje opozycji (retoryka vs. wiedza specjalistycz-
na). Z drugiej strony — wlasnie przez to ostabienie — umozliwia
sformutowanie modelu continuum (zob. nizej, cze¢s¢ 6).

Wprawdzie bowiem powyzej przytoczone cytaty (cze$¢ 4)
wskazywaly, ze Arystoteles ujmowal relacje miedzy retoryka
a wiedza specjalistyczng w kategoriach opozycji, jednak w nie-
ktorych fragmentach autor zdaje si¢ sugerowa¢ model propor-
cjonalnosci:

[...]uchodzi uwagi [stuchaczy] [...], [ze] im bardziej [mowcy] trzymaja

si¢ zasad innej sztuki, tym bardziej oddalaja si¢ od retoryki i dialektyki.

[...] Im lepiej [...] dobiera kto$ przestanki [wlasciwe dla poszczegdl-

nych nauk], tym bardziej — nie zdajac sobie sprawy — wchodzi w dzie-

dzing wiedzy innej niz dialektyka i retoryka. (Arystoteles, Retoryka

1358a; kursywa MZ)

Relacja jest zatem odwrotnie proporcjonalna: im wiecej nauki,
tym mniej retoryki.
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Model proporcjonalnos$ci jest odmienny niz omawiany po-
nizej (zob. czgs$¢ 6) model continuum, ktdry opiera si¢ na kate-
goriach jakosciowych: inna jest retoryka ogdlna, inna — retory-
ka literaturoznawstwa, jeszcze inna — retoryka fizyki.

6. Model continuum (od retoryki ogolnej do
retoryk specjalistycznych)

Wedle modelu continuum, retoryka to sposéb komunikacji bez
wpisanego modelu epistemologicznego: moze by¢ zatem sto-
sowana do komunikacji wiedzy na poziomie prenaukowym,
naukowym 1 postnaukowym, dostosowujac si¢ elastycznie do
warunkow i celdéw komunikacji (zob. Mielczarski w niniejszym
tomie).

Jak wspomniano wyzej, model opozycji przeciwstawia re-
toryke ,,nie-retoryce”. Powstaje jednak problem: jak nazwac
sposoby przekonywania dotyczace spraw, ktore nie sg znane
wszystkim ludziom 1 stanowig przedmiot okreslonej nauki?
Jakim terminem okresli¢ dowodzenie w zakresie problemow,
ktore jednak majg oparcie w sztuce (czyli, méwigc jezykiem
wspolczesnym, opierajg si¢ na metodologiach poznania specja-
listycznego, zaprojektowanych tak, by — w miare mozliwosci
— chroni¢ przed popetianiem btedéw), lecz nie ograniczaja si¢
jedynie do formalizacji? Jak okresli¢ zlozone, trudne w odbio-
rze sposoby przekonywania, skierowane do stuchaczy zdolnych
dostrzega¢ zwigzki miedzy wigksza iloscig rzeczy i1 $ledzi¢
— a nawet tworzy¢! — dluzszy tok rozumowania? Jak nazwac
sposoby argumentowania, w ktorych przestanek nie stanowia
ani ogolnie przyjete prawdy, ani obiegowe poglady, a wrgcz
przeciwnie: ich kontestacja (skoro przeciez poznanie naukowe,
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przynajmniej w zatozeniu, jest kontrintuicyjne, krytyczne, scep-
tyczne i podwaza utarte opinie)?

Rozwigzaniem problemu jest uznanie, ze takze te sposoby
komunikacji mozna zaliczy¢ do retoryki, cho¢ odmiennej od
retoryki ogolnej dla niespecjalistow (zob. Kowalski, w niniej-
szym tomie). W stosunku do modelu opozycji retoryka vs. ,, nie-
retoryka”, model continuum zaktada przejScie od uniwersal-
nego zasobu $rodkéw retoryki ogdlnej do repertuaru srodkow
retoryk specjalistycznych. Ten sposob komunikacji w dyskursie
naukowym nie jest zatem ,,czyms$ innym”: jest wcigz retoryka,
ale sprofilowang do potrzeb roéznych nisz komunikacyjnych.
Retoryki specjalistyczne eliminuja na przyktad rézne techniki
perswazji (np. pewne aspekty rozumowan z toposow ogdlnych)’
1 dodaja inne (np. naddane rygory wnioskowania, zgodne z wy-
mogami konstrukcji teorii naukowych, zob. Bunge 1967, 1983).

W tym ujeciu, retoryka jest traktowana jako sztuka inteli-
gencji 1 wyobrazni, niezbednych do dostrzegania wszedzie po-
tencjatlu perswazyjnego: ,,[...] retoryka zdaje si¢ by¢ umiejetno-
$cig odkrywania w kazdym [...] przypadku tego, co przekony-
wajace, 1 dlatego wlasnie méwimy, ze jako sztuka nie ogranicza
si¢ do jednego, okreslonego rodzaju przedmiotéw” (Arystote-
les, Retoryka 1355b).

Roéznica migdzy obydwoma omawianymi modelami zasa-
dza si¢ na odmiennym rozumieniu sformutowania ,,w kazdym
[...] przypadku”. W modelu opozycji retoryka vs. ,, nie-reto-
ryka, owo ,,w kazdym przypadku” oznacza sprowadzenie do
najnizszego wspolnego mianownika. W modelu continuum, nie

7  Na przyktad w retoryce skierowanej do stuchaczy-niespecjalistow, moéwca
moze zastosowac toposy dotyczace osoby (loci ab persona), argumentujac na
przyktad ze stereotypow narodowosciowych (np. X jest Polakiem, zatem jest
odwazny). Jest to rozumowanie, ktére nie spelnia standardow argumentacji
naukowej 1 jako takie jest wykluczone z retoryki nauki.
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chodzi o identyczno$¢ przypadkow, lecz o elastycznos$¢ dosto-
sowywania si¢ do kazdego indywidualnego przypadku — takze
do rozumowania specjalistycznego. Retoryka w tym ujeciu ,,nie
ogranicza si¢ do jednego, okreslonego rodzaju przedmiotow” —
obejmuje bowiem rozne ,,rodzaje przedmiotéw”, co przejawia
si¢ w sposobach argumentowania wypracowanych w ramach
rozmaitych dyscyplin.

Badanie sposobow, w jakie specjalisci z roznych dziedzin
nauki staraja si¢ wyzyska¢ potencjal perswazji w komunikacji
wiedzotworczej, jest przedmiotem subdyscypliny retoryki zwa-
nej retorykg nauki (rhetoric of science, czy, szerzej, rhetoric of
inquiry, zob. Simons 1980, 1989; Fahnestock 1986, 1999; Ba-
zerman 1988; Gross 1996 i 2006; Berthelot 2003).

Poznanie specjalistyczne pociagga za sobg zréznicowa-
nie w ramach retoryki uniwersalnej na retoryki szczegotowe.
Wprawdzie dyscypliny naukowe kojarza si¢ gtéwnie z wybo-
rami na poziomie elocutio (terminologia poszczeg6élnych dys-
cyplin, zob. Arcaini 1988), jednak podstawowa roznica dotyczy
inventio. Toulmin (1958), proponujac pojecie ,,pol argumenta-
cji” (argument fields), wskazuje, ze niektére aspekty argumen-
tow sg identyczne we wszystkich polach argumentacji (sg zatem
niezalezne od tematyki, tj. field-invariant), podczas gdy inne ich
aspekty zalezg od specyfiki danego pola argumentacji (czyli sa
field-dependent). Wiele dyscyplin doczekato si¢ juz monografii
lub przynajmniej artykutéw na temat swoistych dla nich metod
perswazji (np. McCloskey [1985] 1988 o retoryce ekonomii;
Beacco 1988 o retoryce historiografii; Fahnestock 1 Secor 1991
o retoryce w literaturoznawstwie; Hallyn 1987, 1998 o retory-
ce astronomii; Mokrzan 2011 o retoryce antropologii; Zateska
2014 o retoryce lingwistyki).

Inspiracja do odejscia od opozycji retoryka vs. ,,nie-retory-
ka”, persuasio vs. demonstratio, na rzecz badan nad przekony-
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waniem W nauce jest spostrzezenie, ze dzieje nauki to nieko-
niecznie historia pewnosci, lecz takze historia btedow 1 wycia-
ganych z nich wnioskow. To, co w jakim$ okresie wydawato
si¢ prawda udowodniong ponad wszelkg watpliwos¢, ,.koncem
nauki”, ostatecznym i rozstrzygajacym stlowem, okazywato si¢
czgstokro¢ falszem albo zaledwie jednym z mozliwych ujec¢
problemu, ograniczonym zatozeniami wstgpnymi, z ktorych
istnienia badacze nie zdawali sobie sprawy, jak w ponizszym
wymownym przyktadzie:

.Prawie wszystko jest juz odkryte, pozostalo do wypehienia niewie-

le dziur”. To zniechecajaca wiadomos$¢, zwlaszcza dla mtodych ludzi

zamierzajacych studiowac fizyke, szczegolnie gdy pochodzi od kogos,

kto powinien wiedzie¢. W tym wypadku byt to Philipp von Jolly, pro-

fesor fizyki. Bylo to w 1874 r. 1 poglad von Jolly’ego odzwierciedlat to,

w co wickszos¢ fizykow tego okresu wierzyta: fizyka juz si¢ skonczyta.

W 1900 r. luminarz nauki lord Kelvin powiedziat: ,,Nic juz nie uda si¢

w fizyce odkry¢. Pozostaty tylko coraz bardziej precyzyjne pomiary”.

Prosze¢ zauwazy¢, ze powiedziat takze: ,,Moge kategorycznie zapewnic,

ze maszyny ci¢zsze od powietrza nigdy nie powstang”. [...] Na szcze-

$cie mtody cztowiek, stuchajacy rady Jolly’ego, si¢ nie zniechecit. Nie

mial zamiaru odkrywa¢ nowych rzeczy, powiedzial, ze chciat tylko le-

piej zrozumie¢ podstawy fizyki. Poszukujac tego zrozumienia, dokonat

jednej z dwoch wielkich rewolucji w fizyce XIX-wiecznej... Nazywat
si¢ Max Planck. (Stewart 2012: 258-260)

To, co w fizyce bylo uznane za pewne (obszar demonstratio),
zostalo podwazone dzigki stworzonej przez Plancka teorii
kwantowe;j. To, co miato by¢ bezdyskusyjne i rozstrzygniete raz
na zawsze, zostalo sproblematyzowane jako nieadekwatne do
rzeczywistosci. Skoro nie ma pewnosci i mozna co najwyzej
uzyskac¢ jakie§ prawdopodobienstwo, nie mozna nie stosowac
retoryki, gdyz ,,[...] dotyczy [ona] problemoéw, ktore sg przed-
miotem dyskusji. [...] Sprawy, ktére sg przedmiotem jej roz-
wazan, moga mie¢ przy tym na pozor dwa przeciwstawne roz-
wigzania. Nikt przeciez nie zastanawia si¢ nad tym, co nigdy
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nie byto, nie bedzie i nie jest inne od tego, za co on je uwaza”
(Arystoteles, Retoryka 1357a). Esencja nauki jest podwazanie
przyjetej wizji $wiata na rzecz ustalen kontrintuicyjnych: dlate-
go wlasnie jej dzieje to programowy sceptycyzm, ciggte rewi-
dowanie pogladéw i paradygmatdw, przekonywanie do rozma-
itych prawdopodobnych rozwigzan w ciggtym dazeniu do ide-
atu, jakim jest prawdziwe, rozstrzygajace rozwigzanie i wiedza
pewna (episteme).

Nieuzasadnione jest zatem stanowisko, ze komunikacja na-
ukowa jest diametralnie odmienna od innych obszarow komu-
nikacji: to raczej roznica stopnia niz kategorii. W kwiecistym
tytule swojej ksiazki — Never pure: historical studies of science
as it was produced by people with bodies, situated in time, spa-
ce, culture, and society and struggling for credibility and au-
thority — Shapin (2010) podkresla, ze nauka, jak kazdy inny ob-
szar komunikacji, nie stanowi abstrakcyjnego bytu ,,czystego”,
lecz jest tworzona przez ludzi, podlegajacych rozmaitym wpty-
wom kulturowo-spolecznym, walczacych o status i wytwarza-
jacych swoiste dla réznych dyscyplin konwencje poznawcze.
Poszczegolne spotecznosci badaczy — fizykow, geologow, lin-
gwistow — podzielaja pewne zatozenia wstgpne, okreslane mia-
nem ,,wspolnot myslenia” (Denkkollektive, Fleck [1935] 2006,
2007), ,,paradygmatéw” (Kuhn 1970) czy ,,wspdlnot dyskursu”
(communities of discourse, Swales 1993). To wiasnie te zaloze-
nia wstepne okreslajg, co w danej spotecznosci jest uznawane za
fakt, co moze uchodzi¢ za dowdd, jaki jest horyzont wyobrazni
argumentacyjnej, jak sa konstruowane relacje przyczynowo-
skutkowe.

Ktopoty wybitnych naukowcow, aby pokonaé inercj¢ my-
Slenia wtasnej grupy zawodowej i przekonac ja do nowatorskich
teorii, nie mieszczacych si¢ w dotychczasowych schematach,
dobitnie ilustrujg badania Campbella (1987) i Hallidaya (1990)
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nad tekstami Darwina. Sama demonstratio nie wystarczala:
Darwin stosowatl wyrafinowane strategie jezykowe 1 retorycz-
ne, aby przekona¢ sceptycznych kolegdéw-specjalistow do od-
miennego spojrzenia na problem. Nie chodzilo zatem o to, by
coraz lepiej dobiera¢ ,,przestanki [whasciwe dla poszczegdlnych
nauk]”, a przez to jakoby oddala¢ si¢ coraz bardziej od retoryki,
lecz o to, aby — dobierajac te przestanki — stosowac réwniez
adekwatng dla sprawy retoryke. Innymi stowy, trzeba byto caty
czas ,,szukac¢ tego, co moze by¢ przekonujace”, m.in. argumen-
tujac na metapoziomie, dlaczego nalezy zmieni¢ sposdb mysle-
nia i patrzenia na badang kwesti¢.

W kontekscie komunikacji naukowej, wspomniane wyzej
uniwersalne ,,umiejetnosci dostarczania argumentacji logicz-
nej” stosowane sg na poziomie, gdy wiedza (knowledge) osiaga
status wiedzy naukowej (raczej w szerokim znaczeniu Wissen-
schaft niz w waskim znaczeniu science). Podziat na nauki $ciste
1 humanistyczne bywa dyskusyjny choc¢by z tego powodu, ze
w kazdej dyscyplinie mozna wyr6zni¢ nurt ,.humanistyczny”
(oparty glownie na stowach, z konwencjami komunikacji sto-
sunkowo bliskimi zasadom retoryki ogdlnej) oraz nurt ,,scjen-
tystyczny” (oparty gléwnie na liczbach i pomiarach, w ktérym
dowody formalne stanowig czg$¢ retoryk specjalistycznych po-
szczegblnych dziedzin wiedzy).

W nurcie ,,humanistycznym” uwzgledniany jest lub nawet
uwypuklany czynnik ludzki, spoteczny, kulturowy (zob. reflek-
sje w pracach: Lakoff i Nufiez 2000 w dziedzinie matematyki;
Heller 1 Krajewski 2013 w dziedzinie fizyki i matematyki).

W nurcie ,,scjentystycznym” natomiast zachodzi redukcja
lub eliminacja czynnika ludzkiego poprzez skupienie si¢ na
strukturach, schematach, pomiarach, relacjach przyczynowo-
skutkowych (np. van Peer, Hakemulder i Zyngier 2012 o meto-
dologii nauk $cistych w dziedzinach humanistycznych).
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W naukach spotecznych, np. socjologii czy antropologii,
mozliwe sg podejscia inspirowane metodologiag nauk humani-
stycznych (np. studia przypadkéw, kategoryzacja, uogélnienia
indukcyjne) lub metodologia nauk $cistych (proby formuto-
wania teorii, projektowanie eksperymentow spotecznych w ra-
mach dopuszczalnych przez etyke).

6.1. Continuum uzy¢ retoryki

W ramach modelu continuum uznaje si¢, ze retoryka stuzy ko-
munikacji we wszystkich kontekstach — od tych, ktore zaktadajg
wiedze wspolng dla ogotu, do tych, ktore dotyczg komunikowa-
nia wiedzy specjalistycznej, wspolnej dla mniejszej grupy ludzi.

Retoryka specjalistyczna to sposoéb komunikacji ,.eksklu-
zywny” w tym sensie, ze konstruowana argumentacja wytacza
niespecjalistow: osoby, ktore nie zajmujg si¢ danym rodzajem
(species) wiedzy ani dziatalnos$cig wiedzotworczg. Jednak ta
ekskluzywnos$¢ jest stopniowalna, co przejawia si¢ takze w ca-
tym spektrum zastosowan retoryki w nauce: w kontekstach
catkowicie powaznych, popularyzatorsko-ludycznych czy tez
pseudonaukowych.

Na jednym krancu continuum przedstawiania wiedzy spe-
cjalistycznej mozna umiesci¢ przypadki, gdy specjalista (lub
np. dziennikarz obeznany z tematyka) przekazuje wiedzg nie-
specjalistom. Celem jest przekonanie ich do zainteresowania
si¢ nauka, a $Srodkiem — stosowanie roznych zabiegdw retorycz-
nych (metafor, barwnych poréwnan, chwytliwych wyrazen),
aby uatrakcyjni¢ przekaz i przeksztatci¢ abstrakcje w konkrety,
bliskie codziennemu do$wiadczeniu odbiorcéw. Osigga si¢ wte-
dy komunikatywnos$¢ wedtug standardow niespecjalistow: bez
koniecznosci doksztatcania si¢ w nowych sposobach rozumo-
wania, otrzymujg tekst ,,przettumaczony” na znane im poj¢cia.



Maria Zalgska — Retoryka a wiedza: komunikacja niespecjalistyczna... 73

Efektem bywa czesciej jedynie powierzchowne obeznanie z te-
matem (ang. familiarity) niz doglebna wiedza (ang. knowledge),
ktéra umozliwitaby im samodzielne, systematyczne zglebia-
nie tematu. Zaleta tego sposobu komunikacji jest jednak to, ze
otwiera horyzonty poznania i moze zainspirowaé¢ przynajmniej
niektoérych do powaznego zajecia si¢ zagadnieniem.

Nieco inne zabiegi retoryczne mozna zaobserwowaé w dys-
kursie dydaktycznym, prowadzonym obecnie czgsto w kon-
wencji edutainment (education ‘edukacja’ oraz entertainment
‘rozrywka’). Adresatem sg niespecjalisci, ktorzy docelowo maja
jednak osiggna¢ pewien stopien zaawansowania w systematycz-
nej wiedzy specjalistycznej (knowledge). Takie srodki retorycz-
ne, jak anegdoty, opowiesci, analogie i metafory edukacyjne (.
okazjonalnie tworzone figury i tropy retoryczne, utatwiajace
przyswojenie skomplikowanych poje¢) maja dopomoc nowi-
cjuszom w osiggnieciu pewnego poziomu kompetencji specja-
listycznej, zwigzanej m.in. ze zdolno$cig do myslenia abstrak-
cyjnego i rozpoczecia dziatalnosci wiedzotworczej. Celem za-
biegdow retorycznych jest zatem gtownie pomoc w przejsciu od
mys$lenia konkretnego, opartego na bezposrednim doswiadcze-
niu, do myslenia abstrakcyjnego, wymaganego do rozumienia
teorii czy uogolnien na podstawie wigkszej liczby przypadkow.
Dyskurs dydaktyczny wymaga zatem od odbiorcow — aspirujg-
cych do uzyskania miana specjalistow w danej dziedzinie wie-
dzy — wickszego wysitku intelektualnego niz mite, tatwe i przy-
jemne teksty popularyzatorskie.

Nauka jako dzialalno$¢ powazna (w sensie etnologicznym)
to komunikacja specjalistow ze specjalistami. Nadawcy i1 od-
biorcy sg zaawansowani w wiedzy merytorycznej, mysleniu
abstrakcyjnym i w specyficznych sposobach komunikacji. Sta-
nowig one szczegolne potaczenie technik i metod danej dyscy-
pliny oraz zasobow téchne rhetoriké (obiektu zainteresowania
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dziatu retoryki, zwanego retoryka nauki). W specjalistycznej
komunikacji naukowej zastosowanie retoryki zaktada bowiem
1nng sytuacje wyj$ciowa niz wyzej omowione.

Po pierwsze, problem naukowy jest traktowany jako cieka-
wy sam w sobie z punktu widzenia danej dyscypliny, nie trze-
ba go zatem koniecznie dodatkowo ,,ufajnia¢” (uroczy termin
zastyszany od studentow) zabiegami retorycznymi, zaczerpnie-
tymi z zasobu retoryki ogdlnej (np. anegdotami) czy dydaktycz-
nej (np. metaforami edukacyjnymi). W retoryce nauki uzywane
srodki retoryczne stuzg natomiast konceptualizacji zagadnienia.
Przyktadem moze by¢ cho¢by tworzenie rozmaitych tzw. meta-
for konstytutywnych, tj. takich, ktore stanowia fundament sposo-
bu myslenia o problemie. Na przyktad, w lingwistyce jezyk jest
przedstawiany w kategoriach metafory biologicznej (narodziny,
rozwoj 1 smier¢ jezyka); metafory geologicznej (np. w dialekto-
logii czy w gramatyce historycznej omawia si¢ rozwoj warstw
jezyka, szukajac substratu dla aktualnych zjawisk) czy metafory
konstrukcji (struktura, poziomy, relacje, opozycje).

Po drugie, adresaci sg wytrenowani w mysleniu abstrakcyj-
nym, wiec nie jest konieczne (cho¢ mozliwe) stosowanie takich
srodkow retorycznych, ktore odwotuja si¢ do konkretow bez-
posredniego dos$wiadczenia. Stosowane sg natomiast srodki re-
toryczne, ktore wskazuja na abstrakcyjne wzorce i relacje (np.
paradygmaty) czy abstrakcyjne kryteria (np. w definicjach na-
ukowych; kazda definicja zalezy od przyj¢tej ramy teoretycznej,
w ktorej pewne cechy sg uznane za istotne, a inne za nieistotne).

Po trzecie, adresaci sg przyzwyczajeni do wysitku intelek-
tualnego, dlatego mozna — i trzeba — wytycza¢ nowe $ciezki
myslenia. Prawdziwy postgp naukowy nie polega przeciez na
powtarzaniu znanych tresci i sposobéw myslenia (wyzej wspo-
mniana ,,opinia ogotu”, ,,podzielane sady”), lecz na tworzeniu
nowych paradygmatéw naukowych i nowych pogladow, de-
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mentujacych obiegowe opinie (np. Ziemia jest ptaska vs. Zie-
mia jest okragta). W naukowych argumentacjach wykorzystuje
si¢ czesto topos przyczyna/skutek (np. tworzac teorie na temat
ukrytych przyczyn choroby z obserwacji jej widzialnych skut-
kéw oraz testujagc powstate w ramach tych teorii hipotezy na
temat lekow zwalczajacych przyczyny choroby i skutkow sto-
sowania tych lekow).

Dobry styl naukowy, realizowany w wielu cenionych czaso-
pismach specjalistycznych, taczy walory naukowe z dydaktycz-
nymi: stawia czytelnikowi wymagania intelektualne, zmusza do
wysitku zrozumienia nietatwej tematyki i nowego sposobu my-
Slenia, ale tez utatwia ten wysitek, realizujac retoryczne ,,cnoty
wyslowienia” (virtutes elocutionis). Aptum, czyli stosownosc,
oznacza w tym wypadku respektowanie kontekstu komunikacji
specjalistycznej, czyli mowienie w sposob adekwatny do wie-
dzy odbiorcow zaawansowanych w temacie (np. wystrzeganie
si¢ infantylizmu przekazu). Puritas, czyli poprawnos¢ jezyko-
wa, w konteks$cie komunikacji specjalistycznej oznacza postugi-
wanie si¢ wlasciwym dla danej dyscypliny kodem jezykowym,
unikajac innych kodoéw (np. kolokwializmow, dialektalizmow,
niepotrzebnych zapozyczen z terminologii innych dyscyplin).
Perspicuitas (zwana tez claritas) to jasno$¢ wypowiedzi—cecha,
ktéra ma zapewni¢ zrozumiatos¢ wywodu. W tekstach specja-
listycznych, przejawia si¢ ona m.in. w precyzyjnym uzywaniu
terminologii specjalistycznej. Jasno$¢ na poziomie elocutio (np.
wlasciwe spetnienie funkcji denotacyjnej) powinna iS¢ w parze
Z jasnos$cig na poziomie inventio (dobrze skonstruowana argu-
mentacja) i dispositio (odpowiednie uporzadkowanie tresci na
poziomie tekstu i na poziomie pojedynczych zdan). W przeci-
wienstwie do trzech powyzszych zalet wystowienia, ornatus,
czyli ozdobnos$¢ wypowiedzi, nie jest niezbedna — a w tekstach
specjalistycznych wrecz unikana.
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W zlym stylu naukowym — tylekro¢ krytykowanym i wy-
Smiewanym (zob. Sokal i Bricmont 1998; Zaleska 2009) oraz
niestusznie utozsamianym ogoélnie z komunikacja naukowa
— zazwyczaj nie jest realizowany przede wszystkim wymog
zrozumiato$ci (perspicuitas/claritas). Czgsto niedostatki na
poziomie inventio (banalny problem, trywialne argumenty) sa
maskowane zabiegami retorycznymi na poziomie elocutio, co
ilustruje ponizszy komentarz do praktyk komunikacji specjali-
stycznej w historii:

Niestety w historii rozszerzyta si¢ ostatnio moda na operowanie napu-

szonymi terminami i podst¢pnie skonstruowanym pustostowiem [...].

Nie jest na przyktad zadng nowoS$cia stwierdzenie, ze podbicie tej cze-

$ci $wiata [= Ameryki Lacinskiej] przez Hiszpanéw i nawrdcenie In-

dian zaowocowaty powstaniem nowego tadu spotecznego. Informacja

ta uzyskuje w ksigzce nowa forme, dzigki nadaniu tej przemianie ety-

kietki ,,dialektycznej refrakcji”, jej czynniki nazywane sg ,,dezorganiza-

torami” lub ,,warunktatorami”, nowa wiara to ,,przymusowo wpojone
kontrwarto$ci”, nowy porzadek moralny uzyskat nazwe ,,akrytycznych

kontrnorm”, stary porzadek spoteczny okreslany jest jako ,.topia nr 17,

a nowy ,,topia nr 2”. [...] Jaki kapitalista si¢ nie ucieszy, jesli zamiast

o krwawej rewolucji powie mu si¢, ze doswiadczy jedynie instrumen-

talizacji kontrwartosci i kontrnorm topii nr 5 przez grupy opozycyjnej

kontrelity? (Andreski 2002: 84-85)

Zty styl naukowy obfituje w niepotrzebne neologizmy specjali-
styczne (ktore maja sprawi¢ na czytelnikach wrazenie postepu
badawczego); pojawiajg si¢ w nim pleonazmy zamiast starannie
skonstruowanych definicji, tautologie zamiast interesujacych
teoretycznie interpretacji, parafrazy tresci przyktadow zamiast
ich analizy.
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7. Podsumowanie

Retoryka bywa rdznie rozumiana i definiowana, z czego wyni-
kaja odmienne koncepcje jej stosowania w kontekstach przeka-
zywania wiedzy niespecjalistycznej 1 specjalistyczne;.

W modelu opozycji chodzi o réznice kategorialng: retory-
ka vs. ,, nie-retoryka”. Przeciwstawienie to oparte jest na serii
rozroznien: audytorium ,,wszystkich” vs. audytorium ,,czgsci”
(. specjalistow); wiedza ogolna vs. wiedza specjalistyczna;
poznanie ,,wszerz” vs. poznanie ,,w glab”; persuasio vs. de-
monstratio; tematyka zasadniczo ,,0sobowa” (ludzkie intencje,
interesy, emocje w konkretnych sytuacjach) vs. tematyka zasad-
niczo ,.bezosobowa” (uniwersalne prawa przyrody, tendencje
spoteczne, trendy ekonomiczne).

W modelu ekwiwalencji chodzi natomiast o tozsamos¢ kate-
gorialna: wiedza to retoryka, retoryka to wiedza (niezaleznie od
jej typu: wiedza niespecjalistyczna lub specjalistyczna).

Model proporcjonalnos$ci zaktada istnienie relacji odwrotnie
proporcjonalnej: im wiecej wiedzy specjalistycznej, tym mniej
retoryki.

Model continuum nie uznaje istnienia réznicy jakosciowej
migdzy typami poznania, lecz tylko istnienie r6éznicy stopnia
i sposobu. Retoryka jest traktowana przede wszystkim jako
»podwazanie lub udowadnianie jakiego$ sadu, oskarzanie lub
obrona”: kazdy méwca czy autor (takze naukowiec) angazuje
wyobrazni¢ i inteligencj¢ w szukanie tego, co moze by¢ prze-
konujace w kazdym temacie (takze specjalistycznym) i wobec
kazdego audytorium (takze specjalistycznego). Ta postawa pet-
nego ciekawosci poszukiwania oznacza, ze retoryke mozna (i
trzeba) stosowa¢ w komunikacji z najrozniejszymi odbiorcami:
niespecjalistami, specjalistami czy audytoriami mieszanymi.
W stosowaniu retoryki w komunikacji specjalistycznej, w tym
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naukowej, nie chodzi o kwesti¢ ,,tltumaczenia” z trudnego na
proste, lecz wlasnie o tworzenie ztozonej, trudnej argumentacji
specjalistycznej: swoistych wzorcow potaczen téchne rhetoriké
oraz zaawansowanych technik metodologii naukowe;.

W zaleznos$ci od stuchaczy, mozna wykorzystywaé poten-
cjalnie perswazyjne odwotania do r6znych kombinacji wiedzy
wspolnej 1 wiedzy specjalistycznej (z przewaga wiedzy wspol-
nej w ujeciach humanistycznych, a wiedzy specjalistycznej
w ujeciach scjentystycznych). Specjalistyczne poznanie ,,w
glab” nie oznacza eliminacji retoryki, lecz wykorzystanie jej do
poszukiwania innych zasobow tego, co moze by¢ przekonujace
(np. toposow specjalistycznych). W wielu przypadkach, sama
demonstratio nie wystarcza, gdyz specjalista musi takze przeko-
na¢ do paradygmatu, w ramach ktérego owa demonstratio ma
sens. Takze kryterium tematyki okazuje si¢ stopniowalne: kazda
dziedzing wiedzy mozna przedstawi¢ w sposdb humanistyczny
(uwypuklajac znaczenie omawianych kwestii dla zrozumienia
cztowieka) lub w sposdb scjentystyczny (skupiajgc si¢ na sa-
mych mechanizmach, regularno$ciach, prawach, z programowa
eliminacja czynnika ludzkiego).

Czy zatem retoryka ,,mOwi sama za siebie”’? By¢ moze tak,
ale... kazdemu co innego.

Strony internetowe
http://www.etymonline.com/index.php?term=rhetoric
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Streszczenie. Stwierdzenie Jana Niecistawa Baudouina de Courtenay z 1915
roku o tym, ze ludzie pis$mienni réznig si¢ psychicznie od ludzi niepis$miennych,
stanowi punkt wyjscia do rozwazan na temat retoryki oralno$ci i piSmiennosci,
umieszczonych w konteks$cie synchronicznym i diachronicznym. W konteks$cie
synchronicznym przywotana jest teoria psychologii j¢zyka Baudouina de Courte-
nay, w diachronicznym — prace Erica Havelocka, Waltera Onga i Paula Ricoeura.
Stopien upi$miennienia odniesiony jest do funkcjonowania w jezyku, specjaliza-
cji myslenia o jezyku i zasobu wiedzy w ogole, odzwierciedlonych w strukturze
neuronalnej ludzkich umystow. Prowadzone w ostatnich latach badania na temat
retoryki oralno$ci wtornej i pisemnej, inaczej — post-oralnosci — nie pozwalaja
jednak jeszcze na wyciagnigcie wigzacych wnioskéw co wplywu tych zjawisk na
ludzka umystowoscé.

Slowa kluczowe: retoryka, poznanie, umyst, myslenie, pismienno$¢, niepismien-
nos$¢, oralnos¢, Baudouin de Courtenay, Ong, Havelock, Ricoeur

Rhetoric and literacy: specialisation of thinking

Abstract. The 1915 statement by Jan Niecistaw Baudouin de Courtenay about
the differences between the literate and the illiterate minds is explained in the
context of research on the rhetoric of orality and literacy, both synchronically
and diachronically oriented. The synchronic context is presented with reference
to Baudouin de Courtenay's psychological theory of language, while diachronic
findings are based on publications by Eric Havelock, Walter Ong and Paul Ricoeur.

Retoryka w komunikacji specjalistycznej. Red. Maria Zaleska.
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1t is recognized that the degree of literacy corresponds to how people function in
language, to their attitude to language and to their knowledge in general. This in
turn is reflected in the neural structure of human minds. The new developments in
the area of rhetoric of orality and literacy, i.e. secondary orality and literate- or
post-orality, are undergoing extended research, therefore the statements on their
influence on human minds may be at present of merely speculative character.

Key words: rhetoric, cognition, mind, thinking, literacy, illiteracy, orality,
Baudouin de Courtenay, Ong, Havelock, Ricoeur

1. Inspiracje

,»W stosunku do jezyka, tj. do my$lenia jezykowego i jego uze-

wnetrzniania, psychika ludzi pismiennych rézni si¢ od psychi-
ki ludzi niepismiennych” pisat w 1915 roku najwigkszy polski
jezykoznawca, Jan Niecistaw Baudouin de Courtenay ([1915]
1984: 204). Kilkadziesiat lat pdzniej na pytania o to ,,czy ko-
munikacja oralna jest narzedziem oralnego stanu umystu, typu
swiadomosci zupetlie odmiennego od piSmiennego stanu umy-
stu” oraz ,,czy ludzie w przesztosci mysleli inaczej, niz my te-
raz i czy my myslimy inaczej niz beda mysle¢ nasi nastgpcy
w przysztosci” staral si¢ odpowiedzie¢ jeden z najbardziej zna-
nych badaczy oralnosci i pi$miennosci, antropolog Eric A. Ha-
velock ([1986] 2006: 45 1 48).

Rownolegle do badan nad oralnos$cig i piSmienno$cig teori¢
traktujaca jezyk jako cze$¢ ludzkiego systemu kognitywnego,
konfigurowanego indywidualnie pod wptywem doswiadcze-
nia jednostki, rozwijat amerykanski jezykoznawca Sydney M.
Lamb (1999, 2004), a nieco pdzniej, od lat osiemdziesigtych
ubiegtego wieku, brytyjski jezykoznawca Roy Harris rozpoczat
obalanie mitu jezyka, opartego na istnieniu wyidealizowanych
spolecznosci jezykowych postugujacych sig¢ tym samym syste-
mem znaczen, postulujgc integracjonizm, holistyczne badanie
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ludzkiego zachowania, w tym tozsamosci glottycznej (Harris
1996, 1998).

Z tej perspektywy badawczej, zakladajacej indywidualny
charakter jezyka i1 jego zalezno$¢ od wspotdziatania wszyst-
kich kognitywnych systeméw jednostki oraz od jej, jednostki,
wspotdziatania spotecznego z innymi jednostkami, ewolucja uj-
mowania retoryki w zachodnim kregu kulturowym — od sztuki
wypowiadania si¢, wystawiania 1 wymawiania, poprzez ogdlng
sztuke postugiwania si¢ stowem w mowie lub pismie, do sztuki
obejmujacej wystawianie si¢ specjalistyczne — wydaje si¢ do-
starcza¢ ciekawego materiatu do rozwazan na temat relacji mig-
dzy jezykowym, retorycznym, i umystowym funkcjonowaniem
ludzi zachodnich spoleczenstw. Zebrany materiat wskazuje tez
jednoznacznie na prekursorstwo pogladow Baudouina de Cour-
tenay w zakresie zalezno$ci umystowo-jezykowych.

2. Eksplikacje

2. 1. Eksplikacja pierwsza — metodologiczna

W cytowanym powyzej materiale Baudouin de Courtenay wy-
jasnia:
W stosunku do (...) dwoch rodzajow myslenia jezykowego i jego uze-
wnetrzniania, tj. w stosunku do jezyka wymawianiowo-stuchowego
i do jezyka pisano-wzrokowego (do pisma), rozrézniamy dwa rodza-
je spoteczenstw: jednemu z nich wiasciwe jest jedynie tylko myslenie
jezykowe wymawianiowo-stuchowe i jego uzewnetrznianie, drugi za$
rodzaj, obok myslenia jezykowego wymawianiowo-sluchowego i jego
uzewngtrzniania, posiada takze myslenie jezykowe pisano-wzrokowe
i jego uzewnetrznianie. (Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 141)

Jest to stwierdzenie intuicyjnie oczywiste, trudne jednakze do
udokumentowania. Tak jak o jezyku dzieci mozemy wypowia-
dac¢ si¢ tylko z perspektywy dorostego, jak uczac si¢ jezyka ob-
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cego traktujemy go przez pryzmat jezyka ojczystego, tak nasza
pismienno$¢ narzuca nam sposob myslenia o niepi$miennosci —
0 niepis$miennym postrzeganiu $wiata i funkcjonowaniu w nim.
Przyjecie pogladu, ze w praktyce niemozliwe jest catkowite
wczucie si¢ w inny sposob myslenia, a jedynie filtrowanie go
przez sposob sobie wlasciwy, skutkuje postrzeganiem sugestii
Havelocka o docieraniu do oralnego sposobu bycia poprzez
uswiadamianie sobie, ze relacje miedzyludzkie w spoleczno-
$ciach niepiSmiennych opierajg si¢ na akustyce, wspomaganej
wzrokowa percepcja ruchow ciata, jako mysl tylez stuszng co
potowicznie skuteczng. Sam Havelock ([1986] 2006: 84-85)
zreszta ostatecznie przyznaje, ze dyskusja na temat pismienno-
Sci 1 niepiSmiennosci prowadzona jest przy pomocy wyrazen
i metafor powstatych w kulturze pisma.

Wzigwszy to zastrzezenie pod uwage, mozna uznac, ze pew-
ng pomoc stanowig $wiadectwa antropologdw i jezykoznawcow
spisujacych jezyki istniejagce w formie wymawianiowo-shucho-
wej, cho¢ nawet najdociekliwsi z nich uznajg fakt, ze nie byli
w stanie wczu¢ si¢ w petni w sposob myslenia spotecznosci
niepi$miennej, w wyobrazenia wymawianiowo-sluchowe jej
przedstawicieli. Wypada tu przywota¢ choc¢by niektore z prac
Bronistawa Malinowskiego (polegajacego w wickszym stopniu
niz inni, ze wzgledu na klopoty ze wzrokiem, na odbiorze shu-
chowym) i wyrazanych w nich watpliwosci co do wlasciwego
rozumienia mieszkancoéw Wysp Triobranda (Malinowski [1922]
2005). Mozna powota¢ si¢ na prace Sydneya M. Lamba, kto-
ry swoj pierwszy model gramatyki stratyfikacyjnej opracowat
na podstawie badan jezyka monachi z rodziny uto-azteckiej,
1 na rozterki badacza zwigzane z nieprzystawalnoscig struktu-
ry tego jezyka do znanych mu jezykow (Lamb 1966). Mozna
tez odnies¢ si¢ do modelu jezyka Kennetha L. Pike’a, ktérego
lata pracy misjonarskiej w Ameryce Potudniowej i poznawania
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jezykow nieistniejagcych w formie pisanej zaowocowaty opra-
cowaniem modelu tagmemicznego jezyka, w ktorym podkresla
si¢ prymarnos¢ kontekstowo okreslanych interakcji indywidu-
alnych wzgledem wyrdzniania obiektow czy abstrakcji (Pike
1982).

W tym miejscu nalezy zaznaczy¢, ponownie odwotujac si¢
do Baudoina de Courtenay, ze sktad spolecznosci, w ktorych
obok myslenia jezykowego wymawianiowo-stuchowego 1 jego
uzewnetrzniania wystepuje myslenie jezykowe pisano-wzroko-
we 1 jego uzewnetrznianie, nie jest oczywiscie jednolity. Gtow-
ne grupy tych spolecznosci stanowia:

1.  indywidua jeszcze nie mowiace (niemowleta);

2. indywidua juz méwiace, ale jeszcze nie ani piszace, ani czytajace

(niepi$mienni, analfabeci);
3. indywidua nie tylko mowiace, ale takze czytajace i piszace (pi-
$mienni). (Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 141):
W spotecznosciach tego rodzaju znajdujemy rowniez grupe lu-
dzi podchodzacych $wiadomie do swego myslenia jezykowego
1 analizujacych to myslenie naukowo, czyli osobnikow, u kto-
rych myslenie jezykowe wzbogacone jest o myslenie jezyko-
znawcze: ,,Przez przylaczenie do myslenia jezykowego takze
mys$lenia jezykoznawczego stosunek danego indywiduum do
zjawisk jezykowych staje si¢ zasadniczo r6znym” (Baudouin de
Courtenay [1915] 1984: 141).

Do dalszej czg$ci rozwazan przechodzimy zatem uznaw-
szy, ze, po pierwsze, jednostki niepiSmienne myslg inaczej niz
jednostki piSmienne; po drugie — analizujemy niepi$miennos$¢
przez pryzmat naszej piSmiennosci; 1 po trzecie — zaktadamy,
ze badania spotecznosci niepiSmiennych badane przez pryzmat
pismienno$ci i myslenia szczegdlnego, bo jezykoznawczego,
majg, mimo ograniczen metodologicznych, istotng warto$¢ po-
ZNawcza.
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2.2. Eksplikacja druga — synchroniczna

Wsrod uwag na temat piSmiennosci i niepismiennos$ci, piSmien-
ny i myslacy jezykowo i jezykoznawczo Baudouin de Courte-
nay umieszcza nastepujagce domniemanie:
Uzewngetrzniajagc w $wiecie fizycznym swe wyobrazenia jezykowe,
czltowiek pisSmienny widzi je przede wszystkim w formie graficzne;j,
w postaci liter. Jak sobie obiektywizuje swe myslenie jezykowe czto-
wiek niepis$mienny, my ludzie piSmienni, nie jesteSmy w stanie sobie
wyobrazi¢; oczywiscie za $rodek obiektywizacji stuzag mu dobrowolnie

wywolywane obrazy halucynacyjne natury akustycznej. (Baudouin de
Courtenay [1915] 1984: 204)

Domniemanie to zostaje nastepnie nieco uszczegodtowione.
Wedlug Baudouina de Courtenay koncentracja na doznaniach
akustycznych skutkuje u ludzi niepiSmiennych wigksza niz u
pismiennych zdolnos$cig do zapamigtywania tego, co stysza; lu-
dzie piSmienni z kolei majg sktonno$¢ do tworzenia mitow gra-
ficznych, inaczej: animizowania ksztattow swiata zewnetrznego.
U os6b niepi$miennych jezykowe psychosocjalne zZycie jedno-
stek taczy si¢ z istnieniem w duszach tych jednostek fonem, ki-
nem i akusm, z fonemqg definiowang jako polaczenie wyobrazen
prac wykonawczych organdéw mowy (kinemy) z wyobrazenia-
mi zwigzanych z tymi pracami odcieni akustycznych (akusmy;
zob. Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 147-148). U os6b
pismiennych powstaje dodatkowo wyobrazenie grafemy, czyli
niepodzielnej litery. Pojawienie si¢ wyobrazen pisano-wzroko-
wych zwigksza u jednostek pismiennych réznorodnos¢ skoja-
rzen migdzy wyobrazeniami j¢zykowymi, jako ze obok fonety-
zacji pojawia si¢ grafizacja:

Mamy wigc tu nie tylko fonetyzacj¢ wyobrazen morfologicznych, fo-

netyzacj¢ wyobrazen semazjologicznych, morfologizacj¢ wyobrazen

fonetycznych, semazjologizacj¢ wyobrazen fonetycznych [...], ale

takze fonetyzacj¢ wyobrazen graficznych, grafizacj¢ wyobrazen fone-
tycznych, grafizacj¢ wyobrazen morfologicznych, grafizacj¢ wyobrazen
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semazjologicznych, morfologizacj¢ wyobrazen graficznych, semazjolo-
gizacj¢ wyobrazen graficznych. (Baudouin de Courtenay [1915] 1984:
206)

Ponadto, pomijajac fakt, ze: ,,Te same ze stanowiska psychicz-
nego absolutnie jednakowe grafemy kojarza si¢ z fonemami
0 najrozmaitszej morfologizacji i semazjologizacji, o najroz-
maitszej intensywnos$ci, o najrozmaitszym akcencie psychicz-
nym” (Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 211), istnieje Scisty
zwigzek migdzy percepcja pisma a wyobrazeniami wymawia-
niowo-stuchowymi: wyobrazenia pisano-wzrokowe sa zwigza-
ne z wyobrazeniami wymawianiowo-stuchowymi, a wyobraze-
nia wymawianiowo-stuchowe wywotuja wyobrazenia pisano-
wzrokowe, cho¢ ta druga zalezno$¢ ta jest nieporownywalnie
stabsza. W interakcjach migdzy uzytkownikami danego jezyka
wyrdznia Baudouin de Courtenay trzy aspekty tzw. indywidual-
nego procesu jezykowego:

1. cerebracje, czyli myslenie jezykowe indywidualne spotecznie uru-

chomione,
2. fonacje, czyli akcje fonetyczna, fonacyjng, wymawianiowa,

3. audycje, czyli percepcje akustyczna, stuchowa. (Baudouin de Co-
urtenay [1915] 1984: 142)

Ich odpowiednikami w piSmie s3:

1. cerebracja, czyli mys$lenie jezykowe spotecznie uruchomione,
2. akcja graficzna,
3. percepcja optyczna. (Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 142)

U ludzi pismiennych konsekwencja zdwojenia przebiegu prg-
dow jezykowych, jak nowatorsko zaznacza Baudouin de Cour-
tenay, wykonawczych i odbiorczych, z wymawianiowo-stucho-
wych, czyli fonetyczno-akustycznych, na pisano-wzrokowe,
czyli graficzno-optyczne, jest, przy tym samym natgzeniu ener-
gii jezykowej, ostabienie sity przebiegu po liniach juz istniejg-
cych (Baudouin de Courtenay [1915] 1984: 205). Wynika zatem
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Z POWYZszego, ze rdéznice w sposobie myslenia ludzi pismien-
nych i niepiSmiennych maja charakter zarowno ilosciowy, jak
i jakosciowy, znajdujacy odzwierciedlenie w funkcjonowaniu,
ktore dzi§ okreslilibySmy mianem neurologicznego lub neu-
rokognitywnego. Mozna tez wysnu¢ wniosek dalej idacy, jak-
kolwiek wyraznie nie zwerbalizowany przez Baudouina de
Courtenay, ze roznice ilosciowe i jakosciowe w sposobie my-
Slenia beda wystepowaly takze miedzy osobami piSmiennymi
0 jezykowym sposobie myslenia i osobami wykazujacymi si¢
mys$leniem jezykoznawczym. Potwierdzenia tych wnioskow,
w $lad za sformulowang w pierwszej czgsci artykutu hipoteza
o celowosci odnoszenia wiedzy o jezykowym funkcjonowaniu
cztowieka do ewolucji badan retorycznych, bedziemy szukaé
w materiatach traktujacych zagadnienie oralnos$ci i pismienno-
Sci z perspektywy historyczne;.

2.3. Eksplikacja trzecia — diachroniczna

Strategia odniesienia historycznego wydaje si¢ by¢ uzasadniona
w $wietle stwierdzenia Baudouina de Courtenay ([1922] 1984:
21), ze ,,...jednostki powtarzaja w skroceniu histori¢ zarowno
catej ludzkosci, jako tez pojedynczych narodow: z poczatku
panowat ogdlny analfabetyzm, ustepujacy stopniowo alfabety-
zmowi coraz wigkszej ilosci jednostek™.

Réznica, ktora powinna by¢ zaznaczona na wstepie rozwa-
zan odnoszacych si¢ do rozwoju jednostek w spoteczenstwach
pismiennych, w kierunku od oralnosci do pis$miennosci, i do
rozwoju spoteczenstw, w tym samym kierunku, dotyczy zna-
czacej wszechobecnosci pismiennosci, w postaci zrodet pisa-
nych i jednostek pismiennych, w tym pierwszym przypadku,
1 zaledwie postgpujacej w czasie obecnosci piSmiennosci obu
rodzajow w przypadku drugim. Oznacza to, ze w przypadku
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rozwoju jednostek w spoteczenstwie piSmiennym nie mozemy
moéwic o wystepowaniu czystej postaci oralnosci nawet u jedno-
stek niepis$miennych.

Zainteresowanie oralnoscia i piSmiennoscia w odniesieniu
do spoteczenstw znaczaco wzrosto w drugiej potowie minione-
go wieku. Niektorzy teoretycy oralno$ci i pismiennosci okresla-
ja sposob myslenia wystepujacy w spoteczenstwach pismien-
nych jako myslenie tekstem w odroznieniu od charakteryzujace-
go spoteczenstwa oralne myslenia mowg (Majewski 2006: 12),
inni wyrozniajg linearng $wiadomos¢ epoki nowoczesnej, po-
chodng linearnych zasad typografii, i §$wiadomos¢ oralna, istnie-
jaca w przesztosci i charakteryzujaca si¢ odmiennymi zasadami
myslenia (Havelock [1986] 2006: 48).

Powstaja tu pewne watpliwosci terminologiczne, wynikaja-
ce z tego, ze w rozumieniu wielu wspodlczesnych teorii jezyko-
znawczych mowa jest tekstem i ze linearno$¢ zaktada jednowy-
miarowosc¢, czego z pewnoscia mysleniu przypisa¢ nie mozna.
Mozna natomiast przypuszczaé, ze chodzi o pewna, narzucang
przez pismiennos¢, sekwencyjnosé¢, w odroznieniu od asynchro-
nicznosci, ale z duza doza niepewnosci co do praktycznej spraw-
dzalnosci tych stwierdzen i odpowiedniosci etykietek. Nazwy
bowiem niejednokrotnie odnosza si¢ do jednego lub niewielu
aspektow danego zjawiska.

I tak, na podstawie badan niepiSmiennych spolecznosci
przeprowadzonych przez A. R. Luri¢ (1974/1976) w latach
trzydziestych minionego wieku nasuwajg si¢ terminy myslenia
abstrakcyjnego w opozycji do konkretnego. Niepis§mienni wie-
$niacy z Uzbekistanu i Kirgizji r6znili si¢ od osob piSmiennych
pod wzgledem myslenia kategorialnego, definiowania, samo-
swiadomosci, umiejetnosci dedukeji i1 logiki, odwotywania si¢
do wyobrazni: inaczej grupowali przedmioty, wlasng tozsamos¢
okreslali cytujac opinie innych, a wnioski dotyczace hipote-
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tycznych sytuacji, przedstawionych w postaci sylogizmow, wy-
ciggali intuicyjnie, w nawigzaniu do wtasnego doswiadczenia,
a nie ogolnych regut.

Pozostanie przy terminach ‘oralno$¢’ i ‘pismiennos$¢’ wy-
daje si¢ wigc usprawiedliwione, zwazywszy dodatkowo argu-
ment Bartminskiego ([1989] 2003) o wielotresciowosci oralno-
$ci, ustnosci w ujgciu autora; rozszerzywszy argumentacj¢ na
pojecie piSmienno$ci, Bartminski uznaje cech¢ dzwigkowosci
za wyr6znik klasyfikujacy, traktujac cechy pozostate (dialogo-
wos¢, teatralnosé, prozodycznosé, sytuacyjnosc i cechy formal-
nojezykowe) jako typologiczne.

Niepewnos$¢ zwigzana z klasyfikacja oralnego i pis$mienne-
go sposobu myslenia ma tez inny aspekt. Mozna si¢ bowiem
zastanawiac¢ si¢ na ile pismo alfabetyczne narzuca sposob po-
strzegania myslenia jednostek piSmiennych a na ile jest ono
odzwierciedleniem sposobu myslenia tych jednostek, czyli:
czy 1 jak inne rodzaje pisma, na przyktad pismo ideograficz-
ne, wplywaja na sposdb myslenia jednostek postugujacych si¢
nimi i na ile trafnie poszczegolne rodzaje pisma odzwierciedlaja
myslenie. Wedtug Havelocka ([1986] 2006: 108) zaden z syste-
méw pisma poprzedzajacych pismo alfabetyczne nie osiaggnat
odpowiedniego stopnia widzialnosci i jednoznacznosci jezyka,
pozwalajacego na zapisanie roznych odcieni emocji tak do-
ktadnie jak pozwala alfabet, ale, jako ze jest to opinia badacza
z kregu kulturowego pisma alfabetycznego, nie rozwiewa ona
watpliwosci dotyczacych zalezno$ci miedzy rodzajem pisma
a rodzajem mysSlenia 1 nie eliminuje mozliwosci modyfikacji
ustalen poczynionych na podstawie piSmiennosci alfabetyczne;j.

Poczyniwszy te zastrzezenia, odniesiemy si¢ do porownania
stylu oralnego i stylu pismiennego. Punkt wyj$cia do omowie-
nia stylu oralnego stanowi klasyfikacja Waltera J. Onga ([1982]
2003b), ktory podaje dziewie¢ zasadniczych cech tego stylu:
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addytywno$¢ zamiast podrzedno$ci; nagromadzenie zamiast
analizy; redundancja, czyli obfito$¢; zachowawczos¢, czyli tra-
dycjonalizm; blisko ludzkiego $wiata; zabarwienie agonistycz-
ne; empatia i zaangazowanie; homeostaza; sytuacja zamiast
abstrakcji. Cechy te omdwione zostang pod nieco zmienionymi
1 uproszczonymi etykietkami, a mianowicie: addytywno$¢, for-
muliczno$¢, redundancja, tradycjonalizm, realizm, agonistyka,
empatia, homeostaza i funkcjonalizm.

Addytywno$¢ tekstow oralnych przejawia si¢ w stosowa-
niu sktadni parataktycznej — uzyciu zdan prostych potaczonych
spojnikiem i, odzwierciedlajacych bezposrednie nastepstwo
1 dynamizm akcji. Jako typowy tekst ilustrujacy te cechg¢ Ong
wymienia Biblig, przytaczajac fragment ,,Ksiegi Rodzaju™:

Na poczatku Bog stworzyt niebo i ziemig. I ziemia byla pusta i nieza-

mieszkata, i ciemnos$¢ byla nad glebina, i duch Bozy unosit si¢ nad wo-

dami. I rzekt Bog ,, Niech sig stanie $wiatto”. I stato si¢ Swiatto. I widziat

Bog, ze $wiatlo bylo dobre; i oddzielit $wiatto od ciemnosci. I nazwat

$wiatto dniem, a ciemnos$¢ Noca; i nastal wieczor i poranek pierwszego
dnia. (Ong [1982] 2003b: 194)

Formulicznos$¢ oznacza konsekwentne stosowanie i utrwalanie
pewnych struktur, nalezacych do grupy frazeologizméw luz-
nych lub faczliwych, w celu utatwienia przekazania spotecznie
pozadanych tresci. Przyktady Onga dotycza réznych systemow
ideologicznych i1 obejmuja, miedzy innymi: chytrego Odysa,
piekng ksigezniczke 1 Wielkq Rewolucje Pazdziernikowq.

Inng funkcje pelni redundancja, ktora sprzyja nie tyle zapa-
migtywaniu, co rozumieniu tresci pojawiajacych si¢ w ustnym
przekazie. Redundancja realizowana jest przy pomocy powto-
rzen tresci, tymi samymi lub innymi stowami, a takze przy po-
mocy uzycia pewnych konstrukcji w rodzaju nie tylko, lecz tak-
ze, sygnalizujacych dalszy ciag wypowiedzi.
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Redundancja, podobnie jak addytywno$¢ i formuliczno$¢
realizowane s3 w ramach starej struktury poznawczej, noetycz-
nej w ujeciu Onga, do przekazania tresci zmodyfikowanych za-
leznie od sytuacji. W ramach znanej struktury wprowadzane sa
do opowiesci, mitow, czy moéw pochwalnych, elementy nowe
1 aktualne.

Pozostate cechy odnoszg si¢ w znaczniejszym stopniu do
charakteru niz do formy przekazu oralnego. Narracja z reguty
dotyczy ludzkich dzialan, nie regutl, statystyk czy uogolnien
tych dziatan, a jej realizm przejawia si¢ w przedstawianiu r6z-
nego rodzaju informacji jako relacji powigzan mig¢dzy konkret-
nymi osobami, nauczaniu fachu przez praktyczne terminowanie
a nie udzielanie instrukcji werbalnych, przekazywaniu jakich-
kolwiek instrukcji jako opowiesci. Wystapienia stowne sg silnie
nacechowane agonistycznie, wskutek silnego zwigzku oralnie
przekazywanej wiedzy z ludzkimi zmaganiami, 1 przyjmuja
forme¢ docinkow, przezywania si¢, stownego ponizania prze-
ciwnika z jednej strony, z drugiej za§ — przesadnych pochwat
i przechwalek, polaryzujac $wiat oralny na dobry i zly. Pola-
ryzacja jednak nie eliminuje empatii, idzie w parze z utozsa-
mianiem si¢ z obiektem poznania, ktoremu sprzyja funkcjono-
wanie spoteczenstw oralnych charakteryzowane jako fu i teraz.
Homeostaza, czyli rownowaga, zachowywana jest przez eli-
minacj¢ z pamigci tego, co dla terazniejszosci nieistotne. Ong
wspomina tu dostosowywanie genealogii ludu Tiv z Nigerii do
zmieniajacych si¢ stosunkdéw spotecznych, dostosowanie mitow
w plemieniu Gonja w Ghanie do zmienionych stosunkow poli-
tycznych i ogdlng tendencj¢ do usuwania niewygodnych frag-
mentow z historii danego spoteczenstwa. Wszelkie uzycie pojec
jest przy tym sytuacyjnie i funkcjonalnie nacechowane.

Skutecznos¢ komunikacji oralnej, narzucajacej koniecznos¢
zapamigtywania znacznych porcji przekazu w celu zachowania
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dorobku kulturowego 1 utrwalenia zasad zapewniajacych orga-
nizacje i przetrwanie spoteczenstwa, wspomagana byta uzyciem
pewnych zabiegdéw mnemotechnicznych, czgsto majacych wy-
miar estetyczny. Sprzyjajace warunki stwarzato zbiorowe prze-
zywanie uroczystosci — uczestniczenie w wykonaniu i odtwa-
rzaniu w czasie roznego rodzaju spektakli i zgromadzen. Goody
1 Watt ([1963] 2007) oraz Havelock ([1986] 2006) zwracaja
uwage na stosowanie sformalizowanych powtorzen, dobiera-
nych wedtug usankcjonowanego porzadku i faczonych z mowa
rytmiczng, wspoétdziataniem poezji i muzyki, $piewu i tanca.
Oralna kompozycja wypowiedzi miala czgsto charakter werbo-
motorczny, przejawiajacy si¢ w skoordynowaniu rytmu mowy
z ruchami ciata. Havelock ([1986] 2006) dodatkowo podkresla
znaczenie rytmu akustycznego w stymulacji osrodkowego ukta-
du nerwowego, prowadzace do wyksztatcenia si¢ rytmu seman-
tycznego. Rytm semantyczny widoczny jest w symetrycznosci
1 paralelizmie motywow, idei i zwrotow w rodzaju z jednej stro-
ny... z drugiej strony...

Konieczno$¢ zapamigtywania zmniejszala si¢ wraz z upo-
wszechnianiem pisma, sprzyjajac wyksztatcaniu si¢ stylu pi-
$miennego. Cechy stylu piSmiennego, w opozycji do cech stylu
oralnego wymienionych powyzej (addytywnosci, formuliczno-
$ci, redundancji, tradycjonalizmu, realizmu, agonistyki, empa-
tii, homeostazy i funkcjonalizmu), mozna ujaé w postaci zbioru
zawierajacego: ztozonos¢ wspot- i podrzedng, kreatywnosé, $ci-
stos¢, innowacyjnos¢, abstrakcje, kooperacje, indywidualizm,
obiektywizm i normatywizm.

Pismo umozliwito stosowanie i odczytywanie skompliko-
wanych struktur jezykowych, ich wielokrotne analizowanie
1 wprowadzanie zmian. Do zrodet pisanych zostalo w znaczne;j
mierze relegowane przekazywanie wierzen i obyczajow, uwal-
niajgc umyst od koniecznosci operowania utartymi zwrotami,
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pozwalajac na wigksza doz¢ improwizacji 1 mniejszg redundan-
cj¢. Tekst pisany pozwolit na powtorne odczytywanie przekazu,
nie bedac ograniczany, jak oralny, wielko$cig audytorium, dla
ktérego byl przeznaczony i silg glosu mowcey. Zanik konieczno-
$ci stosowania noetycznej struktury formut i epizodow sprzyjat
innowacjom i odebrat znaczenie ,,postaci madrego starca, straz-
nika przesztosci, na rzecz mtodego odkrywcy rzeczy nowych”
(Ong [1982] 2003b: 197). Obecnos¢ terazniejsza zostata wzbo-
gacona o obecnos$¢ ponadczasowa, co zostalo odzwierciedlone
W zmianie uzycia czasu terazniejszego, oznaczajacego juz nie
tylko tu i teraz ale 1 odnoszacego si¢ do zawsze i wszedzie, sta-
nowiac podstawe wszelkiego rodzaju uogdlnien, teorii i norm.
Konsekwencja utrwalania przesztosci i norm na piSmie byta ich
mniejsza podatno$¢ na zmiany dyktowane potrzeba zmieniajg-
cych si¢ warunkow, znaczniejszy — a zatem ponadczasowy —
obiektywizm, nie za$ obiektywizm jako wyraz pozadanych re-
akcji spotecznych. Pismo wreszcie, oddzielajac poznajacego od
poznawanego, zwolnito autora ze wspolnotowego utozsamiania
si¢ z poznawanym i pozwolito z jednej strony na zdystansowa-
nie si¢ w stosunku do poznawanego a z drugiej — na subiektywi-
zacj¢ opisu (Ong [1982] 2003b).

Havelock ([1986] 2006) rozwija aspekt oddzielenia jezyka
od uzytkownika i pisze, ze pismo, przez swg wizualno$¢, po-
zwolito na uwolnienie jezyka i umystu, a tym samym na prze-
ksztatcanie stow, refleksje na temat jezyka, a w konsekwencji —
oddzielenie wiedzy o wiedzy od depozytariuszy wiedzy, umoz-
liwiajac pojawienie si¢ zdan ze stowem jest w przeciwienstwie
do dziata, robi, czyni i tworzenie terminologii zwigzanej poj¢-
ciami abstrakcyjnymi i z jaznig indywidualna:

Dopiero w spisanych pismem alfabetycznym dokumentach medium je¢-

zykowe zyskalo status obiektywny, przedmiotowy. Jezyk, doskonale i w
petni zreprodukowany w tym piSmie, przestat by¢ czesciag mowiagcego
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‘ja’ 1 uzyskat niezalezne istnienie. [...] Sprawiedliwos¢ przestata by¢,
jak u Hezjoda, glosem, ktéry mowi; biegnagcym zawodnikiem; prezen-
tem, ktory komus dajesz... (Havelock [1986] 2006: 128)

Innego rodzaju klasyfikacje roznic migdzy oralnoscig i pi-
$miennos$cig przedstawia Paul Ricoeur ([1976] 2003), ujmujac
je w kategoriach relacji migdzy przekazem a medium, przeka-
zem a moéwigcym, przekazem a stuchaczem, przekazem a ko-
dem i przekazem a referencja. Klasyfikacja ta pozwala autorowi
uwypukli¢ autonomig¢ tekstu pisanego, uniwersalizacj¢ jego od-
biorcy i otwarto$¢ referencji.

Uwzgledniajac fakt, ze kazda klasyfikacja zalezy od per-
spektywy przyjetej przez badacza, nalezy jednocze$nie zazna-
czy¢, ze zbiory cech przedstawione w $lad za Ongiem odnosza
si¢ do przedmiotu badania na réznych poziomach analitycz-
nych i1 s3 inaczej zaangazowane w systemowo-realizacyjny
wymiar uzycia jezyka. Utozsamianie si¢ z przedmiotem pozna-
nia 1 dgzenie do homeostazy spoleczenstw oralnych to cechy
uwzgledniajace kognitywny aspekt ludzkiego funkcjonowania
1 w pewnym sensie nadrzedne w stosunku do cech realizmu
i funkcjonalizmu, czyli odnoszenia wiedzy do praktyki zycia
codziennego oraz sytuacyjnego osadzenia przekazu. Cechy ad-
dytywnosci i formulicznos$ci objasniajg oralno$¢ na poziomie
leksykalno-syntaktycznym, podczas gdy stosowanie struktu-
ry noetycznej i, nieco mniej wyraziscie, redundancja dotycza
kompozycji wypowiedzi. Riceur, bardziej konsekwentny w do-
borze kryteriow klasyfikacyjnych, przedstawia roznice migdzy
oralno$cig i piSmiennoscig z perspektywy piSmiennosci jezy-
koznawczej, w rozumieniu Baudouina de Courtenay, nie tylko
jezykowej. Jakkolwiek stuzace réoznym celom, przedstawione
zbiory cech wyraznie wskazuja na réznice migdzy mysleniem
1 retoryka charakterystycznymi dla oralno$ci i mys$leniem i re-
toryka charakteryzujacymi pismiennos¢, jezykowa i jezykowo-
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jezykoznawczg. Postuza one za punkt wyjscia do uwypuklenia
zmian w sposobie wypowiadania si¢ i myslenia postepujacych
wraz z upismiennieniem jednostek oraz do paru uwag na temat
wtornej oralnosci i post-oralnosci.

3. Implikacje

Upi$miennienie jednostek zaznacza si¢ w uzyciu jezyka, na roz-
nych poziomach, i w sposobie myslenia: w jezyku, o jezyku i o
jednostkach postugujacych si¢ jezykiem. Ogodlnie rzecz biorac,
stopien upi$mienniena powinien by¢ widoczny w poprawno-
$ci retorycznej danej osoby, zarowno w mowie jak i w pismie:
teoretycznie bowiem pismo, druk, dostgpnos¢ réznego rodza-
ju stownikow i encyklopedii, sprzyja utrwalaniu wzorcoéw wy-
mawianiowo-stuchowych i pisano-wzrokowych. Praktycznie,
wptyw alfabetyzmu na jezyk wymawianiowo-stuchowy, jak
zauwazyt Baudouin de Courtenay ([1915] 1984), moze skutko-
wac pomieszaniem liter z gltoskami, grafem z fonemami, czy
wyobrazen pisano-wzrokowych z wyobrazeniami wymawia-
niowo-stuchowymi, na przyklad w kategoryzacji przez rodzi-
mych, pismiennych, uzytkownikoéw jezyka polskiego i i y, czy
h i ch, oraz w hiperpoprawnos$ci — na przyktad w wymawianiu
[debu], [reka] zamiast [dembu], [renka].

Na innych poziomach j¢zyka — morfologicznym, syntak-
tycznym i semantycznym — prawdopodobienstwo pomieszania
moze dotyczy¢ stylow, nie tylko w ramach tradycyjnego rozréz-
nienia stylu wysokiego i niskiego, ale funkcjonalnego podziatu
na styl potoczny, profesjonalny, naukowy i poetycki. Pomie-
szanie to moze rowniez, odzwierciedlajac upowszechnianie si¢
wiedzy, oznaczac intertekstowosc, inaczej — intertekstualnosc,
czyli reprezentacj¢ w danym tekscie elementow innych tekstow.
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Uwzglednianie stopnia pismienno$ci moze okazac si¢ przy-
datne w objasnianiu cech retoryki jednostek przypisywanych
pojedynczym parametrom jak ple¢ czy wiek. W jednej z waz-
niejszych prac Otto Jespersena (1922) znajduje si¢ fragment
poswigcony jezykowi mezczyzn i kobiet, a w nim stwierdzenie,
ze dhugie konstrukcje wypowiadane przez mezczyzn majg cha-
rakter hipotaktyczny, przez kobiety zas§ — parataktyczny. Otto
Jespersen zaznacza tez, ze waga przedstawianych tresci sygna-
lizowana jest przez m¢zczyzn gramatycznie, przez kobiety za$
— akcentowo-intonacyjnie. Wzigwszy pod uwage fakt, ze obser-
wacje te poczynione zostaly w czasach, kiedy procent pismien-
nych me¢zczyzn byl znacznie wyzszy niz procent piSmiennych
kobiet, wydaje sig, ze bardziej oralny sposoéb wypowiadania si¢
kobiet powinien by¢ odniesiony nie tylko do parametru pfci.
Ogodlnie, wyodrgbnianie jakiegokolwiek parametru moze dla
pewnych celow badawczych wydawac si¢ zasadne, dla innych
za$ — mato miarodajne. Takie wtasnie okazaly si¢ w badaniu
analizujgcym korelacje miedzy wiekiem a wymowg samogto-
sek na gruncie amerykanskim (Bowie 2011) opisanym w tomie
poswieconym wiekowi w jezyku (Duszak i Okulska 2011). Z
drugiej strony, niektore badania z zatozenia obejmuja grupy
0s0b wyksztalconych, o znacznym upismiennieniu, jak bada-
nie dotyczace dyskursywnej konstrukcji starosci, co podwaza
reprezentatywno$¢ wnioskoéw dla catosci danej populacji (Kiet-
kiewicz-Janowiak 2011).

Jezyk, pod wplywem pisma, przestaje by¢ utozsamiany
z jednostka 1 traktowany jako czg¢$¢ jednostki czy rodzaj dzia-
tania (cf. Malinowski [1923] 2000; Havelock [1986] 2006).
Pozwala to na indywidualizacj¢ doswiadczenia z jednej strony,
z drugiej — na uabstrakcyjnienie myslenia i traktowanie jezyka
jako przedmiotu badan. Naturalng konsekwencja wydaje si¢ tez
traktowania jezyka jako narzedzia badawczego.



102 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

Pismo nadaje, lub powinno nadawac, rygor i tad — w jezyku
1 w mysleniu — ale tylko do pewnego stopnia, gdyz jezyk, przy-
taczajac Sandora Mdraia (2010: 221-222) ,[...] jest nie tylko
srodkiem porozumiewania si¢, lecz rowniez tajemnym szyfrem
zycia, oprocz regul potrzebuje rowniez pewnej nieregularnosci,
jakiego$ nieuporzadkowania”.

Pismo zmienia spos6b mys$lenia. Dominacja styszenia zo-
staje zastgpiona dominacj¢ widzenia. Jak podkresla Ong, no-
woczesna nauka jest jedna z konsekwencji nowego, doktadnie
powtarzalnego przestawienia wizualnego — polaczenia pre-
cyzyjnej obserwacji, precyzyjnej werbalizacji i precyzyjnego
przedstawienia graficznego:

Werbalizacja oralna i z oralnym residuum zwraca uwage na zdarzenia,

a nie na wizualny wyglad przedmiotow, scen lub osob. (...) dzisiaj trud-

no wyobrazi¢ sobie dawne kultury, gdzie stosunkowo nieliczne osoby

widziaty kiedykolwiek fizycznie doktadny obraz czegokolwiek. (Ong
[1998] 2003b: 504)

Powstaje pytanie, jak zmiana sposobu myslenia zostaje od-
zwierciedlona neuronalnie. W mysl zasady bliskosci struktur
neuronalnych o pokrewnych funkcjach, przedstawionej przez
Lamba (1993), struktury odpowiedzialne za rozpoznawanie
fonologiczne powinny by¢ usytuowane blisko uszu, struktury
odpowiedzialne za artykulacje — blisko innych struktur zawia-
dujacych migéniami ust i ich okolic, struktury rozpoznawania
jednostek leksykalnych — w poblizu struktur rozpoznawania
fonologicznego itd. W szczegotowej analizie bierze si¢ oczy-
wiscie pod uwage rowniez lateralizacje potkul 1 recznosé uzyt-
kownikow jezyka — u oséb praworecznych struktury w lewej
polkuli odpowiadaja za przetwarzanie informacji jezykowych,
struktury w prawej potkuli — za informacje paralingwistycz-
ne, jak przyktadowo intonacja. Wyjatek od zasady bliskosci
struktur funkcjonalnie pokrewnych stanowig struktury systemu
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wizualnego zlokalizowane daleko od oczu. Objasnienie tego
wyjatku moze by¢ dwojakie: struktury odpowiedzialne za wi-
dzenie w korze mozgowej zmienity miejsce wskutek ewolucji
(cf. Peter Reich w: Lamb 1993) badz tez wrecz przeciwnie — do-
swiadczenie systemu nie jest wystarczajace, aby spowodowac
zmiang lokalizacji.

Waznym spotecznie skutkiem upis$miennienia jest pojawie-
nie si¢ prawa wilasnosci autorskiej 1 odpowiedzialnos¢ za stowa.
Kierowanie si¢ konfiguracjg charakterystyczna dla pisma moze
przektada¢ si¢ na postrzeganie rzeczywistosci z jezykiem bez-
posrednio nie zwigzanej. Marshall McLuhan w swej Galaktyce
Gutenberga umieszcza ciekawe, cho¢ trudno weryfikowalne,
stwierdzenie o nasyceniu wyksztatconych ludzi Zachodu /line-
arnymi wzorcami kultury druku i ich trudnosciach ,,...z opa-
nowaniem awizualnej matematyki 1 fizyki wspotczesnej. Pod
tym wzgledem ludzie z krajow ‘zacofanych” o kulturze stucho-
wo-dotykowej, maja (...) wielkg przewage” (McLuhan [1962]
2003: 509).

W ostatnich latach zainteresowanie badaczy budza réwniez
zagadnienia oralnosSci wtornej i oralnosci pisanej lub post-o-
ralnosci. Wyksztalcanie si¢ oralno$ci wtornej przypisywane jest
wzrostowi znaczenia komunikacji ustnej w postaci radia i tele-
wizji (Ong 1978/2009), jak réwniez telefonu, dawniej wideoka-
set, obecnie materiatbw zamieszczanych w internecie, zamiast
— jak pisze Bartminski ([1989] 2003) — listu i ksigzki. Oralno$¢
wtorna zachowuje podstawowa ceche oralnosci, czyli dzwieko-
wos¢, 1 niektdre inne z cech charakterystycznych dla oralnosci
pierwotnej, w formie nieco zmodyfikowanej, jak skupianie si¢
na terazniejszos$ci czy stwarzanie pozorow bezposredniosci,
uczestnictwa w relacjonowanych wydarzeniach. Oralnos¢ pisa-
na, inaczej — post-oralnos¢ — bedaca wynikiem ukomputerowie-
nia komunikacji, pozbawiona jest cechy dzwiecznosci, ale takie
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cechy jak realizm czy formuliczno$¢, werbalna badz ikonicz-
na, pojawiajg si¢ zbyt czesto, aby mozna je byto zignorowac.
Z pewnoscig jednak nie mozna tych zjawisk charakteryzowac
jednoznacznie.

Mamy w oralnosci pisanej do czynienia z eliminacja bezpo-
sredniego kontaktu, autonomig tekstu i uniwersalizacja odbioru,
ale tylko w niektorych jej formach. W innych komunikacja pi-
sana ma forme¢ dialogu i mozliwo$¢ interpretacji odmiennych
od intencji autora, co moze by¢ przez tegoz autora korygowane.
Obserwacje i analizy trwajg. By¢ moze jest to etap, ktorego cha-
rakterystyka najblizsza jest temu, co wyznal Miron Biatoszew-
ski w Mowieniu o pisaniu wierszy:

Wiersze moje od paru lat powstajg z rzeczywisto$ci, nie z wymystu, tyl-

ko z dziania si¢. Daz¢ do tego, zeby to, co pisane, bylo zapisaniem mo-

wionego. | zeby pisanie nie zjadto méwienia. To, co jest warte z jezyka

mowionego, to si¢ zapisuje. A to z napisanego — jest potem mowione na
glos. Jak wiersze. | tak te dwa jezyki nawzajem si¢ popieraja. (Biato-

szewski [1978] 2003: 438)

Wzajemne przenikanie si¢ retoryki mowy i pisma nie moze
pozosta¢ bez znaczenia dla sposobu myslenia. Wnioskowanie
o skutkach tego procesu, przy calej jego intensywnosci, moze
mie¢ jednak na tym etapie rozwoju charakter zaledwie hipote-
tyczny.

Bibliografia

Bartminski, J. (1989) 2003. ,,Opozycja ustnosci 1 literacko$ci”.
W: Antropologia stowa. Red. G. Godlewski. Warszawa:
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego. 430-434.



U. Zaliwska-Okrutna — Retoryka a pismo: specjalizacja myslenia 105

Baudouin de Courtenay, J. N. (1915) 1984. ,,Charakterystyka
psychologiczna jezyka polskiego”. W: J. N. Baudouin de
Courtenay O jezyku polskim (wybor prac pod red. Jana
Basary i Mieczystawa Szymczaka). Warszawa: PWN. 139-
225.

Baudouin de Courtenay, J. N. (1922) 1984. ,,Zarys historii jezyka
polskiego”. W: J. N. Baudouin de Courtenay O jezyku
polskim (wybor prac pod red. Jana Basary i Mieczystawa
Szymczaka). Warszawa: PWN. 19-138.

Biatoszewski, M. (1978) 2003. ,Mowienie o pisaniu”.
W: Antropologia stowa. Red. G. Godlewski. Warszawa:
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego. 435-439.

Bowie, D. 2011. ,,Aging and sociolinguistic variation”.
W: Language, Culture and Dynamics of Age. Red.
A. Duszak 1 U. Okulska. Berlin/New York: De Gruyter
Mouton. 29-51.

Goody, J. 1 . Watt (1963) 2007. ,,Nastepstwa piSmiennosci”.
Przekt. J. Jaworska. W: Almanach antropologiczny
II:  Oralnosc/pismiennos¢. Warszawa: Wydawnictwo
Uniwersytetu Warszawskiego. 33-73.

Harris, R. 1996. Signs, Language, and Communication. London:
Routledge.

Harris, R. 1998. Introduction to Integrational Linguistics.
Oxford: Pergamon Press.

Havelock, E. A. (1986) 2006. Muza uczy sie pisac¢. Rozwazania
o oralnosci i pismiennosci w kulturze Zachodu. Przekt.
Pawel Majewski. Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu
Warszawskiego.

Jespersen, O. 1922. Language. Its Nature, Development and
Origin. London: George Allen & Unwin Ltd.



106 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

Kietkiewicz-Janowiak, A. 2011. “Discursive construction of
(elderly) age-identity in Poland”. W: Language, Culture
and Dynamics of Age. Red. A. Duszak i U. Okulska. Berlin/
New York: De Gruyter Mouton. 253-272.

Lamb, S. M. 1966. Outline of Stratificational Grammar.
Washington: Georgetown University Press.

Lamb, S. M. 1993. , Network Linguistics Meets Neural Science”.
Lacus Forum XX. 151-178.

Lamb, S. M. 1999. Pathways of the Brain. Amsterdam/
Philadelphia: Benjamins.

Language and Reality. Selected writings of Sydney Lamb, 2004.
Red. J. J. Webster, London & New York: Continuum.
Language, Culture and Dynamics of Age, 2011. Red. A. Duszak,

U. Okulska. Berlin/New York: De Gruyter Mouton.

Luria, A. R. 1976. Cognitive Development. Its Cultural
and Social Foundations. Przekl. M. Lopez-Morillas
i L. Solotaroff. Cambridge, MA: Harvard University Press.

Majewski, P. 2006. ,,Gtos i tekst. Korzenie kultury europejskiej
wedtug Erica A. Havelocka”. W: E. A. Havelock Muza
uczy sie pisac. Rozwazania o oralnosci i pismiennosci
w kulturze Zachodu. Przekl. P. Majewski. Warszawa:
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego. 9-19.

Marai, S. 2010. Zazdrosni. Przekt. T. Worowska. Warszawa:
Czytelnik.

Malinowski, B. (1922) 2005. Argonauci zachodniego Pacyfiku.
Przekt. B. Olszewska-Dyoniziak i S. Szynkiewicz.
Warszawa: PWN.

Malinowski, B. (1923) 2000. ,,Problem znaczenia w jezykach
pierwotnych”. Przekt. T. Szczerbowski. W: Jezykoznawstwo
Bronistawa Malinowskiego. Red. K. Pisarkowa, t. IL.
Krakow: Universitas. 5-48.



U. Zaliwska-Okrutna — Retoryka a pismo: specjalizacja myslenia 107

McLuhan, M. (1962) 2003. ,,Galaktyka Gutenberga”. Przekt. K.
Jakubowicz. W: Antropologia stowa. Red. G. Godlewski.
Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego.
509-517.

Ong, W. J. (1978) 2009. ,,PiSmiennos¢ i oralno$¢ w naszej
epoce”. Przekt. J. Japola. W: W. J. Ong Osoba, swiadomosé,
komunikacja.  Antologia. ~Warszawa: Wydawnictwo
Uniwersytetu Warszawskiego. 237-255.

Ong, W.J.(1982) 2003a. ,,Druk, przestrzen i zamkniecie”. Przekt.
J. Japola. W: Antropologia stowa. Red. G. Godlewski.
Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego.
499-508.

Ong, W J. (1982) 2003b. ,,Psychodynamika oralnosci”. Przekt.
J. Japola. W: Antropologia stowa. Red. G. Godlewski.
Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego.
191-202.

Pike, K. 1982. Linguistic Concepts. Lincoln and London:
University of Nebraska Press.

Pisarkowa, K.  2000. Jezykoznawstwo  Bronistawa
Malinowskiego. Krakéw: Universitas.

Ricoeur, P. (1976) 2003. ,,Mowa i pismo”. Przekt. K. Rosner.
W: Osoba, swiadomos¢ komunikacja. Antologia stowa.
Warszawa: Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego.
423-429.






Retoryka i medycyna:
wizerunek kobiety w traktatach medycznych
na dawnym Slgsku

Beata Gaj
Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego, Warszawa

Streszczenie. Artykul porusza kwestie skutecznosci przekazu w tekstach na-
ukowych — osigganej dzieki tzw. ,,przyczepnym koncepcjom” — na przyktadzie
traktatow medycznych na dawnym Slasku. We wspélczesnych poradach doty-
czacych pisania tekstow, dobrze skonstruowane wypowiedzi (takze naukowe)
powinny by¢: proste, nieoczekiwane, konkretne, wiarygodne, emocjonalne oraz
anegdotyczne. Bardzo podobne podejscie mozna napotka¢ w XVI-XVII-wiecz-
nych neotacinskich $laskich traktatach medycznych. Cenieni lekarze i humanisci
staroslascy, jak Laurentiusa Scholtz von Rosenau, Johann Crato von Krafftheim
i Daniel Bucretius, osiagali retoryczna skuteczno$¢ swoich traktatow, wykorzy-
stujac wlasnie takie $rodki jak ukonkretnienie, emocjonalno$¢ poprzez odwotania
do jednostkowych przyktadéw oraz stosowana z umiarem anegdota.
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Abstract. The paper discusses the question of effectiveness in scientific
texts, achieved through the so-called sticky concepts. According to
handbooks of modern writing, well-written texts (including scientific
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ones) are expected to be: simple, surprising, concrete, trustworthy,
emotional and enriched with anecdotes. Such a way of writing is actually
encountered in the new-Latin medical treatises written in Silesia in the
16" and 17" centuries. Famous Old Silesia physicians and humanists,
like Laurentius Scholtz von Rosenau, Johannes Crato von Krafftheim
and Daniel Bucretius, reached rhetorical effectiveness of their medical
treatises by priviledging such means as concreteness, emotionality
stimulated by individual examples, and a modest use of anecdotes.

Key words: rhetoric, specialised knowledge, medical treatises, sticky
concepts, concreteness, emotionality, anecdotes, woman, Silesia, Latin

1. Wprowadzenie

W roku 2007 podczas konferencji, poszukujacej zwigzkdw po-
migdzy retoryka i nauka, upomniatam si¢ o dostrzezenie i do-
cenienie Slazakow-naukowcow z XVII, ktorzy nie rezygnowali
z retorycznej zasady delectare 1 innych humanistycznych warto-
sci, a dla uzyskania pelni swych wypowiedzi i jak najtrwalszego
efektu perswazyjnego taczyli elementy filozoficzno-poznawcze
z estetycznymi (Gaj 2007: 54). Postawe naukowcdw nierezy-
gnujacych z retoryki, poézniej jednak czesto oceniano negatyw-
nie, z ironig, jako ,,jeszcze nie w petni naukowa”.

Tymczasem wspoétczesnie w wielu dziedzinach nauki,
zwlaszcza tych, ktore stworzyly wlasny, czgsto niezrozumialy
nawet dla fachowcéw i peten skrot slang, powraca si¢ do re-
torycznych sposobdw jak imagines agentes czy zart (,,samo-
lubne DNA”, ,,plemnik kamikadze” itd. zob. Dunbar 1996).
Warto takze zwrdci¢ uwage, ze Robin Dunbar, zwolennik od-
kodowania niezrozumiatych jezykow specjalistycznych i autor
stynnych Kfopotow z naukq, uzaleznit komunikatywno$¢ tekstu
od obecnosci w nim ,,wigzow towarzyskich”. Wedlug jego opi-
nii, homo-animal sociale z trudem interesuje si¢ czyms, co nie
dotyczy wiezi spotecznych, co jest abstrakcyjne. Jako dowdd
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przytacza m. in. przewage wydawniczg beletrystyki nad dzieta-
mi naukowymi.

2. Idea ,,przyczepnych koncepcji”

Aby odbiorcg zainteresowac abstrakcja, trzeba zawrze¢ w niej,
»przyczepi¢” do niej, elementy odbiorcy bliskie. Heath i Heath
(2009: 24 1 280), autorzy ,,Sztuki skutecznego przekazu, czyli
przyczepnych koncepcji”, wymieniajg szes¢ warunkow, ktore po-
zwolg pokona¢ tzw. ,,Przeklenstwo Wiedzy” — nieodtgczny wie-
dzy specjalistycznej stan, w ktorym specjalista zapomina, jak to
jest tej wiedzy nie posiada¢ lub by¢ w trakcie jej zdobywania.

Zasady te oczywiscie nie sag nowe, ale mozna przypisa¢ im
pewne nowatorstwo w wykorzystaniu starych retorycznych
sposobow. ,,Postaraj si¢, aby przekaz byt prosty i jasny” (clari-
tas), ,,Nadaj wypowiedzi nieoczekiwany charakter” (imagines
agentes), ,,Badz konkretny” (jednoznaczna formula proposi-
tio), ,,Badz wiarygodny” (genus admirabile), ,,Odwohyj si¢ do
uczu¢” (perswazja emocjonalna: movere), ,,Przytaczaj anegdo-
ty”’(diégema-narratio).

Proste, nieoczekiwane, konkretne, wiarygodne, emocjonal-
ne (zwlaszcza odwotujace si¢ do jednostki, tzw. pojedynczy
przypadek) oraz wzbogacone w anegdote — te zasady, zdaniem
wspolczesnych socjologow 1 lingwistow, decyduja o ,,przyczep-
nosci koncepcji”, czyli o skuteczno$ci perswazji retorycznej.

3. Realizacja ,,przyczepnych koncepcji”
w dawnych $laskich traktatach medycznych

Bardzo podobne podejscie mozna napotka¢ w starych $laskich
traktatach medycznych spisanych w jezyku tacinskim. Warto
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jednak zastanowi¢ si¢, czy kolejno$¢ owych zasad byla taka
sama, a przynajmniej zblizona do wspodtczesnie proponowanych
naukowcom i biznesmenom.

Powazne 1 naukowe traktowanie cielesnosci cztowieka mia-
to sw6j poczatek w renesansowym zainteresowaniu ciatem.
Laurentius Scholtz von Rosenau (1552-1599), ceniony $laski
lekarz, zatozyciel wspaniatego ogrodu, stynniejszego wowczas
w $wiecie bardziej niz sam Wroctaw, skupiat wokot siebie $ro-
dowisko lekarzy-humanistow i dlatego w 1611 roku zostat wy-
dawcg porad lekarskich Cratona von Krafftheim, w$rod ktorych
znajduja si¢ takze porady-listy dla kobiet.

Johann Crato von Krafftheim (Johannes Crato, 1519-1585),
ktory pochodzit rowniez z Wroctawia, byt nadwornym medy-
kiem trzech cesarzy z rodu Habsburgéw: Ferdynanda I, Maksy-
miliana II i Rudolfa II. Jego listy prywatno-medyczne — epistu-
lae medicinales (Crato von Kraftheim 1611) — sa przyktadem
cickawego zastosowania zasady wiarygodnosci w tek$cie na-
ukowym, a przy okazji dowodem na to, ze kobiety (oczywiscie
z odpowiedniej sfery) leczono wowczas z tg samg starannoscia
€O MEZCZyzn.

Listy od 73 do 77 skierowane byty do pewnej krolowej (se-
renissima quadam regina), kolejne (od 78 do 80) w tytule za-
miast adresatki majg jednostke chorobowa, ktorej dotycza (in
anhelitus difficultate, capitis destilatione et raucedine), dwa
nastgpne (81 1 82) to listy bez adresatki, ale omawiajace tzw.
choroby kobiece, za$ adresatkami listow o numerach 84 i1 87 sa
bezimienna ksi¢zna i pewna szlachcianka (comitissa, nobilis fe-
mina). Ogotem listy od numeru 73 do 105 dotycza kobiet, sa
wigc zgrupowane razem, a co drugi lub trzeci list adresowany
jest do konkretnej osoby, cho¢ nieznanej z imienia.

Anonimowos$¢ lekarza wobec pacjentek przyjmuje si¢ dzi-
siaj jako oczywistos¢, ale warto zestawi¢ te listy z opublikowa-
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ng wiek pdzniej historig choroby (podagry) biskupa slaskiego
(Hahn 1751), gdzie opis bardzo drastycznych objawow przepla-
tany jest harmonogramem wizyt duszpasterskich biskupa oraz
trudow walki z chorobg wsrdd jego zaje¢ codziennych (Gaj
2008: 66-67). A wszystko to z podaniem danych personalnych
biskupa i jego otoczenia.

Dla Cratona, skupionego przede wszystkim na wyjasnie-
niu przyczyn choroby i1 wykorzystaniu konkretnego exemplum,
autorytetem jest Galen i do niego odwotuje sie we wszystkich
watpliwych przypadkach. Nie decyduje si¢ jednak na tak szcze-
gotowe podanie personaliow jak Johannes de Hahn w ,,Historii
podagry”, wybiera wiec pewien kompromis, by¢ moze motywo-
wany ptcig badanych. Stosuje takze bardzo rdzne sposoby pora-
dy lekarskiej (retoryczna zasada varietas zastosowana w tekscie
medycznym). Obok konwenc;ji listu zamieszcza rowniez porady
ogolne, ale, podobnie jak w listach, w oparciu o jednostkowa
histori¢ choroby.

Na przyktad porada z listu 81 (in raucedine a catarro pro
quadam nobili matrona) jest mini-wyktadem na temat r6znych
rodzajow bolu oraz lekarstw, jakie nalezy zastosowac (bolus,
digestivum, rotula, pilulae, eclegma), a wypunktowana cato$¢
przypomina nieco skrotowa wersje recepty. Z kolei nastepna
porada stanowi juz rozbudowany list z uprzejmymi zwrotami
1 oratorskim prawie zakonczeniem.

Na podstawie listow Cratona mozna by pokusi¢ si¢ o stwo-
rzenie obrazu ,,medycznego” srodkowoeuropejskiej kobiety (na
ogot dobrze sytuowanej) przetomu XVI i XVII wieku i szuka-
jacej porady medycznej: ma okoto czterdziestu lat oraz dtugo-
trwaty katar, ktory spowodowat chorobg ptuc, kaszel itd. Na
tym jednak podobienstwa si¢ koncza.

Kazdy przyktad jest jednostkowy, odwotuje si¢ do konkret-
nej osoby, by¢ moze nawet pozwala si¢ domysla¢ jej perso-
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naliéw, a tym samym budzi zainteresowanie. Staje si¢ ,,przy-
czepna koncepcja” 1 z pewnosciag wzbudzitby uznanie autorow
wspomnianej wyzej Sztuki skutecznego przekazu wtasnie dzigki
technice zwanej dzi$ ,,zasadg Matki Teresy”, dajacej prymat
jednostkowemu przed ogolnym.

Sam Scholtz réwniez pisat porady medyczne. Czternasty
rozdziat (ss. 277-290) jego Aphorismorum medicinarium, cum
theoricorum, tum practicorum omnibus, quibus secunda valetu-
do curae est, apprime necessariorum odnosi si¢ do chordb ,.,ko-
biecych” i zawiera zdania-twierdzenia, w ktorych czasem moz-
na znalez¢ poradg¢ lekarska, ale nie jak u Cratona, adresowang
bezposrednio do kobiet, lecz sprawiajaca wrazenie konsultacji
z innymi medykami.

Za gltowne zasady organizacyjne dzieta Scholtza mozna
uzna¢ jasno 1 dobitnie sformulowane propositio oraz konkret.
Scholtz zaznacza we wstegpie do swego dzieta (epistola dedica-
toria) z roku 1589, kierowanego do senatu inclytae Silesiorum
Reipublicae Vratislaviensis, cel pracy, ktorym jest wykazanie,
ze medycyna jest najbardziej uzyteczng sztukg i umiejetnoscia
cztowieka wsrod wszystkich dobr, jakie dat Bog (nihil praecla-
rius quam medicina Ars omnium, quae humana eruit industria
saluberrima, sanilis et utilis [...] pro mea etiam parte medici-
nam artem nostram praeclarissimam exornarem). Dzielo mia-
to mie¢ wiec warto$¢ uzytkowa i spoteczng przede wszystkim
dla ,,Republiki Wroctawskiej”, dlatego zdobi je pigkna pieczeé
SPQV (Senatus PopulusQue Vratislaviensis, per analogiam do
antycznego SPQR — Senatus PopulusQue Romanus), oceniano
je jednak takze jako literackie, o czym §wiadcza liczne wiersze
gratulacyjne dla autora, przyjaciot lekarzy i literatow.

Takze w przypadku diagnozowania kobiety zalecenia
Scholtza nie odznaczaja si¢ nerwowa ciekawoscia jak w ,,Ko-
biecych sekretach” (De secretis mulierum), popularnym wow-
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czas dziele przypisywanym (prawdopodobnie w celu uniknigcia
ewentualnej odpowiedzialnosci) Albertowi Magnusowi (1193-
1280), gdzie przyznano wprawdzie, iz nowy cztowiek rodzi
si¢ z materii zenskiej i me¢skiej, ale nie byla to sprawa oczywi-
sta, gdyz poglad 6w przyémiewaja tam inne sensacyjne cytaty
(Sed philosophi naturales ponunt, quo menstruum mulieris sit
materia, et semen viri sit efectus, ita quod semen viri se habet
ad menstruum mulieris sicut artifex ad artificium, ut atestatur
Averroes). W ,,Sekretach” dominuje wieloskutkowa metafora,
utozsamiajgca mezezyzne 1 kobiete z artysta 1 materia, z ktorej
tworzy. ,,Kobieca materia” wlasnie jako tworzywo interesuje
autora Sekretow, gdyz ciagle pozostaje tajemnica (plura dubia).
Watpliwosci dotyczg przede wszystkim miesigczki: skad wy-
ptywa (per anum aut per vulvam?); dlaczego ma miejsce — czy
z powodu temperatury organizmu (utrum ille fluxus fiat per ca-
lorem sanguineum vel per aliquem alium?)?; o czym $wiadczy
kolor wydalanej krwi (np. ten mniej krwawy, o barwie miedzi,
jest dowodem ,,zepsucia” kobiety: in corruptis, malis et viscosis
saepe sunt menstrua levidi id est plumbei coloris)?.

Traktat popularny w XVII wieku propagowatl ciagle jeszcze
idee o ,,zimnej i mokrej kobiecie”, przeciwstawionej ,,cieptemu
i suchemu me¢zczyznie” (mulier est frigida et humida a natura,
vir autem est calidus est siccus). Tymczasem aforyzmy Scholt-
za sformutowane sg jako wnioski wynikajace z doswiadczenia
medycznego, np. aforyzm 1233, rozpoczynajacy opis sposobow
rozpoznawania cigzy i jej przebiegu: suffitus aromatum mulie-
bria educit, alia vero multa utilis esset, nisi capitis ingeneraret
gravitatem, Mulieri gravidae sine modo fusa alvus, elidere fo-
etum potest. Dowiadujemy si¢ sporo z kolorow wydzielin, ale
np. miesigczka w kolorze miedzi $wiadczy jedynie o zimnej
1 zmystowej macicy (frigidae et lubricae matrices), natomiast
kolory twarzy (biaty lub z rumieficami) mogg §wiadczy¢ o fa-
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twosci zachodzenia w cigzeg, podczas gdy pijanstwo t¢ zdolnos¢
wstrzymuje (ebrietas conceptum inhibet). Kolor twarzy kobiety
cigzarnej moze $§wiadczy¢ o pici potomka (Mulier gravida, si
marem gerit, coloratior est, si feminam decolor).

Scholtzius, gdzie tylko moze, stara si¢ ukonkretni¢ swoje
obserwacje. Podaje m.in. cieckawy sposob na wczesnonowozyt-
ny test cigzowy, ktdrego zastosowanie powierzono nie bezpo-
srednio kobiecie, ale lekarzowi, a oparty na dostepnych srod-
kach i na doswiadczeniu: nalezy poda¢ kobiecie przed snem
bardzo stodki napdj (dostownie ,,wode z miodem”) i poczekac
na efekty (si scire velis an mulier conceperit dormiturae aquam
mulsam potui dato, et si ventris tormina patiatur, concepit, si
minus non concepit). Sktonno$¢ do doswiadczen przybiera cza-
sem formy niepokojace, jak np. sprawdzanie, czy kobieta jest
nieptodna z wlasnej winy: si mulier non concipit et scire placet
an fit conceptura, veste praeligatam et undique obvolutam sub-
ter sussito: ac si odor corpus pervadere videtur ad nares et 0s
usque, non sua culpa sterilem esse scito (aforyzm 1288).

Jednak u Scholtza kobieta nie jest tylko i wytacznie materig
doswiadczalng. Liczne aforyzmy podaja sposoby radzenia sobie
z jej przypadtosciami, przede wszystkim z zagrozeniami cigzy
1 okoloporodowymi. Przedstawiaja takze elementy pediatrii,
np. obserwacje rozwoju dziecka, by osoba opiekujaca si¢ nie-
mowlakiem, a wigc najczesciej kobieta, mogla latwiej stwier-
dzi¢ ewentualne nieprawidtowosci: infantes quamdiu dentes
non habent vagiunt, ubi duos aut tres balbutiunt, ubi completos
loquuntur. Latwym do obserwacji i konkretnym zaleceniem jest
tutaj ocenianie czynnosci, jakie powinno wykonywa¢ dziecko,
majace odpowiednio jeden, dwa lub wigcej zebow.

Uwage odbiorcow mogly przyciagna¢ takze w ,,Afory-
zmach” porady dotyczace seksu, ktory, jak wszystko w nadmia-
rze, szkodzi — zdaniem Scholza — bardziej me¢zczyznom, ci bo-
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wiem bardziej muszg si¢ ,,napracowac” (Concubitus neque ni-
mis concupiscendus neque nimis pertimescendus. Rarus excitat
corpus frequens solvit [...] frequens et nimius coitus masculino
sexui quam femineo nocent in hoc enim masculi plus quam fe-
minae laborant). Nalezy tez wzig¢ pod uwage czas na seks naj-
odpowiedniejszy, powigzany z porami roku: (hieme venus non
perniciosa, vere tutissima, autumne tolerabilior, quam aestate
in qua in totum, si fieri potest abstinendum est), za$ konkretnie
opisanych zalet i wad uprawiania seksu nie powstydzitby si¢
zaden wspotczesny nam poradnik seksuologiczny (/1.10.17 de
coitu. Naturalis voluptas, quae facit ut animantes ad coitum ar-
dentius excitentur. Moderatus coitus repletum corpus alleviat,
hilare animum facit, iram mitigat, tollit varias imaginationes,
et a multis malis praeservat affectibus. Immoderatus vero coitus
nervis nocet oculis, stomachoque, plurimum alvum insuper sic-
cat et infrigidat, hecticum corpus reddit, viresque eius prosternit
et senectutem accelerat... In hoc masculi plus quam feminae
laborant).

,»Aforyzmy medyczne”, ktore z zatozenia mialy taczy¢ teorie
z praktyka, dawac jasny opis zjawiska i rbwnie jasne zalecenia
odnosnie tegoz zjawiska, wyrdznia tacinska sktadnia coniugatio
periphrastica passiva lub samo gerundivum, za kazdym razem
wyrazajace koniecznos$¢, a nawet nakaz. Adresatem wydaje si¢
by¢ srodowisko specjalistow, ale wcigz nie zamknigto furtki dla
laikow. Jasny i konkretny przekaz, wzmacniany krétkimi, przej-
rzystymi zdaniami, nawet jesli zawiera zwroty specjalistyczne,
moze zosta¢ przyswojony przez uczestnika owczesnej kultury,
zdolnego wymienia¢ mysli w ramach lacinskiej ,,rzeczpospoli-
tej literackiej” (respublica litteraria), do ktérej paszportem jest
tacina i retoryka. Dlatego ,,Aforyzmy” oceniono przede wszyst-
kim jako dzieto literackie, o czym $wiadczg utwory pochwal-
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ne m.in. Nicolausa Rhedingera-Redigera, Johannesa Matthiasa
Wackera, ktéremu w pochwalach towarzyszy sam Feb Apollo.

Trend medycyny obserwacyjnej, zapoczatkowanej na Sla-
sku przez Cratona i Scholtza, rozwijali nast¢gpnie inni $§lascy
lekarze, z ktérych kilku zyskato stawg miedzynarodowa, jak
na przyktad Daniel Rindfleisch, znany jako Bucretius, ktory
zastynal jako wspottworca nowozytnej anatomii, podejmujac
si¢ publikacji spuscizny naukowej tak stawnych na przelomie
XVIi XVII wieku lekarzy anatomoéw, jak Giulio Cesare Casseri
(Casserio) oraz Adriaan van de Spiegel (Spigelius). W historii
Slaska i Wroctawia wstawit si¢ przede wszystkim jako najlep-
szy w owym czasie wroctawski lekarz, przyktadny maz i ojciec
siedmiorga dzieci (jedna z corek, Urszula, zmarla) oraz przyja-
ciel stynnego poety Valensa Acidaliusa, z ktérym odbywal po-
droze do Italii, a ktory pdzniej, by¢ moze z uwagi na taczacag go
z Bucretiusem przyjazn, czesto przebywat na Slasku. Z listow
Acidaliusa oraz wierszy poswigconych catej rodzinie ,,Bukre-
adow” autorstwa innego nowolacinskiego $laskiego poety, Ca-
spara Cunrada, wytania si¢ prawy obywatel, maz, ojciec, lekarz
1 po trosze takze poeta. Warto dodacé, ze poeta-lekarz Bucretius,
podobnie jak Jan Kochanowski, rozpaczal po stracie swej cor-
ki Urszuli, o czym przekonuje wiersz autorstwa wspomnianego
Cunradusa pt. De obitu Ursulae Filiae Carissimae. Parodia ad
Od. 15. Lib 3. Horat. napisany okoto ¢wier¢ wieku po Trenach
Jana Kochanowskiego i réwniez begdacy czescig cyklu.

Daniel Bucretius w siedemnastowiecznej Europie stawe
zdobyt dzigki wydanej w 1627 roku we Frankfurcie w dziesig-
ciu ksiegach ,,Fabryce ludzkiego ciata” (De humani corporis fa-
brica libri decem. Por. zbiory Biblioteki Jagiellonskiej — 1632,
BJ, sygn. 291871 1II). Z dedykacji ,,dla zyczliwego czytelnika”
oraz innych utworéw dedykacyjnych, np. Sebastiana Chagi-
naeusa, wynika, ze Bucretius mogl by¢ wspoétautorem owego
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monumentalnego dzieta anatomicznego, a na pewno jego re-
daktorem, ktory pewne fragmenty zmienial, dopisywat, usta-
wiat w innej kolejnosci, a wszystko to na prosbe ,,odchodzacego
z zycia Spigeliusa”. Wiadomo na pewno, iz Slazak Bucretius
uzupetnil polowe tablic anatomicznych, ktorych autorem byt
Casserio, a ktore zaginely w niewyjasnionych okoliczno$ciach,
rysunkami innych autorow (najprawdopodobniej byli to Odoar-
do Fialetti oraz Francesco Valesio). Wspotautor i1 kontynuator
tak znaczacego dla rozwoju medycyny europejskiej dzieta doce-
nial wigc znaczenie obrazu-ryciny, wspomagajacej komunika-
cj¢ specjalistyczng. Warto doda¢, ze wielu badaczy (Bednarska
2005: 10-11; Huizinga 2008: 70) uwaza upowszechnienie si¢
ryciny za przelom w 6wczesnej mentalnos$ci, a byl to zdecydo-
wanie przelom komunikacyjny, ktory wspotczesnie mozna po-
réwnac chyba tylko do upowszechnienia si¢ internetu.

,Fabryka ludzkiego ciata” — nowatorski podrecznik anato-
mii — w ksiedze pierwszej, niejako ,,wyjsciowej” dla pozosta-
tych (rozdziat dziesiaty) traktuje o ,,proporcjach podbrzusza
i wstydliwych cze$ciach ciata obojga ptci” (De proportione infi-
mi ventris et pudendorum utriusque sexus). Dominuje tutaj tak-
ze konkret 1 szczegdt, np. precyzyjny pomiar ,,wstydliwej cze-
$ci”, podany w uncjach z krotka praktyczng adnotacja, iz dhuz-
sza dhugo si¢ nie utrzymuje (magna mentula nec diu sustinet),
a mala, przeciwnie, dhuzej ,,toczy bitwe” (pugnam perfert). A
owe $rednie wymiary, charakterystyczne dla dorostego me¢zczy-
zny w chwili ,,uniesienia”, to szes$¢ uncji dlugosci oraz cztery
uncje szeroko$ci; uncje za$ rozumiane sg najprawdopodobniej
jako jedna dwunasta stopy, czyli okoto cala.

Innym waznym chwytem opartym na retoryce jest zastoso-
wanie nieoczekiwanej konkluzji, gdyz np. proporcje wstydli-
wych czesci ciata kobiecego mozna, zdaniem autora (autorow)
tego anatomicznego dzieta, oceni¢ na podstawie twarzy kobiety,
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a nawet patrzac jej w oczy. Jesli bowiem kobieta posiada duze
oczy, to takze jej pudendum jest przestronne i okazate: Pudendi
muliebris proportionem plerumque ab ore licet desumere. Qui-
bus enim os et oculi magni sunt, iis quoque amplum est puden-
dum.

Dalej (by¢ moze wtasnie Bucretius) pisze o swoich osobi-
stych obserwacjach na podstawie czgstych doswiadczen, kto-
rych ide¢ zapozyczyt zapewne od Scholtza: observatumque est
a me multiplici experientia. Obserwacje te dotycza za$ wszyst-
kich kobiet grubych i otylych (omnes crassae et pingues),
wlascicielek okazatych brzuchow i biustoéw, ktore prawie bez
wyjatku maja takze wielkie pochwy (amplae volvae). Ponizej
znajduje si¢ ciekawy opis pewnego typu kobiet o matych lub
zapadnietych piersiach (mammae depressae aut parvae), matej
twarzy, waskich wargach 1 zaostrzonym podbrdodku (os parvum,
labia parva et mentum acutum), ktorym przypisuje si¢ ciasng
1 wezszg macice (stricta et angustior volva). Okazuje sie, ze ten
wlasnie typ kobiet, z uwagi na wstydliwe czesci ciala — okre-
slone tu dostownie jako ,.ciasne genitalia” — znajduje wigksza
przyjemnos¢ w obcowaniu z me¢zczyznami i vice versa (viros
delectant magis) niz kobiety, ktore wszedzie sg ,,szerokie”.

Informacja anatomiczna, stwierdzona na podstawie obser-
wacji, zostaje tutaj wsparta nie tylko uwagami socjologiczno-
seksualnymi, ale takze powotaniem si¢ na anegdote, ostatniag
z zasad odpowiedzialnych za ,,przyczepnos¢” tekstu specjali-
stycznego. Siggnigcie po anegdotyczne zrddlo literackie: Hi-
storia Indica, autorstwa Wtocha Oviedusa Gonsalvusa (Consa-
lvus) Fernandusa, podréznika, ktory zyt sto lat wezesniej (1478-
1557), jest zabiegiem celowym i wkomponowanym w tres¢ wy-
wodu anatomicznego. Obserwacja podroznicza, ktora dotyczyta
spraw intymnych — mianowicie Consalvus Oviedus stwierdza
u kobiet pewnego plemienia niezwykle waskie macice i po-
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chwy — staje si¢ dla autora/autorow ,,Fabryki ludzkiego ciata”
punktem wyjscia do opisu zjawiska niepokojacego, jakim byto
swoiste poprawianie ,,dobrodziejstw natury” za pomoca dzia-
tan o charakterze medyczno-inwazyjnym (arte potius). Zostaja
tutaj ujawnione i poddane krytyce upodobania seksualne eu-
ropejskich mezezyzn XVII wieku, ktorzy chetniej wybieraja
kobiety o matym, niezwisajacym biuscie i waskim pudendum,
czym przyczyniaja si¢ do parachirurgicznych zabiegow, jakim
poddaja si¢ kobiety (zarowno prostytutki jak i matronae hone-
stae, ryzykujac zycie i zdrowie: Has matronae nonnumquam
etiam honestae imitantur, cum mariti ex lupanari redeuntes de
coniugum laxis genitalibus conqueruntur, quas strictas alibi
invenerint, ignarae in quae pericula se condiiciant, cum men-
struo sanguini primum viam, deinde fetui ianuam claudunt, et
se ipsas demum in mortem praecipitent, ipsae miserae animam
expirare cogantur. ,Fabryka ludzkiego ciala” ocenia opisane
zjawisko bardzo negatywnie i przypisuje wing witasnie mez-
czyznom, ktérych niegodziwg rozkosz (voluptas improba) nie-
szczesne (miserae, infelices) kobiety zaspakajaly, narazajac si¢
na cierpienie i §mier¢. Anegdota z moratem, oprocz ,,przyczep-
nej” funkcji wzmocnienia uwagi czytelnika, ma takze, a nawet
przede wszystkim, cel etyczny.

Nieco inne informacje o anatomii kobiety przynosi rozdziat
drugi ksiegi dziewiatej poswiecony kobiecym biustom. Okazuje
si¢, ze biust sam w sobie nie posiadat dla mezczyzn tej epoki
znaczenia seksualnego, jest bowiem opisany beznamigtnie i ze-
stawiony z piersig meska (de mammis utriusque sexus). Nazew-
nictwo tej czgsci ciata rozni plcie nieznacznie: mammillae in
viris et mammae in mulieribus. Caty za$ opis medyczny polega
na objasnieniu funkcjonowania nerwow, zyl i kanalikow oraz
sposobu wytwarzania si¢ mleka. Jedynym bardziej zretoryzo-
wanym czy tez fabularyzowanym fragmentem jest opis kilku
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wariantow nazewnictwa: biust to takze szczegdlne naczynia
(vasa), a kanaliki mleczne mozna nazwa¢ dostownie ,,jasnymi
trabkami mleka”, ,,przewodami jasnego mleka” (candidi lactis
tubuli) Iub ,,zylami mlekono$nymi” (lactiferae venae).
,Fabryka ludzkiego ciata” na stronie tytulowej rowniez od-
wotuje si¢ do kobiety: upersonifikowana Anatomia znajduje si¢
w towarzystwie innej kobiety — Madrosci-Pilnosci (Diligentia) —
a zyczliwemu czytelnikowi poleca si¢ dzielo z zacheta, by trak-
towat je jako wynik rzeczywistego wysitku i nie odrzucal zbyt
pochopnie, wzorem starozytnych Atenczykow, ktorych prawo
przestrzegato, by nie odrzuca¢ nowosci (Atheniesium monitu,
quibus lege cautum erat, ne primi ingenii foetus exploderentur).
Jesli wigc ,,Fabryka ludzkiego ciala” zaliczana jest do dziet
awangardowych, tym bardziej nalezy doceni¢ udziat w pracy nad
tym dzietem $laskiego lekarza Daniela Rindfleischa-Bucretiusa,
ktérego jeden z wierszy polecajacych ksigzke wrecz utozsamia
ze Spigeliusem: ot6z zdaniem Sebastiana Chagineusa ,,Spige-
lius nie umart, lecz zyje i rozwija si¢ pod zmienionym imieniem
Bucretiusa”. Warto doda¢, ze w Bibliotece Czartoryskich znaj-
duje si¢ okazalsze objetosciowo wydanie Opera omnia Adriani
Spigelli z roku 1645, sktadajace si¢ z dwoch tomow, z ktorych
pierwszy — obok dziesigciu ksiag ,,Fabryki ludzkiego ciata” Spi-
geliusa — zawiera tablice anatomiczne Iuliusa Casseriusa (Iulii
Casserii) cum Danielis Bucretii Vratislaviensis supplemento. Sa
tu jeszcze inne dzieta Spigeliusa 1 Casseriusa (np. De formato
foetu, De lactibus sive lacteis venis Gasparis Asellii, De motu
cordis Guilielmi Harveii, Epistulae duae de motu chili et sangu-
inis lohannis Walaei), a w tomie drugim — obok czterech kolej-
nych dziet Spigelliusa: De monstrosis vermibus — znajduje si¢
Observatio rara autorstwa Johannesa Antoniusa Vander Linde-
na. Zatem wsrod siedmiu autorow tak przetomowego medycz-
no-anatomicznego dzieta spotykamy najwybitniejszych lekarzy
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owczesnej Europy: obok stynnego Brukselczyka (Bruxellensis)
1 szesciu innych wybitnych europejskich medykow, znajduje si¢
wspomniany wroctawianin (Vratislaviensis) Bucretius.

Wigcej informacji o wkladzie Bucretiusa w dzieto przy-
nosi spis tablic Tulli Casserii — ,,profesora anatomii i chirurgii
w padewskim gimnazjum” — cum supplemento XX Tabularum
Danielis Bucretii Vratislaviensis. Phil. Et Med. Doctori qui et
omnium explicationes addidit. Zapis to znamienny: wroctawia-
nin jest nie tylko wspotautorem, ale i komentatorem wszystkich
tablic (tablice, ktore przygotowat samodzielnie, sa wyszczegodl-
nione, np. kobieta ze strony 167 moze nie jest jego wytacznego
autorstwa, ale juz komentarze do niej na pewno). Kolejne in-
formacje przynosi wstep ad Lectorem samego Daniela, pisany
w Wenecji w roku 1627. Juz w pierwszych stowach, bez reto-
rycznych wstepow, informuje czytelnika, ze Adrian Spigellius
,»W pisemnym testamencie” to jemu wiasnie polecil wydanie
,Fabryki ludzkiego ciata”.

Mimo to Bucretius czut si¢ niegodny sprosta¢ zadaniu,
postrzeganemu przez siebie jako literackie — dostownie jako
uczestnictwo w ,,republice literackiej”, ktorej jezykiem byla ta-
cina (rem maxime Reipubl. Literariae me utilem praestiturum
credebam) — z powodu dtuzszej przerwy w pisaniu (longo inte-
rvallo). Tymczasem to jemu wiasnie, ktory bardziej miat ochote
optakiwa¢ gorzko przedwczesng $mier¢ mistrza niz cieszy¢ si¢
ze znalezienia wsrod jego spuscizny tak wspaniatego skarbu
(tanti thesauri inventione), przypadta w udziale kontynuacja
niezwyklego dzieta (nobile, eximium opus), on wigc przede
wszystkim decydowat o treSciach i strategiach ich przekazania
czytelnikom. Bucretius zajmowat si¢ takze opisem rycin ptodu
(Liber de foetu), ktére wyraznie sg odwzorowaniem zmartych
niemowlat, podczas gdy ryciny kobiet przypominajg akty, do
ktérych $wiadomie pozowano. Mozna porowna¢ np. dziecko
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siedzace, ale z martwg twarzg 1 zamknigtymi oczyma (tabula [X
strona 47) oraz ostatnig tablice ze strony 49 (komentarz, stro-
na 48), na ktorej przedstawiono obraz sromu kobiecego z btong
dziewicza — pudenda muliebria cum Hymene depinguntur.

Jesli by zestawi¢ medyczne wypowiedzi na temat kobiet u
Bucretiusa z napisanym niewiele wczesniej przez torunskiego
lekarza Petera lanichiusa dzietem o chorobach kobiet De af-
fectibus mulierum libri tres (lanichius 1619), spisanym na pod-
stawie publicznych wyktadéw Iohannesa Varandaei, widzimy
podobienstwa w humanitarnym traktowaniu plci niewiesciej,
co u lanichiusa zostalo nawet do§¢ dobitnie sformulowane: illa
auctoritas et imperium virorum in mulieres constat potius lege
et consuetudine quam ratione et natura. Jednak podczas gdy
dla blizszego zyciu i do$wiadczeniu Slazaka Bucretiusa wiele
zagadek natury — w tym 1 anatomii kobiecej — zostato rozwigza-
nych, tamten wciaz powtarza rewelacje typu: mulier ex muliere
non concipit.

Kobieta, coraz bardziej godna poznania ,,materia” dla mez-
czyzn, staje si¢ takze godna opisu z zastosowaniem sztuki re-
torycznej, a czgsto kwalifikowana jako adresatka owej sztuki.
Opiewajac dzieto Scholza, jeden z jego przyjaciol, Georgius Ti-
lenius, parafrazuje lacinskie przystowie: Ars longa, vita brevis,
aby wykaza¢, ze pozornie ,,mata sztuka” (brevis ars) wiedzy
medycznej, podana w umiejetnej formie literackiej, ktorag okre-
sla wrodzony talent (ingenium) autora, moze powiekszy¢ orbity
zycia wielu ludzi. Takze zdaniem Daniela Engelharda, Lauren-
tius Scholtz ujarzmit choroby jak dzikie zwierzgta, a to udawato
si¢, jak wiadomo, dotad tylko wyjatkowym poetom o talencie
Orfeusza, do ktorego zresztg nawigzuje juz motto ze strony tytu-
towej dzieta: sanitas nihil hominum utilius ut Orpheus in hymno
suo cecinit sine qua cuncta inutilia hominibus.
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4. Podsumowanie

Prezentacja kwestii tak istotnych dla ludzi, jak sposoby dbania
o wlasne zdrowie, wymaga szczegolnych strategii retorycznych.
Rozumieli to autorzy dawnych $laskich traktatow medycznych
pisanych po lacinie. Cho¢ komunikatywno$¢ mogt zaktocaé
specjalistyczny jezyk i Scisty opis, zadbali o pewna ,,przyczep-
no$¢” swego przekazu, stawiajagc w miare mozliwosci jednost-
kowe przed ogolnym (nawet wtedy, gdy przekaz kierowany byt
do ogotu), dbajac o ukonkretnienie, a wreszcie, w dalszej kolej-
nosci, siegajac nawet po anegdote.

Korpus tekstow wykorzystanych w artykule

Bucretius Daniel, Spigellius Adrian, Vander Linden Johannes
(1645) Opera omnia quae extant. Elenchum librorum
vide statim post dedicationem et in praefatione quid in iis
a nobis est praestitum, Amsterdami, BCz, sygn. 56449 V.

Crato, Johannes a Kraftheim (1611) Consiliorum et epistolarum
Medicinalium... archiatri caesarei liber septimus. Nunc
primum labore et studio Laurentii Scholtzii medici
Vratislaviensis in lucem editus, Hanoviae, BJ, sygn. 145593 1.

lanichius, Peter (1619) De affectibus mulierum libri tres,
Hanoviae.

Magnus, Albertus (1625) De secretis mulieum libellus, scholii
auctus, et a mendis repurgatus. Eiusdem de virtutibus
herbarum, lapidum et animalium quorundam libellus. Item
de mirabilis mundi, ac de quibusdam esse actibus causatis
a quibusdam animalibus et c. Adiecimus et simulitudinem
Michaelis Scotiphilo, De secretis naturae opusculum. Cum
indice locupletissimo, Argentorati, Biblioteka Zakt. Nar.
im. Ossolinskich (Boss), sygn. 11.067.
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Scholtz, Laurentius (1589) Aphorismorum medicinalium cum
theoricorum, tum practicorum omnibus quibus secunda
valetudo curae est, apprime necessariorum sectiones octo,
quarum priores quinque theoricam medicinae partem, ut
ex Arabum distinctione appellatur, posteriores vero tres
practicam, sic ab iisdem dictam complectuntur, collectae
studio et opera Laurentii Scholtzii Vratislaviensis Phil. Et
medicina doctoris, Vratislaviae, BUWr, sygn. 411313.

Varandaeus, Iohannes Monspeliensis (1619) De affectibus
mulierum libri tres, Hannoviae, BUWT, sygn. 304 732.
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Retoryczne i pragmatyczne funkcje zaimkow
1. osoby w polskim i angielskim dyskursie
naukowym'
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Streszczenie. W niniejszej pracy przedstawiam wyniki analizy korpusowej dys-
trybucji zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej i ekskluzywnych zaimkow 1. oso-
by liczby mnogiej w polskim i angielskim dyskursie naukowym na przyktadzie
artykutow naukowych z dziedziny lingwistyki z lat 1980-2000. Od strony teo-
retycznej praca jest oparta na interdyscyplinarnym podejsciu analizy dyskursu.
Z uwagi na temat i cel nawiazuje do retoryki (zagadnienie obecno$ci autora
w tekScie argumentacyjnym, wedlug kartezjanskiego i niekartezjanskiego para-
dygmatu nauki) oraz pragmatyki (funkcjonalne zréznicowanie zaimkow 1. osoby
w dyskursie naukowym). Celem analizy empirycznej jest okreslenie podobienstw
i réznic w zakresie dystrybucji zaimkéw 1. osoby w odniesieniu do zmiennych
historycznych, jezykowych, kulturowych, oraz funkcjonalnych (cel / charakter
artykutu).
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Rhetoric and pragmatic functions of I*' person pronouns in Polish and English
scientific discourse

Abstract. The paper presents the results of a corpus analysis of the distribution
of I'" person singular and exclusive I*' person plural pronouns in Polish and
English scientific discourse. The corpus consists of scientific articles in the field
of linguistics published in the period 1980-2000. In terms of the theoretical
background, the work applies the interdisciplinary approach of discourse
analysis. Its topic and purpose relate it with rhetoric (presence of the author in
an argumentative text, as discussed in the context of Cartesian vs. non-Cartesian
models of science) and pragmatics (functional typologies of I*' person singular
pronouns in scientific discourse). The aim of the analysis is to account for
similarities and differences in the distribution of I*' person pronouns with regard
to historical, linguistic, cultural and functional (i.e. aim / character of the article)
variables.

Key words: rhetoric, pragmatics, specialised knowledge, scientific discourse,
linguistic discourse, pronouns, English, Polish

1. Zaimki 1. osoby w dyskursie naukowym:
perspektywa retoryczna

Z punktu widzenia retoryki system zaimkoéw 1. osoby w dyskur-
sie naukowym petni podstawowa funkcje jezykowej wyktadni
obecnosci autora w tekscie, wskazujac jego osobg jako rzeczy-
wistego agensa przedstawianych procesow kognitywnych, ba-
dawczych i tekstowych. Status zaimkoéw 1. osoby w dyskursie
naukowym pozostaje jednak zasadniczg kwestig sporng migdzy
zwolennikami dwoch przeciwstawnych koncepcji nauki: mode-
lu kartezjanskiego i modelu niekartezjanskiego.

Model kartezjanski, oparty m.in. na zasadach depersonali-
zacji (brak jezykowych wyktadnikow obecnosci autora w tek-
scie), obiektywizmu (precyzja i bezstronno$¢ opisu) i antyreto-
rycznosci stylu (odrzucenie klasycznych chwytow retorycznych
w argumentacji naukowej, zob. Bazerman 1984), nakazuje
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przyjecie w argumentacji naukowej rygorow nauk $cistych, me-
tod dedukcyjnych i narzedzi logiki.

Model niekartezjanski podkresla z kolei nierozerwalny
zwigzek miedzy badaczem i procesem badawczym wpisany
w kontekst wspolnoty naukowej. Intersubiektywny kontekst
tworzenia i ewaluacji wiedzy naukowej implikuje personaliza-
cje, subiektywizm i retorycznos¢ stylu w dyskursie naukowym.
W szczeg6lnosci personalizacja dyskursu naukowego w mode-
lu niekartezjanskim zaklada prowadzenie wywodu w oparciu
o jezykowe wyktadniki obecnosci autora w tekscie, ktorych
prototypowa realizacje stanowig zaimki 1. osoby.

Istotne wsparcie dla modelu niekartezjanskiego przyniosto
w ostatnich latach podej$cie dyskursywne w naukach huma-
nistycznych. Jesli chodzi o teorie dyskursywne w lingwistyce
kartezjanski postulat depersonalizacji zostal zakwestionowany
w zalozeniach o dialogowym charakterze tekstu, oraz o tekscie
jako konstrukcji polifonicznej, gdzie ujawniajg si¢ ideologie
réznorodnych aktorow i1 grup. Dialogowo$¢ 1 polifonicznosé
analizowano rowniez w odniesieniu do dyskursu naukowe-
go (Clark 1992; Ivani¢ 1998; Tang i John 1999; Hyland 2001,
2002).

W podejsciu dyskursywnym przyjmuje si¢, ze interakcja in-
stytucji spotecznych i uczestniczacych w nich aktorow jest za-
posredniczona w dziataniach i dyskursach jednostek i grup. W
kontekscie nauki rolg badacza jest wiec aktywne tworzenie wie-
dzy naukowej, a nie, jak zaktadal model kartezjanski, wycofa-
nie si¢ do roli obserwatora i narratora zachodzacych procesow.
Jednoczes$nie podejscie dyskursywne zaktada intersubiektywny,
wspolnotowy kontekst negocjowania wartosci wiedzy nauko-
wej, gdzie podstawowe znaczenie maja strategie perswazyjne,
w tym dyskurs autopromocji i dyskurs krytyki. Oba dyskursy
mozna uznac za realizacje dwoch prototypowych rél naukoweca:
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tworcy nowych sadow oraz wnikliwego analityka istniejacego
dorobku dyscypliny. Dazenia autorow do podkreslenia przy-
naleznosci do wspolnoty naukowej poprzez identyfikowanie
si¢ z tymi rolami sprzyja powszechnemu stosowaniu zaimkow
1. osoby w dyskursie naukowym.

2. Zaimki 1. osoby w dyskursie naukowym:
perspektywa pragmatyczna

Celem pragmatycznej analizy zaimkéw 1. osoby jest okreslenie
kontekstow ich stosowania w autentycznych wypowiedziach,
a nastgpnie skonstruowanie ich typologii funkcjonalnych.
W odniesieniu do tekstow naukowych przyktadowsa typologi¢
zaproponowat Kuo (1999), ktory wyroznia takie funkcje zaim-
kéw 1. osoby i ich bezposredniego otoczenia jak ,,wyjasnianie
etapow pracy”, ,,przedstawianie wynikow”, ,,podkreslanie wta-
snego zaangazowania w prace”, ,,przedstawianie powodoéw lub
koniecznosci powstania pracy”, ,,przedstawianie teorii”, ,,okre-
Slanie celu pracy”, ,,dowodzenie”, ,,poréwnywanie”. Z kolei
Harwood (2005a, b, ¢) sprowadza funkcje zaimkow 1. osoby do
czterech ogolnych kategorii: ,,organizacja tekstu”, ,,wyrazanie
osobistych sadow 1 opinii”, ,,0pis proceséw i metod”, ,,podzig-
kowania za wsparcie”.

Inng klasyfikacj¢ funkcjonalng przedstawila Vassileva
(1998), ktora poréwnuje dystrybucje funkcji pragmatycznych
zaimkow 1. osoby w korpusach artykuléw naukowych w pie-
ciu jezykach (angielski, niemiecki, francuski, rosyjski, butgar-
ski). Wyniki jej pracy wskazujg na kulturowe zroéznicowanie
dystrybucji zaimkéw 1. osoby w dyskursie naukowym: naj-
nizsze wskazniki zanotowano w korpusie tekstow francuskich,
najwyzsze — angielskich. Ponadto zmienna kulturowa okazata
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si¢ istotnym czynnikiem warunkujacym preferencj¢ form po-
jedynczych lub mnogich: pierwsze dominowaty w tekstach an-
gielskich, drugie w tekstach butgarskich i rosyjskich. Réznice
kulturowe dotycza réwniez dystrybucji poszczegdlnych funk-
cji pragmatycznych. Uzycie zaimkéw 1. osoby w niektorych
kontekstach ma charakter uniwersalny, np. ,,przedstawianie
wnioskow koncowych”, ,,odniesienia do prac innych autoréw”,
,okreslanie celéw 1 metod”, ,,odnosniki do wiedzy wspoélne;j,
terminologii i teorii”, ,,angazowanie czytelnika w proces argu-
mentacji”. W innych kontekstach obecno$¢ zaimkow 1. osoby
jest zmienng zalezng kulturowo, np. ,,odniesienia do wlasnej
osoby i wilasnych prac” (nieobecne w tekstach francuskich),
»przywotywanie wlasnych doswiadczen” (powszechne w tek-
stach angielskich i niemieckich), czy ,,wprowadzanie termino-
logii” (nieobecne w tekstach rosyjskich 1 butgarskich).

Dystrybucja form pojedynczych i mnogich zaimkow 1. oso-
by byla rowniez przedmiotem analiz korpusowych uwzgled-
niajgcych zmienne dziedzinowe (Harwood 2005a, b, ¢; Hyland
2001). Wyniki wiekszosci tych analiz wskazuja, ze formy liczby
pojedynczej sg bardziej powszechne w publikacjach z zakresu
nauk humanistycznych, natomiast formy liczby mnogiej cze-
Sciej pojawiaja si¢ w tekstach z zakresu nauk $cistych.

3. Typologia retorycznych i pragmatycznych
funkcji zaimkow 1. osoby w dyskursie
naukowym

Opracowany na potrzeby niniejszej pracy model analizy dystry-
bucji zaimkow 1. osoby w artykutach naukowych z dziedziny
lingwistyki jest oparty na podstawach retorycznych zwigzanych
z modelem niekartezjanskim oraz odwotuje si¢ do wybranych



132 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

typologii pragmatycznych. Punktem wyjscia sg implikacje para-
metroOw retorycznosci, subiektywizmu i personalizacji modelu
niekartezjanskiego, zaktadajace, ze podstawowa rolg zaimkow
1. osoby w dyskursie naukowym jest ujawnianie obecnosci au-
tora w tekscie. Zaktadam jednak, ze o ile funkcja ta ma war-
tos¢ statg, wpisang w gramatyczng wyktadni¢ osoby nadawcy
poprzez kategori¢ 1. osoby, o tyle nie kazde uzycie zaimka
1. osoby ma jednakowg wage retoryczng dla budowania wywo-
du naukowego. Bardziej centralne znaczenie dla procesu argu-
mentacji majg, na przyktad, zaimki uzyte w kontekscie tworze-
nia nowej wiedzy (autor jako agens proceséw badawczych) niz
zaimki uzyte w funkcjach metajezykowych (autor jako agens
aktu werbalnego). Mozliwe jest zatem opracowanie typologii
o charakterze skalarnym, porzadkujacej funkcje pragmatyczne
zaimkow 1. osoby wedlug ich znaczenia dla prowadzonego wy-
wodu. Jednocze$nie, zgodnie z teza Tang i1 John (1999), przyj-
muje, ze wartos¢ retoryczna poszczegolnych funkceji jest wprost
proporcjonalna do ich potencjatu autopromocyjnego.

Skonstruowany na potrzeby niniejszej pracy szereg obej-
muje nastepujgce funkcje (wedtug wartosci retorycznej i poten-
cjatu autopromocyjnego, w porzadku rosngcym): [autor jako]
przedstawiciel ogotu, przewodnik, architekt, narrator procesu
badawczego, krytyk, beneficjent, autor wczesniejszych prac,
tworca nowej wiedzy.

Funkcja autor jako przedstawiciel ogotu jest realizowana
prototypowo przez inkluzywne zaimki 1. osoby liczby mnogiej,
rzadko przez formy liczby pojedynczej. W tym przypadku za-
imek ma charakter generyczny: denotuje everymana, uogolnio-
nego Innego, bohatera wymyslonych przez autora scenariuszy
z zycia codziennego, ktore petnia role ilustracji omawianych za-
gadnien teoretycznych. Formy pojedyncze 1 mnogie zaimka 1.
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osoby w funkcji autor jako przedstawiciel ogotu moga pojawiaé
si¢ razem, tak jak w przyktadzie (1)*.
(1) In section 3 we examined how language captures the entities and

activities we normally encounter in our everyday dealings with
the world. Now, if I have worked in one particular woodshop, for
example, I know that if I encounter another world called ‘wood-
shop’, I can reasonably expect it to be like the one I have already
encountered in terms of the objects and types of activities found
there. If someone asked me how I know that, I could answer, follo-
wing Wittgenstein, “because I speak English”. (van Valin 1980)

Zaimki 1. osoby w funkcji autor jako przewodnik petia role
sygnaléw metadyskursywnych organizujacych strukture tekstu,
ktére zapowiadaja jego nastgpne czesci sktadowe lub odwotuja
si¢ do etapow juz ,,przebytych”. Tang i John (1999) postrzegaja
role autora jako przewodnika w kategoriach metaforycznych,
zestawiajagc metaforg¢ AUTOR to PRZEWODNIK z metaforg
ARTYKUL NAUKOWY to TEREN NIEZNANY. Poniewaz
zaimki uzyte w tej funkcji presuponujg wspdtobecnosé autora
i czytelnika w tekscie, sg one prototypowo realizowane przez za-
imki 1. osoby liczby mnogiej, najczgsciej w kolokacjach z cza-
sownikami percepcji wizualnej (widzie¢, zauwazac, spostrzegac
itp.). Niemniej jednak zaimki w roli przewodnika moga réwniez
by¢ interpretowane jako ekskluzywne (zob. przypis 2), co jest
mozliwe w przyktadzie (2):
(2) Przechodzimy teraz do czgsci trzeciej, najobszerniejszej, uwag
o geografii jezykowej, a to do mozliwosci interpretacji izoglos
i areatéw jezykowych. (Furdal 1980)

W przeciwienstwie do funkcji autor jako przewodnik, gdzie
autor prowadzi czytelnika przez tekst juz istniejacy, systema-
tycznie odkrywajac jego kolejne elementy, funkcja autor jako

2 Wszystkie przyklady pochodza z korpusu analizowanego w czesci
empirycznej.
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architekt zaktada aktywny proces konstruowania tekstu w cza-
sie rzeczywistym. Cechg wspdlng obu funkcji jest ich metady-
skursywny charakter i cel, tj. utatwienie czytelnikom nawiga-
cji w strukturze tekstu i przyswojenia przedstawianych tresci.
W przeciwienstwie do repertuaru zaimkow 1. osoby uzywanych
w funkcji autor jako przewodnik, funkcja autor jako architekt
moze by¢ gramatykalizowana rowniez przez zaimki liczby po-
jedynczej:
(3) I'will start by quoting the essential elements of the theory to which
I will refer in my paper. (Rozwadowska 1995)

Jedng z najbardziej powszechnych funkcji zaimkow 1. osoby
w dyskursie naukowym jest funkcja autor jako narrator proce-
su badawczego, najczgsciej wystepujaca w kolokacjach zaim-
kow z czasownikami proceséw badawczych (definiowac, wyli-
czac, testowad, itp.) Wzglednie niski potencjat autopromocyjny
tej funkcji jest czgsto zwiekszany przez strategiczny dobor cza-
sownikow zawierajacych element pozytywnego warto$ciowa-
nia (por. developed w przyktadzie 4; w tym samym przyktadzie
funkcje autopromocyjng podkresla réwniez zaimek ,,mocny”
myself).
(4) Iintend to concentrate here on those concepts which I myself de-

veloped in order to describe particular strategies employed by the
‘powerful’ participant in an interaction. (Thomas 1985)

Funkcja autor jako krytyk obejmuje wszystkie konteksty uzycia
zaimka 1. osoby zwigzane z wyrazaniem wlasnych pogladéw na
temat przytaczanych sadow innych autorow, przy czym sady ta-
kie moga by¢ oceniane zardwno pozytywnie, jak i negatywnie.
Zaimki 1. osoby uzyte w funkcji autor jako krytyk czesto wy-
stepuja w kolokacjach z czasownikami procesow mentalnych
(mysle¢, sqdzi¢, uwazac itp.):
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(5) Czy zatem miesci si¢ kognitywizm w ramach koncepcji nauki La-
katosa i Kuhna? Kognitywisci uwazaja, ze wrgcz w nich kognity-
wizm ma swoje zrodto; por np. I. Nowakowska-Kempna (1992).
Ja jednak mam co do tego szereg watpliwosci. (Bobrowski 1995)

Rola beneficjenta jest natomiast wpisana w akty podziekowan
ré6znym osobom i instytucjom za okazang podczas pracy pomoc
finansowa (przyktad 6) badz merytoryczng (przyktad 7).
(6) The research reported here is part of a larger project supported by
a Fulbright Research Fellowship and a Fellowship from the Ame-

rican Council of Learned Societies, for which I am grateful. (Gal
1995)

(7) 1 should like to express my thanks to Hywel Coleman, John He-
ritage Gail Jefferson, and Rod Watson, and many other persons
who have provided criticims of and ideas for this work. [...] Their
influence pervades the study and I have not attempted to reference
my debt in detail. (Heath 1985)

Chociaz w omawianym uktadzie wigkszy potencjat promocyjny
mozna przypisa¢ donatorowi, to beneficjent moze wykorzystac
te funkcje w sposob strategiczny dla wzmocnienia wtasnego
wizerunku. Poprzez przywotanie nazwisk autorytetow badacz
przekazuje informacj¢ na temat swojej obecnosci w sieci in-
terpersonalnej zbudowanej wokot postaci o uznanej pozycji
w danej dyscyplinie. Jeszcze wigkszy potencjal autopromocyj-
ny mozna przypisa¢ zaimkom 1. osoby uzytym w informacjach
o zrodtach finansowania pracy. Wskazanie uznanych instytucji
finansowych jako donatorow grantow i stypendiow dla danego
przedsigwziecia jest waznym argumentem w dazeniach do uzy-
skania statusu autorytetu.

Wysoki potencjal autopromocyjny maja réwniez zaimki
1. osoby uzyte w funkcji autor wczesniejszych prac. Nawigza-
nia do wlasnych prac juz opublikowanych podkres$laja uprzywi-
lejowany status autora jako eksperta w danej dziedzinie wiedzy.
Fakt posiadania udokumentowanego dorobku naukowego moze
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by¢ postrzegany przez odbiorcow jako dowdd wiarygodnosci
autora i jego znajomosci opisywanego przedmiotu:
(8) Konstrukcje te byly tematem mojego wczesniejszego artykutu

(Prazmowski 1981), w ktéorym dokonalem proby wstepnej ich
analizy gtéwnie w aspekcie sktadniowym. (Prazmowski 1985)

Funkcja autor jako tworca nowej wiedzy odznacza si¢, moim
zdaniem, najwigksza warto$cig retoryczng i najwigkszym po-
tencjalem autopromocyjnym. Poprzez wskazanie wtasnego
autorstwa sadu, pojecia, definicji, modelu, teorii itp. autor re-
alizuje podstawowg rol¢ naukowca, tj. tworcy nowej wiedzy,
1 tym samym zaswiadcza o swojej przynaleznosci do dyscypliny
1 zwigzanej z nig wspdlnoty naukowe;.
(9) Przyjmuje wigc hipoteze, iz o istnieniu wspotrzednej grupy fi-
nitywnej decyduje zgodnos¢ jedynie istotnych wartosci kategorii
modulujacych, a mianowicie osoby, liczy i rodzaju. (Moroz 2000)

4. Analiza empiryczna

4.1. Cel analizy

Celem analizy empirycznej jest okreslenie podobienstw i rdznic
w zakresie dystrybucji zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej
1 ekskluzywnych zaimkoéw 1. osoby liczby mnogiej w polskim
1 anglosaskim dyskursie naukowym. Podstawowym narz¢dziem
analizy jest przedstawiona w sekcji 3 typologia funkcji prag-
matycznych zaimkoéw 1. osoby, uwzgledniajagca ich zmienny
potencjat retoryczny. Ponadto uwzgledniam szereg zmiennych
kontekstowych (czas publikacji, jezyk publikacji, afiliacja kul-
turowa autora, cel lub charakter artykutu). Wyodrebnitem trzy
szczegbtowe problemy badawcze: (1) dystrybucja zaimkow
1. osoby w polskich i anglojezycznych artykutach naukowych
z dziedziny lingwistyki, (2) dystrybucja zaimkow 1. osoby licz-
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by pojedynczej a dystrybucja ekskluzywnych zaimkow 1. osoby
liczby mnogiej, oraz (3) dystrybucja zaimkéw 1. osoby liczby
pojedynczej i ekskluzywnych zaimkow 1. osoby liczby mnogiej
wedlug funkcji pragmatycznych.

4.2. Metodologia

Analiza empiryczna oparta jest na korpusie 150 artykutéw na-
ukowych z dziedziny jezykoznawstwa, opublikowanych w la-
tach 1980-2000 w wybranych czasopismach recenzowanych
(Biuletyn Polskiego Towarzystwa Jezykoznawczego, Internatio-
nal Journal of the Sociology of Language, Jezyk Polski, Journal
of Pragmatics, Kwartalnik Neofilologiczny, Papers and Studies
in Contrastive Linguistics, Poznan Studies in Contemporary
Linguistics, Studia Anglica Posnaniensia). Teksty zostaty po-
dzielone na trzy podkorpusy: (1) artykuly w jezyku angielskim
napisane przez rodzimych uzytkownikow jezyka angielskie-
go (dalej: ENG_ENGQG), (2) artykuly w jezyku polskim napi-
sane przez rodzimych uzytkownikéw jezyka polskiego (dalej:
PL PL), oraz (3) artykuly w jezyku angielskim napisane przez
rodzimych uzytkownikéw jezyka polskiego (dalej: PL_ENG).
Wielko$¢ korpusu wynosi 789 000 stow.

4.3. Wyniki analizy

4.3.1. Obecnos$¢ zaimkow 1. osoby w artykulach naukowych
z dziedziny lingwistyki

Dane statystyczne przedstawione na Rys. 1 1 2 wskazuja, ze
uzycie zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej oraz ekskluzyw-
nych zaimkow 1. osoby liczby mnogiej charakteryzuje ogo6lna
tendencja spadkowa we wszystkich trzech podkorpusach. Oma-
wiane zjawisko jest szczegdlnie wyrazne od polowy lat 90-tych,
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chociaz w przypadku tekstow anglojezycznych jest zauwazalne
juz w potowie poprzedniej dekady. Uzyskane wyniki sg dosy¢
zaskakujace w $wietle procesow globalizacyjnych zachodza-
cych we wspdlnocie naukowej. Wysoka konkurencja na rynku
publikacji naukowych powinna przyczynia¢ si¢ do szerszego
wykorzystywania strategii autopromocyjnych. Z drugiej strony
dyskurs autopromocyjny moze by¢ realizowany innymi $rod-
kami niz zaimki 1. osoby, na przyklad pozytywnie warto$ciu-
jacymi srodkami leksykalnymi, ktorych dystrybucja w analizo-
wanym korpusie wykazuja tendencj¢ wzrostowa w podanym
okresie (Kowalski 2014).

ENG_ENG 4 A

—=—PL_ENG M
—a—PL_PL 2 :// \:
1

0 T T T T )
1980 1985 1990 1995 2000
1980 1985 1990 1995 2000
ENG_ENG 3,85 3,95 3,78 2,54 1,91
PL_ENG 1,25 2,75 2,29 2,2 1,04
PL_PL 1,85 2,56 2,48 3,16 1,83

Rys. 1  Zaimki 1. osoby liczby pojedynczej: czgstotliwo$é wystepowania
(tokeny / 1000 stow)
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5
4
ENG_ENG 3 A
—=—PL_ENG / \\‘%/‘
—PL_PL 2 - \-\
1 .
o T T T T 1
1980 1985 1990 1995 2000
1980 1985 1990 1995 2000
ENG_ENG 2,02 1,02 1,01 1,17 0,67
PL_ENG 1,95 3,94 2,4 1,84 0,94
PL_PL 2,19 3,41 2,85 2,12 2,24

Rys. 2  Ekskluzywne zaimki 1. osoby liczby mnogiej: czgstotliwo§¢é wystepo-
wania (tokeny / 1000 stow)

4.3.2. Dystrybucja form pojedynczych i mnogich zaimkow
1. osoby w artykulach naukowych z dziedziny lingwistyki

Przedstawione w Tabeli 1 zestawienie proporcji form liczby
pojedynczej i mnogiej (ekskluzywnych) zaimkéw 1. osoby po-
kazuje ogdlng dominacje form liczby mnogiej w tekstach pol-
skich autoréw, zarowno pisanych po polsku, jak i po angielsku.
W przypadku tekstow pisanych po angielsku przez autorow an-
glosaskich w catym analizowanym okresie utrzymuje si¢ prze-
waga form liczby pojedynczej. Ponadto od potowy lat 90-tych
formy liczby pojedynczej zaczynajg tez przewaza¢ w tekstach
polskich autorow (w szczegdlnos$ci pisanych po angielsku).
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1980 1985 1990 1995 2000
ENG ENG 65,6:344 795:20,5 78,9:21,1 685:31,5  74:26
PL_ENG 39:61  41,1:58,9 48.8:51,2 54,5:455 52,5:475
PL_PL 458:542 429:57,1 46,5:53,5 59.8:40,2  45:55

Tabela 1. Udziat zaimkow 1. osoby liczby poj. : ekskluzywnych zaimkow 1. oso-
by liczby mn. (procentowo)

Zrb6znicowanie kulturowe jest widoczne takze w odniesieniu do
czestotliwosci wystgpowania form liczby pojedynczej i mno-
giej zaimkow 1. osoby (Rys. 112). W przypadku zaimkow licz-
by pojedynczej mozna zauwazy¢, ze do 1990 r. wlacznie auto-
rzy polscy stosuja je ze zblizong czgstotliwoscig w publikacjach
w jezyku polskim 1 w publikacjach w jezyku angielskim. W
nastgpnej dekadzie coraz wyrazniejsza staje si¢ konwergencja
obliczonych $rednich do warto$ci wyznaczonych dla tekstow
autoréw anglosaskich. Proces konwergencji moze dotyczy¢
rowniez dystrybucji ekskluzywnych zaimkéw 1. osoby liczby
mnogiej, chociaz jest nieco mniej systematyczny.

We wczesniejszych okresach (do roku 1995) réznice w za-
kresie dominujacych form zaimkowych miedzy tekstami pol-
skich i anglosaskich autoréw potwierdzaja hipotezy o kulturo-
wych uwarunkowaniach preferencji form liczby pojedynczej
1 mnogiej zaimkow 1. osoby (Vassileva 1998, Hyland 2002).
Powszechnie zakladano, ze formy pojedyncze dominujg w tek-
stach autorow reprezentujacych kultury potkuli zachodniej, pod-
czas gdy formy liczby mnogiej sg charakterystyczne dla tekstow
publikowanych przez cztonkéw wspolnot naukowych funkcjo-
nujacych na poétkuli wschodniej. Przedstawione preferencje
w zakresie dyskursu naukowego sa zgodne z bardziej ogdlnymi
wzorcami komunikacji spotecznej, stanowigcymi podstawe do
wyroznienia kultur indywidualistycznych 1 kolektywistycznych
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(Hall 1976, Scollon 1 Scollon 1995). Zaobserwowana zmiana
jakosciowa, tj. zmiana preferencji form liczby mnogiej na liczbg
pojedyncza w tekstach polskich autorow po roku 1990, moze
by¢ zatem interpretowana jako stopniowe przyjmowanie wzor-
coOw komunikacyjnych kultury indywidualistycznej, réwniez
w zakresie argumentacji naukowe;j.

Wybor perspektywy indywidualistycznej moze by¢ tak-
ze implikowany przez kontekst wysokiej konkurencji na ryn-
ku publikacji naukowej, wymagajacy od autorow czestszego
postugiwania si¢ strategiami autopromocyjnymi w dyskursie.
Stusznos¢ tego wniosku wydaje si¢ jednak sprzeczna z zaob-
serwowang zmiang ilosciowa, tj. z powszechng tendencja spad-
kowa w zakresie stosowania zaimkow 1. osoby w artykulach
naukowych z dziedziny lingwistyki. Dla wyjas$nienia tego para-
doksu niezbedna jest bardziej szczegdtowa analiza funkcji prag-
matycznych zaimkéw 1. osoby, uwzgledniajaca ich zmienng
warto$¢ retoryczng i zwigzany z nig potencjal autopromocyjny.

4.3.3. Dystrybucja funkcji pragmatycznych zaimkow 1. osoby
w artykulach naukowych z dziedziny lingwistyki

Tabele 2 i 3 ukazuja procentowy udziat poszczegdlnych funkcji
pragmatycznych zaimkéw 1. osoby w poszczegolnych podkor-
pusach i rocznikach.

4.3.3.1. Zaimki 1. osoby liczby pojedynczej

Jesli chodzi o zaimki liczby pojedynczej, najpowszechniej wy-
stepujaca funkcja we wszystkich trzech podkorpusach jest autor
Jjako narrator procesu badawczego. Zaimki uzyte w tej funkcji
wystepuja czesto w narracjach proceséw analiz empirycznych,
zwlaszcza w studiach przypadku (por. Ramanathan ENG_ENG
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1995, funkcja autor jako narrator procesu badawczego =59,6%
wszystkich zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej; Gabry$ PL
ENG 1995, f'=29,3%; Kietkiewicz-Janowiak PL_ ENG 1995,
=42,9%; Manczak PL_ENG 1995, f'= 60%; Karamanska PL
PL 1990, /= 54,5%).

Druga funkcja najczesciej wystepujaca w korpusie jest
funkcja autor jako architekt. Wysoki udzial zaimkow uzytych
w tej roli we wszystkich trzech podkorpusach i we wszystkich
analizowanych rocznikach moze $wiadczy¢, ze mamy tu do
czynienia z uniwersalng funkcjg zaimkow 1. osoby w dyskursie
naukowym. Porownywalna dbatos$¢ o przejrzysto$¢ organizacji
metatekstowej autorow polskich i anglosaskich moze si¢ wy-
dawac nieco zaskakujgca w Swietle tradycyjnie przeciwstawia-
nych sobie (np. Duszak 1998) charakterystyk dyskursu nauko-
wego anglosaskiego (przejrzystos¢ struktury, tekst przyjazny
czytelnikowi) 1 polskiego (intelektualizacja, tekst jako wyzwa-
nie intelektualne dla czytelnika).
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Dos¢ powszechnie wystepujacg funkcja zaimkow 1. osoby licz-
by pojedynczej w analizowanym korpusie jest autor jako twor-
ca, przy czym o jej wysokiej pozycji decydujg przede wszyst-
kim wysokie czgstotliwosci wystgpowania odpowiednich form
w tekstach teoretycznych o charakterze programowym. Dobrym
przyktadem jest tutaj korpus ENG_ENG 1985, gdzie do wyso-
kiego udzialu zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej w funkcji
autor jako tworca przyczyniaja si¢ gtownie dwa teksty: Fa-
irclough (1985; funkcja autor jako tworca = 34,6% wszyst-
kich zaimkéw 1.0soby uzytych w tekscie) i Thomas (1985, f'=
31,7%), prac bedacych, odpowiednio, manifestem lingwistyki
krytycznej oraz wykladniag modelu pragmatyki dynamiczne;j.
Podobnie w korpusie P ENG 1985 do wysokiej sredniej catej
grupy tekstow przyczynia si¢ przede wszystkim Janicki (1985, f
= 34,3%), ktory wprowadza nowe ujecie ekwiwalencji w prag-
matyce kontrastywne;.

Stosunkowo rzadko pojawiaja si¢ zaimki 1. osoby liczby
pojedynczej w funkcji autor jako krytyk, wprowadzajace ocene
prac innych autorow. Funkcja ta staje si¢ dosy¢ istotna w okre-
sach zmiany paradygmatycznej, a stosunkowo wysoki udziat
zaimkow uzytych w tej roli znalez¢ mozna w artykutach pro-
gramowych proponujacych zastgpienie dotychczasowych teorii
nowymi (stad réwniez wysoki udziat zaimkéw w funkcji autor
Jjako tworca), np. Janicki (PL_ENG 1985; funkcja autor jako
krytyk = 17,1% wszystkich zaimkow 1.osoby liczby pojedyn-
czej uzytych w tekscie). Jeszcze wyzsze wartosci zanotowano
w artykulach wybitnie polemicznych, m.in. Grucza (PL_ENG
1985, f'= 32,7%), Gorska (PL_ENG 2000, f'= 30%) oraz Bo-
browski (PL_PL 1995, f=29,2%). Pierwszy tekst stanowi pole-
mike z pracg translatoryczng Newmarka, drugi odnosi si¢ kry-
tycznie do teorii kognitywistycznej, zwlaszcza pracy Langacke-
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ra, a trzeci podwaza zasadnos¢ niektorych zatozen kuhnowskiej
socjologii nauki.

Dystrybucja zaimkéw 1. osoby liczby pojedynczej w funk-
Cji autor wczesniejszych prac jest najmniej systematyczna i wy-
myka si¢ ogolnym wzorcom. Wydaje sie, ze w przypadku tej
funkcji i1 jej obecnosci w tekstach naukowych istotniejsze niz
uwarunkowania kontekstowe moga by¢ cechy idiostylistyczne
poszczegbdlnych autorow.

Ciekawa tendencj¢ zaobserwowalem natomiast w dystrybu-
cji zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej w funkcji autor jako
beneficjent. Dane w Tabeli 2 wskazujg na ich wzglednie czeste
wystepowanie w tekstach polskich autoréw w latach 80-tych, po
czym w nastepnej dekadzie zarysowuje si¢ trend spadkowy. W
tekstach autorow anglosaskich wida¢ natomiast proces odwrot-
ny 1 powolna tendencj¢ wzrostowa. Sadze, ze przyczyny tych
réznic mozna interpretowaé w kontekscie odmiennych uwarun-
kowan historycznych wspolnot naukowych polskiej i anglosa-
skiej. W przypadku polskiej wspolnoty naukowej powszechne
wyrazanie wdzigcznosci wymienionym z nazwiska mentorom
wpisuje sie¢ w tradycje akademickiego feudalizmu (Gockowski
1999) i stuzy podkreslaniu wyraznej hierarchii w zakresie wie-
dzy przedmiotowej oraz statusu w systemie instytucjonalnym
nauki. Podzigkowanie nie bedzie wiec tutaj fakultatywnym wy-
razem uprzejmosci, ale raczej oczekiwanym, obligatoryjnym
aktem kurtuazji akademickie;.

Specyficznym rodzajem podzigkowan autora-beneficjenta sg
podzigkowania polskich autorow za okazang pomoc materialng
w trakcie realizacji badan (zob. przyktad 10), ktore przypomi-
najg o trudnosciach napotykanych w pracy naukowej w Polsce
przez rokiem 1989. Ograniczony dostep do materiatow i narze-
dzi wymuszat koniecznos$¢ bliskiej wspotpracy miedzy bada-
czami i przyczyniat si¢ do rozwoju systemu wzajemnej pomocy,
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o ktorej czgsto przypominano w podzigkowaniach, jakkolwiek
trywialna mogtaby si¢ ona obecnie wydawac.

(10) Sprawdzitam w Instytucie Jezyka Niemieckiego w Mannheimie
dokumentacj¢ hasta POLEN + VERLOREN w skomputeryzowa-
nych zbiorach materialow Instytutu. [...] Korzystajac z uprzej-
mosci p. dra Tobiasa Brucknera, ktory zadawat pytania i odbierat

odpowiedzi, otrzymalam z wdzi¢czno$cia wydruk z data 13 maja
1988, start time 11:52:11 — end time 11:52:48. (Pisarkowa 1990)

Zmniejszony udzial zaimkow 1. osoby liczby pojedynczej
w funkcji autor jako beneficjent w tekstach polskich autorow
po roku 1990 moze natomiast wynika¢ z gruntowych przemian
wspolnoty naukowej w nowej rzeczywistosci politycznej, go-
spodarczej i spotecznej. Rygory akademickiego feudalizmu
mogg ulega¢ zatarciu, a wykonywanie niektoérych zwigzanych
z nim rytualow moze by¢ zaniechane. Podobnie moze zanikac
etos wzajemnej pomocy i kooperacji, coraz czesciej ustepujacy
miejsca rywalizacji wedtug zasad wolnorynkowej konkurencji.

Innego rodzaju motywacje moga tlumaczy¢ wzrost udziatu
funkcji autor jako beneficjent w tekstach autorow anglosaskich
po roku 1990. Po pierwsze, w kontekscie wysokiej konkurencji
na globalnym rynku publikacji naukowej podzigkowania moga
swiadczy¢ o obecnosci autora w krggach autorytetow w danej
dziedzinie, wskazujac Ze jego praca byta na tyle wartoSciowa
1 obiecujaca, ze uzyskala wsparcie merytoryczne ekspertow.
Tym samym funkcja beneficjenta staje si¢ dla autora strategia
o posrednim charakterze autopromocyjnym. Po drugie, istot-
ng wartos¢ autopromocyjng majg autorskie noty informacyjne
dotyczace zrodetl finansowania projektow badawczych, jedno-
znacznie potwierdzajace rangg pracy i jej wyzszo$¢ nad projek-
tami odrzuconymi.

Przedostatnia funkcja, autor jako przedstawiciel ogotu, jest
bardzo rzadko gramatykalizowana przez zaimki 1. osoby liczby
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pojedynczej; prototypowa forma sg inkluzywne zaimki liczby
mnogiej. Niemniej jednak formy liczby pojedynczej mogg by¢
stosowane w znaczeniu generycznym; denotuja wtedy everyma-
na, uogodlnionego Innego (zob. przyktad 11). Tworzona w ten
sposob posta¢ pojawia si¢ czesto w przyktadach sytuacji zycia
codziennego (czasami wraz z antagonistg gramatykalizowanym
przez zaimek 2. osoby liczby pojedynczej), ktore stuzg autorowi
do wyjasniania bardziej abstrakcyjnych zjawisk. Podobne para-
lele pozwalaja czytelnikom latwiej zrozumie¢ natur¢ omawia-
nych zagadnien poprzez ich odniesienie do posiadanej wiedzy
o $wiecie, a zarazem uwiarygodniaja je poprzez zestawienie ich
mechanizmow ze skryptami i scenariuszami zycia codzienne-
go. Wyniki analizy korpusowej pokazuja, ze uzycie zaimkow
1. osoby liczby pojedynczej w funkcji autor jako przedstawiciel
ogotu jest zalezne od zmiennych jezykowych (dotyczy tylko
tekstow anglojezycznych), kulturowych (prawie wyltgcznie tek-
sty autoréw anglosaskich) i historycznych (statystycznie zna-
czace wyniki tylko w roku 1980).
(11) In the negotiating of what I have the right to do and expect from
you in a conversation, we are negotiating more than just what spe-
ech acts I can perform (for example, whether I can order you or
authorize you) and what the content of these acts might be (for

example, whether I can ask about your salary or criticize your be-
havior). (Fraser 1980)

Najrzadziej wystepujaca funkcja zaimkow 1. osoby liczby poje-
dynczej jest funkcja przewodnika. Ograniczone uzycie tej funk-
cji moze wynikac z presuponowanej przez nig wspotobecnosci
dwoch aktorow w dyskursie — przewodnika 1 widza — co prze-
ktada si¢ na czestsze uzycie inkluzywnych zaimkow 1 osoby
liczby mnogiej w tej funkcji. Niemniej jednak w korpusie po-
jawity sie (przede wszystkim w tekstach polskich) przyktady
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autorskich narracji dotyczacych formalnej organizacji wywodu
pisane z perspektywy ‘ja’, np. przyktad 12:
(12) Poniewaz pol. ,kieszen(a)’ bylo dotad objasniane jako wyraz ro-
dzimy, pochodzenia stowianskiego, zatrzymam si¢ najpierw przy
krytyce stowianskiej etymologii ,kieszeni’. (Smoczynski 1985)

4.3.3.2. Ekskluzywne zaimki 1. osoby liczby mnogiej

Ekskluzywne zaimki 1. osoby liczby mnogiej, podobnie jak
zaimki 1. osoby liczby pojedynczej, sg najczesciej stosowane
w funkcji autor jako narrator procesu badawczego. Uprzywi-
lejowana pozycja tej funkcji we wszystkich podkorpusach 1 we
wszystkich analizowanych rocznikach moze $wiadczy¢, ze jest
to funkcja o charakterze uniwersalnym w dyskursie naukowym.
Warto zauwazy¢, ze autorzy polscy preferujg w tej funkcji za-
imki liczby mnogiej, zarowno inkluzywne, jak i ekskluzywne,
niezaleznie od wybranego j¢zyka publikacji, autorzy anglosascy
natomiast preferuja formy liczby pojedynczej, co moze §wiad-
czy¢ o kulturowych uwarunkowaniach sposobu postrzegania
procesOw badawczych w dyskursie: odpowiednio, jako czyn-
nosci wspdlnie wykonywanych przez autora i czytelnika, lub
jako przedsiewzigcia indywidualnie realizowanego przez auto-
ra. Rdznice w udziatach obu form w poszczegolnych podkorpu-
sach sg jednak z reguty niewielkie, aby mowi¢ o powszechnych
tendencjach w tym zakresie.

Druga najczesciej stosowana funkcja ekskluzywnych zaim-
kow 1. osoby liczby mnogiej to autor jako tworca. Podkorpusy,
w ktorych obecnos¢ tej funkcji jest szczegdlnie wyrazna, pokry-
waja si¢ z podkorpusami, w ktorych ta funkcja byta gramatyka-
lizowana w formach liczby pojedynczej (ENG_ENG 1985, f=
45,6%; PL_ENG 1985, f=37%). Wysokie wyniki obliczone dla
catego korpusu rowniez wynikajg z ponadprzeci¢tnych wskaz-
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nikow w pojedynczych tekstach: Gundel (ENG _ENG 1985;
funkcja autor jako tworca = 67% wszystkich ekskluzywnych
zaimkow 1. osoby liczby mnogiej), oraz Szymanek (PL_ENG
1985, f=46,3%). Podobnie jak w przypadku artykutow wyrdz-
niajacych si¢ wysokim udziatem zaimkow 1. osoby liczby poje-
dynczej w funkcji autor jako tworca (Fairclough 1985, Janicki
1985, Thomas 1985), rowniez oba wymienione tutaj artykuty
mozna uzna¢ za artykuly programowe, postulujace nowe teorie
1 podejscia: Gundel (1985) w zakresie gramatyki kognitywne;j,
Szymanek (1985) w zakresie morfologii (krytyka tradycyjnych
podej$¢ generatywnych jest punktem wyjscia do zaproponowa-
nia autorskiego modelu kategorialno-leksykalnego).

Dos¢ licznie wystepuja rowniez ekskluzywne zaimki 1. oso-
by liczby mnogiej w funkcjach metadyskursywnych: autor jako
architekt 1 autor jako przewodnik. Pierwsza z wymienionych
funkcji jest jednak czgséciej gramatykalizowana w formach licz-
by pojedynczej niz mnogiej, niezaleznie od zmiennych jezyko-
wych, kulturowych i historycznych. Mozna wigc zatozy¢, ze ten
sposob prezentacji organizacji tekstu przez autora, tj. struktury
tworzonej w czasie rzeczywistym, jest pewng uniwersalng ce-
cha stylistyczng tekstow naukowych.

Zaimki 1. osoby liczby mnogiej uzyte w funkcji autor jako
przewodnik byty zazwyczaj anotowane podwdjnie, jako eksklu-
zywne/inkluzywne, z uwagi na czesto niejasny zakres referen-
cji. Prototypowo bedzie to referencja inkluzywna, obejmujaca
autora (przewodnika) i czytelnika (osobg prowadzong / widza),
jednakze nie mozna wykluczy¢, ze w niektorych przypadkach
intencjg autora jest przypisanie obu rol sobie. Obie interpretacje
sa dopuszczalne w przyktadzie (13):

(13) Rozwazania powyzsze doprowadzity nas do dychotomicznego po-

dziatu grup spotecznych, przyjetego od dawna w naukach spotecz-
nych. (Dunaj 1985)
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Obecno$¢ zaimkow 1. osoby liczby mnogiej w funkcji autor
jako przewodnik jest roéwniez zalezna od zmiennych jezyko-
wych i kulturowych: wystepuja one czgsciej w tekstach napisa-
nych w jezyku angielskim niz polskim, a w tej pierwszej grupie
— czgsciej w tekstach pisanych przez autorow anglosaskich niz
polskich. Obserwacje te potwierdzajg tradycyjnie utozsamiang
z anglosaskim dyskursem naukowym dbatos¢ o strone formal-
ng tekstu 1 jego przejrzysta, sygnalizowana na poziomie tekstu
strukture (reader-friendliness) (Duszak 1998).

Z uwagi na niejasny zakres referencji trudno jest rowniez
jednoznacznie oceni¢ udziat ekskluzywnych zaimkéw 1. oso-
by liczby mnogiej w funkcji autor jako przedstawiciel ogotu.
Chociaz prototypowym zaimkiem jest tutaj forma inkluzyw-
na, w niektorych kontekstach interpretacja wywodu dopuszcza
mozliwos¢ przyjecia perspektywy ekskluzywnej. Przyktadem
jest fragment (14), gdzie brak blizszych danych metatekstowych
pozwala rozumie¢ omawiane przez autorke problemy metodo-
logiczne albo jako problemy dotyczace jej wlasnej pracy (refe-
rencja ekskluzywna), albo jako problemy istotne dla wszystkich
badaczy w danej dziedzinie wiedzy (referencja inkluzywna).

(14) [W]e have no direct ways to establish how far “upward” indivi-

dual speakers expand a given network [...] through the process of
abstraction (schematization), and in particular, whether they each
extract a superschema having all other nodes as its direct or in-
direct instantiations. Neither do we know how far “downward”

speakers spell out their networks into finer grained conceptions.
(Gorska 2000)

Wsréd sporadycznie wystepujacych funkceji ekskluzywnych
zaimkow 1. osoby liczby mnogiej nalezy wskaza¢ funkcje au-
tor jako krytyk, ktora czesciej jest realizowana przez zaimki 1.
osoby liczby pojedynczej niz formy liczby mnogiej. Przewage
form liczby pojedynczej w tej funkcji mozna wyjasni¢ w odnie-
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sieniu do powszechnej etykiety akademickiej, zgodnie z ktorg
akt formutowania krytyki naukowej, zar6wno pozytywnej, jak
1 negatywnej, wymaga identyfikacji zrodta opinii oraz oddzie-
lenia elementu oceny od ocenianej tre$ci. Uzycie form liczby
mnogiej zaimkow 1. osoby dla wprowadzenia wiasnych ocen
krytycznych moglyby wprowadzi¢ wigcej niejasnosci w polifo-
nicznym wywodzie naukowym, i z tego prawdopodobnie powo-
du wigkszo$¢ autorow postuguje sie w tym kontekscie formami
liczby pojedyncze;j.

Marginalnie, w kilku tekstach z lat 1980 i 1985, pojawia-
ja si¢ ekskluzywne zaimki 1. osoby liczby mnogiej w funkcji
autor wczesniejszych prac. Ich uzycie w tym znaczeniu moze
wydawac si¢ nazbyt pretensjonalne, por. przyktad (15).

(15) In Pogonowski (1979a) we considered a simple algebraic structure
established on a particular language level. (Pogonowski 1980)

Podobny dysonans pragmatyczny wigzatby si¢ z uzyciem eks-
kluzywnej formy mnogiej, okreslanej rowniez jako pluralis ma-
iestatis, dla wyrazenia wdzigcznosci i podzickowan, co wigze
si¢ z przyjeciem postawy pokory. W analizowanym korpusie
zanotowalem tylko jeden przyktad:

(16) Dane te zawdzieczamy pracy Stanistawa Hoppego. (Kempf 1985)

5. Whnioski

Celem przedstawionej analizy byto zbadanie dystrybucji za-
imkow 1. osoby w polskich i anglojezycznych artykutach na-
ukowych z dziedziny lingwistyki, z uwzglednieniem podziatu
na formy liczby pojedynczej oraz formy ekskluzywne liczby
mnogiej, jak rowniez poréwnanie ich dystrybucji wedtug wska-
zanych funkcji pragmatycznych Podstawa przeprowadzenia
analizy bylo zdefiniowanie podstawowej funkcji retorycznej
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zaimkow 1. osoby, tj. ujawnianie osoby autora w tekscie, oraz
opracowanie szczegotowej klasyfikacji funkcji pragmatycznych
zaimkow, ktora nastepnie zostata wykorzystanie w analizie kor-
pusowe;j.

Przedstawione wyniki analizy korpusowej dystrybucji za-
imkow 1. osoby w dyskursie artykutow naukowych polskich
1 anglosaskich z zakresu lingwistyki w okresie 1980-2000 wska-
zuja na ogdlng tendencja spadkowa w ich uzyciu. Tym samym
wspolczesny dyskurs naukowy w dziedzinie lingwistyki moze
by¢ — w sposobie prowadzenia wywodu — blizszy kartezjanskie-
mu modelowi nauki, w szczeg6lnosci ze wzglgdu na aretorycz-
ny charakter i obiektywizm. Stopniowe odejscie od zaimkow 1.
osoby jest jednak rekompensowane wickszym udziatem zaim-
kéw w funkcjach o wysokim potencjale autopromocyjnym i po-
twierdzajacych status autora jako eksperta w danej dziedzinie
(krytyk, tworca, autor wczesniejszych prac). Stosowanie zaim-
kéw w funkcjach o wysokim potencjale autopromocyjnym jest
szczegodlnie wazne dla skutecznej argumentacji w dyscyplinach,
gdzie kryterium naukowos$ci wiedzy przyznawane jest w toku
intersubiektywnych negocjacji. W kontekscie nauki globalnej
ich uzycie staje si¢ koniecznos$cig z uwagi na wielkos¢ konku-
rencji na rynku publikacji naukowych.

W perspektywie jezykowo-kulturowej wzorce dystrybucji
wykazuja postepujace podobienstwo miedzy dyskursami au-
torow polskich i anglosaskich piszacych w jezyku angielskim,
a nastepnie, od drugiej potowy lat 90-tych, ich podobienstwo
z dyskursami autoréw polskich piszacych po polsku. Tym sa-
mym w zakresie analizowanych parametrow jezykowych po-
twierdza si¢ hipoteza o konwergencji stylow naukowych w do-
bie globalizacji (Clyne 1994: 199; Duszak 1998: 310), co z kolei
moze spowodowac konieczno$¢ zweryfikowania tradycyjnych
podziatéw na narodowe style naukowe proponowanych w pra-
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cach z zakresu retoryki kontrastywnej w latach 70-tych 1 80-tych
(m.in. Clyne 1987a, b; Galtung 1985).

Wyniki analizy wskazuja réwniez na zaleznosci migdzy
dystrybucja form liczby pojedynczej i liczby mnogiej a funk-
cjami pragmatycznymi zaimkow. Przyktadem jest funkcja autor
Jjako przewodnik gramatykalizowana prawie wytgcznie formami
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1. Wstep

Celem niniejszego artykutu jest analiza wybranych mechani-
zmoOw retorycznych w artykulach popularnonaukowych. W tek-
Scie zostanie pokazane, w jaki sposob hipotezy, formutowane
w dyskursie specjalistycznym, zostajg przedstawione w arty-
kutach popularnonaukowych tak, aby uczyni¢ je zrozumiatymi
i przekonujacymi dla czytelnikow-niespecjalistow.

Omawiane tendencje retoryczne wyrdznione zostaly na pod-
stawie badania pilotazowego korpusu pigciu tekstow artykutow,
zamieszczonych we wloskiej wersji (zatytulowanej Scienze)
najstarszego i cieszacego si¢ duzym prestizem czasopisma po-
pularnonaukowego Scientific American. Wszystkie cytowane
fragmenty zostaly przetlumaczone na polski przeze mnie. Ba-
dane teksty maja charakter argumentacyjny; napisane zostaty
przez naukowcOw 1 maja na celu przekonanie czytelnikoéw do
tez autorow.

W analizie zastosowano teori¢ i metodologiec Nowej Reto-
ryki (Perelman i Olbrechts-Tyteca [1958] 2001), przetomowa
w odrodzeniu retoryki, migdzy innymi ze wzgledu na oryginal-
ng klasyfikacj¢ mechanizmow retorycznych. W ramach Nowe;j
Retoryki wyrdzniono ponad sto schematéw argumentow. Po-
nizej zostang przedstawione schematy najczestsze w badanym
korpusie artykuléw popularnonaukowych: argumenty sprowa-
dzajace do absurdu, argumenty przez podzial, argumenty opar-
te na zwigzku nastgpstwa (ze szczegdlnym uwzglednieniem
argumentu pragmatycznego) oraz argumenty z autorytetu. Jak
mozna przypuszczaé, sa to schematy, ktore autorzy artykulow
uwazajg za najbardziej przydatne w przekonywaniu zaintereso-
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wanych laikow do hipotez naukowych. Wspomniane bgda takze
argumenty pojawiajace si¢ rzadziej w korpusie.

2. Popularyzacja naukowa

Rola popularyzacji naukowej w dzisiejszym $wiecie wynika
z poglebiajacego si¢ dystansu miedzy specjalistyczng wiedza
teoretyczna a codziennym doswiadczeniem. Najwazniejsze
zagadnienie popularyzacji, obecne w wielu badaniach, zostato
sformutowane krotko przez Piekota (2002: 40): pytanie dzisiaj
to nie co popularyzowac, ale jak przekazywac specjalistyczng
wiedze naukowa, by przekaz nie stracit zbyt wiele z oryginalnej
mysli i logiki. Innymi stowy, jak skonstruowaé dobry tekst po-
pularyzatorski.

Aby umozliwi¢ dostep do naukowego przekazu, jak wska-
zuje Gajda (1999: 14), uzywa si¢ dwoch strategii: thumaczenia
jezyka naukowego na jezyk codzienny lub nauczania jezyka
naukowego. Ta druga strategia jest w praktyce niemozliwa do
zastosowania, jesli chodzi o szerokg publicznos¢. Strategia thu-
maczenia jest jednak rownie trudna, jesli wezmiemy pod uwage
ryzyko, jakie niesie ze sobg tego typu tlumaczenie. W kazdym
thumaczeniu co$ si¢ traci; problemem moze by¢ takze sytuacja
odwrotna, w ktorej za wiele do przekazu zostaje dodane (Don-
ghi 2006: 49).

Donghi (2006: 56) zauwaza jednak, ze przektadanie tresci
artykutu naukowego na artykut popularnonaukowy przypomina
raczej adaptacje¢, ktorg autor rozumie jako zajecie pozycji kry-
tycznej. Rowniez Piekot (2002: 41) i Starzec (2002: 25) ujmuja
popularyzacje naukowg jako adaptacje dyskursu naukowego do
zmienionych warunkéw komunikacyjnych. Tego rodzaju ada-
ptacja nie jest tatwa. Pokazuja to m.in. badania Starzec (2002:
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29), ktora podkresla, ze artykuty w jej korpusie sg bardzo r6z-
norodne pod wzgledem formy jezykowej. Nielatwo potaczy¢
wysoki naukowy poziom merytoryczny z prostota jezyka.

3. Nowa Retoryka a strategie perswazji

Teksty naukowe, jak wskazuje Dardano (2005: 104), moga mie¢
zardwno charakter informacyjny, jak i argumentacyjny. Latwo
sobie zatem wyobrazi¢, ze adaptacja dyskursu komplikuje sig,
gdy oprocz przekazania wiadomosci autor chee przekonac czy-
telnika do swoich hipotez: dochodzi bowiem kwestia odpowied-
niej argumentacji, stosownej dla niespecjalistow. Argumentacja
musi by¢ przekonujaca dla laika. Istotne jest tu dopasowanie
si¢ do audytorium, za$ kwestia ta jest zagadnieniem centralnym
Nowej Retoryki.

Nowa Retoryka jest ztozong teorig argumentacji, zaprezen-
towana w ksigzce zatytutowanej Traité de [’argumentation. La
nouvelle rhétorique ([1958] 2002), autorstwa Chaima Perelma-
na i Lucie Olbrechts-Tyteki (w dalszej czesci tekstu omawiane;j
jako Traktat). Wptyw ksigzki na odnowe retoryki byt tak duzy,
ze datg jej publikacji czgstokro¢ utozsamia si¢ z datg odrodze-
nia retoryki. Ograniczmy si¢ tu do zacytowania dwodch opinii,
ktore wydaja si¢ reprezentatywne: Mortara Garavelli (1992: 7)
definiuje Traktat jako dzieto oznaczajace odrodzenie retoryki,
natomiast Vasoli (1975: 19) podkresla fakt, ze aktualna dysku-
sja na temat retoryki jest nadal $cisle powigzana z propozycjami
Perelmana (i, mozna doda¢, Olbrechts-Tyteki).

Perelman 1 Olbrechts-Tyteca (2001: 3) zwracaja uwage na
fakt, ze publikacja traktatu poswigconego argumentacji oraz
podjecie w nim antycznej tradycji greckiej retoryki i dialektyki
stanowig roztam z kartezjanska koncepcja rozumu i rozumowa-
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nia. Koncepcja Kartezjusza odcisnela slad na zachodniej filozo-
fii trzech nastgpnych wiekow. Dla Kartezjusza znakiem stusz-
nosci rozumowania byta pewno$¢. Z punktu widzenia autorow
Traktatu, jak podkresla Ellero (1997: 24), utozsamienie prawdy
z pewnoscig jest niestuszne. Dla Perelmana i Olbrechts-Tyteki
prawda nie jest oczywista, lecz musi by¢ uargumentowana. Po-
krywa si¢ to ze wspotczesng wizja nauki. Jezeli przeciwstawia
si¢ dowodzenie (w rozumieniu kartezjanskim) argumentowa-
niu, a naukowos¢ zostaje zrownana z mozliwosciag udowodnie-
nia, wydaje si¢ niewtasciwe mowienie o “argumentacji w na-
uce” (Cattani 1994: 133).

Konflikt ten jest projekcja opozycji miedzy parami: retory-
ka 1 logika, retoryka i nauka. Nauka bywa przedstawiana jako
0g6l prawdziwych twierdzen na temat §wiata. Z tego punktu wi-
dzenia nie istnialby zaden zwigzek miedzy nauka a perswazjg
(Rossi 1986: 29). Jednak Perelman (1979: 18) podkresla fakt, ze
wizja nauki jako obiektywnej prawdy, istniejacej poza czasem,
jest nie do utrzymania. Wraz z kryzysem neopozytywistycznej
wizji $wiata rozpoczat si¢ kryzys calej serii tez (Rossi 1986: 32-
34). Dzisiaj jasne jest, ze nauka nie zawsze jest kumulacyjna,
ze czgsto nie istnieje jasna linia pozwalajaca rozdzieli¢ fakty
od teorii albo fakty i teorie naukowe o strukturze dedukcyjnej
od wszelkich innych typow wiedzy. Analiza logiczna wiedzy
naukowej oraz badania historyczne dotyczace tej wiedzy s za-
wsze $cisle potaczone. Nauka nie przedstawia si¢ juz jako pira-
mida twierdzen. Nawet jesli w pewnych epokach i w pewnych
dyscyplinach mozna dotrze¢ do pewnej jednomys$lnosci, to nic
jednak nie gwarantuje, ze ona przetrwa (Perelman 2004: 178).
Z punktu widzenia Perelmana zatem nauka jest ludzka i omyl-
na, a nowe idee muszg by¢ prezentowane, bronione i oceniane
w relewantny sposob (Ornatowski 2006: 22).
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Traktat opisuje ponad sto schematéw argumentacyjnych,
mogacych stuzy¢ tym celom. Ponizej zostang omowione te, kto-
re pojawiaty si¢ najczesciej w badanym korpusie, a zatem — jak
mozna przypuszcza¢ — uwazane s3 przez autoréw artykutdw za
najbardziej przekonujace dla niespecjalistow.

4. Argumenty przez absurd

Z argumentacjg przez absurd mamy do czynienia wtedy, gdy
moéwcea, w celu pokazania stusznos$ci swojej tezy, na moment
zaktada prawdziwo$¢ tezy przeciwnikdéw, a nastepnie rozwija
jej konsekwencje az do chwili, w ktorym okaze si¢ ona absur-
dem. W korpusie odnaleziono taki schemat dziewigciokrotnie.

W badanych artykulach popularnonaukowych przybierat
on forme, ktora mozna sprowadzi¢ generalnie do stwierdzenia:
Gdyby prawdziwa byta teza dotychczas obowigzujaca, to lub
tamto bytoby inne niz to, co wynika z badan, zatem prowadzi-
toby do absurdalnego w swej istocie paradoksu. I tak na przy-
ktad w tekscie, ktorego tezg stanowi stwierdzenie, ze to cha-
os w chromosomie jest bezposrednig przyczyng i glowng sita
sprawcza nowotworu, zastosowano nastgpujacy argument:

(1) Ryzyko nowotworu wzrasta wraz z wiekiem. [...] Ale teoria we-

dlug ktorej u zrodet raka lezy mutacja genu przewiduje, ze choroba
bytaby raczej powszechna u noworodkow.

Mozemy tatwo wyrazi¢ to samo poprzez stwierdzenie: Jesli
prawdziwa bytaby teza, wedhug ktorej u zrodet raka lezy muta-
cja genu, nowotwor bylby powszechny raczej u noworodkow.
Skoro tak nie jest, gdyz ryzyko nowotworu wzrasta wraz z wie-
kiem, zatem ta teza jest absurdalna.
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Podobnie w artykule, ktorego teze stanowi stwierdzenie, iz
Wszechs$wiat zaczat si¢ ,,Wielkim Skokiem” (Big Bounce), od-
najdujemy argument:

(2) We wszelkich systemach fizycznych nietad narasta. To prawo, dru-

gie prawo termodynamiki, jest argumentem przeciw wiecznemu
Wszech$wiatowi. Gdyby porzadek malal w ciagu nieskonczonego
czasu, dzi§ Wszech$wiat powinien by¢ tak nieuporzadkowany, ze
niemozliwe byloby istnienie struktur, ktore obserwujemy w galak-
tykach i na Ziemi.

[ w tym przypadku mozna wyrazi¢ t¢ sama tres¢ sprowadziwszy
ja do schematu: Jezeli prawdziwa bytaby dotychczas obowigzu-
jaca teoria (w tym przypadku teoria relatywizmu), dzi§ Wszech-
$wiat powinien by¢ tak nieuporzadkowany, ze niemozliwe by-
toby istnienie struktur, ktore obserwujemy w galaktykach i na
Ziemi.

Nalezy podkresli¢ fakt, ze argumentacja przez absurd jest
mozliwa tylko wowczas, gdy istnieje teza inna niz ta, do ktorej
przekonuje nas autor artykutu i gdy teza ta jest przedstawiana
jako jedyna alternatywa wobec tezy proponowanej (zazwyczaj
dzieki przemilczeniu innych). Sukces tej argumentacji zatem
jest mozliwy tylko, gdy czytelnicy-niespecjalisci nie zdajg sobie
sprawy z istnienia innych mozliwych tez. W tym sensie, kazda
argumentacja przez absurd moze by¢ jednocze$nie kategoryzo-
wana jako argumentacja przez podzial.

5. Argumentacja przez podzial

Argumentacja przez podzial ma na celu pokazanie, ze teza do-
tychczas obowigzujaca jest btedna, jednoczesnie sugerujac, ze
z jej wykluczenia wynika stusznos¢ tezy prezentowanej w arty-
kule, nawet gdy obie tezy formalnie nie sg przeciwstawne.
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Wychodzac od teorii i od korpusu, struktur¢ argumentu
przez podzial mozna sprowadzi¢ do schematu: Jako, ze dotych-
czas obowigzujgca teoria ma pewne wady, prawdziwa musi by¢
propozycja, do ktorej przekonuje autor artykutu. Schemat ten
wida¢ w ponizszym przyktadzie:

(3) Podczas gdy teoria relatywizmu nie jest w stanie sprostaé¢ probie

osobliwosci, teoria grawitacji petlowej jest w stanie podotac takze
temu ekstremalnemu stanowi.

W niektorych przypadkach schemat ten nie jest tatwo dostrze-
galny:
(4) [Teza méwigca o tym, ze chaos w chromosomie jest bezposrednia
przyczyna i gtdbwna sita sprawcza nowotworu, thumaczytaby takze]
dlaczego wigkszos¢ aneuploidalnych embriondéw nie jest zywotna,

a zatem dlaczego noworodki nie choruja na nowotwory, a rak nie
jest dziedziczny.

Jednak i ten przyklad mozna sprowadzi¢ do schematu: Jako, ze
teoria dotychczas obowigzujaca ma pewne wady (tj. nie thuma-
czy, dlaczego wiekszos¢ aneuploidalnych embriondéw nie jest
zywotna, a zatem dlaczego noworodki nie chorujg na nowotwo-
ry, a rak nie jest dziedziczny), prawdziwa musi by¢ propozycja,
do ktorej przekonuje autor artykutu, poniewaz jest ona w stanie
to wytlumaczy¢.

Argument przez podzial wystepuje w badanym korpusie
najczesciej. Powodem moze by¢ fakt, ze jest trudne, a czgsto
nawet praktycznie niemozliwe, zaproponowanie nowej teorii,
bez wzmianki o tej dotychczas obowiazujacej. Autorzy, czesto
bezradni wobec przepasci dzielgcej wiedzg ogdlng laikow od
wiedzy specjalistycznej naukowcow, zamiast thumaczy¢ 1 argu-
mentowac niespecjalistom nowa tezg, wolg si¢ skoncentrowac
na ukazaniu wad koncepcji dotychczas obowigzujace;.
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6. Argumenty oparte na zwiazku nast¢pstwa

Innym szczegolnie chetnie wykorzystywanym przez autorow
artykutow popularnonaukowych wzorcem argumentacyjnym
jest schemat oparty na zwigzku nastepstwa. Analiza wykazata,
ze s3 to argumenty dwojakiego rodzaju.

Moga by¢ one oparte na schemacie: jezeli jest/bedzie spet-
niona teza artykutu, zostanie osiagniety pewien skutek. Argu-
ment tego typu odnajdujemy na przyktad w artykule, ktérego
teza jest stwierdzenie, ze aby zredukowac ilos¢ blackoutéw po-
trzeba inteligentnej sieci elektryczne;j:

(5) Sie¢ tego typu, poza tym, poprawitaby wydajnos¢ transmisji ener-

gii, pozwalajac zaoszczedzi¢ miliony dolarow spotkom oraz uzyt-
kownikom podczas rutynowych dziatan.

Wsrod argumentow opartych na zwigzku nastgpstwa Nowa Re-
toryka wyroznia szczegdlny podtyp, jakim sg argumenty pragma-
tyczne. Argumenty pragmatyczne nie tylko pozwalaja na oceng
dzialania czy wydarzenia poprzez jego konsekwencje, lecz takze
pozwalaja na przejscie od jednego porzadku wartosci do innego.
W badanym korpusie odnaleziono ich pigtnascie. Szczeg6lnie in-
teresujacy 1 wart zacytowania wydaje si¢ jeden z nich:
(6) Aby zrozumie¢, co si¢ dzieje w osobliwosci, gdzie grawitacja jest
silna, konstrukcja grawitacji petlowej jest bardziej uzyteczna [niz
inne teorie].

Dzigki temu argumentowi, czytelnik-laik nie tylko jest przeko-
nywany do tezy autora, ale tez przybliza si¢ do wspolczesnie
lansowanej wizji nauki, ktéra odeszta juz od modelu kartezjan-
skiego: zgodnie z nig, nie istnieje juz jedna prawda obiektywna,
lecz jedynie pewne mniej lub bardziej uzZyteczne konstrukcje
— interpretacje rzeczywistosci. Korpus przeanalizowany na po-
trzeby artykutu zawiera dwadzie$cia pig¢ argumentow opartych
na zwigzku nastepstwa.
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7. Argumenty z autorytetu

W Nowej Retoryce argument z autorytetu charakteryzuje si¢
wykorzystaniem dziatania lub opinii cenionych osob lub grup
jako dowoddéw na prawdziwo$¢ danej tezy. Moze si¢ zdarzy¢
takze, ze autorytet jest bezosobowy (np. moze nim by¢ Biblia
czy jakas doktryna). Argumenty z autorytetu odnalezione w kor-
pusie okazaly si¢ innego rodzaju, niz pierwotnie oczekiwano.
Na osiem argumentow z autorytetu odnalezionych w korpu-
sie, w zaledwie dwoch przypadkach autorytet wynika bowiem
z wybitnych atrybutow osob czy grup, natomiast az w szesciu
przypadkach autorytet osob, na ktére autor si¢ powotuje, nie
wyplywa z niezwyklej osobistej wiedzy czy zdolnosci:
(7) Badajac efekty aneuploidalnosci w nowotworach, nawet entuzja-

styczni zwolennicy teorii onkogenicznej znalezli dowody [po-
twierdzajace teze¢ artykutu].

Argument (7) wspiera si¢ na autorytecie ,.entuzjastycznych
zwolennikow” dotychczas obowiazujacej teorii, odmiennej od
proponowanej w referowanym artykule. Sg to anonimowi na-
ukowcy, opowiadajacy si¢ za odmienng od proponowanej teo-
rig, ktorzy zatem nie maja zadnego osobistego interesu w po-
parciu referowanych tez. Autor sugeruje, ze chodzi o autorytet
zard6wno wynikajacy z profesji naukowca, jak i z jego uczciwo-
$ci oraz obiektywnosci naukowe;j.

W innych argumentach autorytet bazuje raczej na ilo$ci osob
niz na jakosci ich cech:

(8) [...] [wskazuja na to] takze prace wielu innych badaczy.

(9) Wielu badaczy znajduje dowody ,,nieprzypadkowych”
aneuploidalnosci [...].

Autorytet zwigzany jest w tym wypadku tylko z rolg badacza.
,»Inni badacze” nie zostaja nawet wymienieni z nazwiska, na-
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tomiast podkreslono, ze jest ich ,,wielu”: jak si¢ sugeruje, ilos$¢
badaczy przechodzi zatem w jako$¢ reprezentowanego przez
nich autorytetu.

8. Inne schematy

Inne argumenty relatywnie czesto pojawiajace si¢ w Korpusie,
to analogie (siedem przypadkéw), argumenty przez przyktad
(pie¢ przypadkoéw), ilustracje (cztery przypadki), argumenty
przez dysocjacje poje¢ (trzy przypadki). Znaleziono takze dwa
argumenty odwolujace si¢ do prawdopodobienstwa oraz po
jednym argumencie odwotujacym si¢ do poswigcenia, marno-
trawstwa 1 metafory. W korpusie nie ma natomiast zaswiadczen
argumentow odwolujacych si¢ do tozsamosci, przechodniosci,
zwigzku symbolicznego czy argumentu podwojnej hierarchii,
ktore — jak si¢ wydaje — moglyby z pozytkiem zosta¢ wykorzy-
stane w przedstawianiu laikom wiedzy specjalistyczne;j.

9. Podsumowanie

Analiza pilotazowego korpusu wykazala istnienie wyraznych
tendencji w doborze schematow argumentacyjnych, wykorzy-
stywanych w celu przekonywania czytelnikow-niespecjalistow.
Najczesciej pojawiajg si¢ argumenty wykorzystujgce sprowa-
dzenie do absurdu, wprowadzajace podziat, argumenty oparte na
zwigzkach wspdtistnienia oraz argumenty pragmatyczne, a tak-
ze argumenty z autorytetu. Rzadziej pojawiaty si¢: analogie, ar-
gumenty przez przyktad, ilustracje, argumenty przez dysocjacje¢
poje¢, argumenty odwotujace si¢ do prawdopodobienstwa. Trzy
inne argumenty wystepowaly okazjonalnie, po jednym razie;
reszta nie zostata zaswiadczona w korpusie. Jak mozna zatem
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wnioskowa¢ na podstawie tego pilotazowego badania, w popu-
laryzacji naukowej mozna si¢ spodziewac pewnych charaktery-
stycznych wzorcow argumentacji. Nie wszystko, co dostepne
w zasobie retoryki, jest rownie che¢tnie wykorzystywane w po-
pularyzacji naukowe;j.
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To whom does an expert speak? Information dynamics of selected texts from
Polish and French press

Abstract. The article discusses rhetorical aspects of applying certain information
strategies in a press article. Information dynamics of two texts from Polish and
French daily press (“Gazeta Wyborcza” and “Le Monde”) are compared with
respect to these aspects. Both texts concern the announcement by Apple Inc. of
the introduction of its new product, the iPad, to the market on 27" January 2010.
Three aspects of information dynamics are considered in the analysis: types of
thematic progression, information density and the assumed recipient knowledge.
The analysis reveals that the Polish journalist presents his readers with a much
more difficult task than the French journalist: information density in the Polish
article is greater, and its author assumes his recipients to have a far higher
level of familiarity with the topic. Strategies applied in reference to information
dynamics have a bearing on the rhetorical functioning of the text, namely within
the category of rhetorical aptum, i.e. appropriateness.

Key words: press texts, rhetoric, discourse analysis, knowledge, information
dynamics, thematic progression, information density, assumed recipient
knowledge, French, Polish

1. Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest analiza poréwnawcza dynamiki
informacyjnej dwoch tekstow z prasy codziennej—polskiej i fran-
cuskiej. Polskim tytutem jest ,,Gazeta Wyborcza” z 28.01.2010,
a francuskim — dziennik ,,Le Monde” z 29.01.2010. Obydwa
analizowane artykuly poswiecone zostaty temu samemu wyda-
rzeniu, a mianowicie ogloszeniu przez szefa firmy Apple, Ste-
ve’a Jobsa, wprowadzenia na rynek najnowszego produktu tej
firmy, iPada. Wydarzenie to miato miejsce 27 stycznia 2010.
Do przeprowadzenia systematycznego porownania tych
dwaoch tekstow sktonity mnie odczucia towarzyszace ich lektu-
rze. W przypadku artykutu z ,,Gazety Wyborczej” — ktory trafit
w moje rece jako pierwszy — dominujgcym uczuciem byta bez-
radno$¢. Interesowalo mnie, czym jest iPad, ale lekturg polskie-
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go artykutu zakonczytam z niewielkim przyrostem wiedzy. Na-
tomiast lekturze artykutu z prasy francuskiej nie towarzyszyto
uczucie frustracji, a moja potrzeba informacji zostata zaspoko-
jona. Dwaj eksperci, w tym wypadku dziennikarze, przemowili
do mnie na ten sam temat, lecz w sposéb zupetnie odmienny.

Nowe technologie rozprzestrzeniajg si¢ tak szybko, ze dzi$
wszyscy wiedza, czym jest iPad. Jednak w styczniu 2010 roku
bylo to urzadzenie calkowicie nieznane 1 nie wiadomo bylo
o nim nic. Stad pragnienie zwrdcenia si¢ do eksperta — dzienni-
karza specjalizujacego si¢ w danej dziedzinie — w celu uzyska-
nia informacji.

Analizowane artykuly zawieraja liczne podobienstwa. Sa
niemal doktadnie tej samej dtugosci (ok. 3500 znakéw); opa-
trzone zostaly zdjeciami przedstawiajagcymi to samo ujecie
iutrzymanymi w tej samej stylistyce; zblizona jest tez tre$¢ pod-
pisow pod zdjeciami. Obydwa opublikowane zostaly w dzia-
tach gospodarczych swoich gazet, za$ gazety te naleza do tzw.
powaznych 1 liczacych si¢ dziennikow. Autorami obu tekstow
sa dziennikarze miodego pokolenia, specjalizujacy si¢ w tema-
tyce gospodarczej 1 medialne;.

Roéznice migdzy artykulami dostrzegalne sa w m. in. na-
glowkach. Polski tytut ,,Tabliczka mnozenia zyskoéw” kladzie
nacisk na przewidywalna zyskownos$¢ przedsigwzigcia i postu-
guje si¢ kalamburem. Tytut francuski natomiast (4vec [’'iPad,
Apple veut provoquer une nouvelle révolution électronique ‘Za
sprawg iPada Apple chce wywota¢ kolejng rewolucje elektro-
niczng’) ktadzie nacisk na przewidywalng rewolucyjno$¢ przed-
sigwzigcia 1 ma charakter czysto informacyjny: nie postuguje
si¢ grami stownymi — jesli nie liczy¢ utartej metafory rewolucji.

W tekscie francuskim tytul jest makrostrukturalnym komu-
nikatem, wiernie streszczajacym tres¢ artykutu. Za Dobrzynska
(2003: 58) mozna powiedzie¢, ze stanowi instrukcj¢ metatek-
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stowa, przydatng podczas odtwarzania makrostruktury tekstu.
W polskim artykule tytut jest znacznie luzniej powigzany z in-
formacyjng zawartos$cig artykutu i stanowi przede wszystkim
gre z czytelnikiem. Inna roznica: w polskim podtytule zwraca
uwage obecnos¢ nacechowanego, obarczonego konotacjami
stowa ,,gadzet” (,,iPad — tak nazywa si¢ najnowszy gadzet firmy
Apple”). Francuski tekst stosuje w naglowku wylacznie stow-
nictwo denotacyjne.

Kolejna roznica polega na nieobecnosci tekstowych ele-
mentow zewnetrznych w polskim artykule, podczas gdy artykut
francuski zamieszcza taki element w postaci ramki. Zawiera ona
praktyczne informacje o nowym urzadzeniu: o jego rozmiarach,
zastosowaniach, cenie i dacie pojawienia si¢ w sklepach. Infor-
macje te sg redundantne wobec informacji zawartych w korpu-
sie tekstu.

Na tym jednak — jesli chodzi o kanoniczng budowe tekstu
prasowego — réznice si¢ koncza. By¢ moze informacyjnos¢ tek-
stu francuskiego jest nieco wigksza, gdyz nagtéwek pozbawio-
ny jest gier stownych i elementéw konotacyjnych, a takze dla-
tego, ze podstawowe informacje zamieszczone s3 dodatkowo
poza korpusem tekstu. Poza tym jednak analiza raczej potwier-
dza podobienstwo obu artykutéw: obydwa zawieraja tzw. intry-
gujgcy lid (terminu uzywam za Wojtak 2004), obydwa w poin-
cie zawierajg pytanie otwarte, obydwa udzielaja w nagtowkach
odpowiedzi na wigkszo$¢ kanonicznych pytan dziennikarskich
(Broucker 1995): ,,co, kto, gdzie, kiedy, jak, dlaczego, z jakim
skutkiem zrobit”.

Przyczyn radykalnie odmiennej reakcji towarzyszacej lek-
turze nalezy wigc, jak si¢ wydaje, szuka¢ gdzie indziej — by¢
moze w odmiennej dynamice informacyjnej obu tekstow. Prze-
sledzmy nastepujace jej aspekty: progresje tematyczng, gestose
informacyjng i zaktadang wiedzg¢ odbiorcy.
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2. Analiza progresji tematycznej tekstow

Tradycyjnie wyrdznia si¢ trzy typy progresji tematycznej: pro-
gresje opartg na temacie stalym, progresje linearng i progresje
opartg na tematach derywowanych (np. Combettes i Tomassone
1988, Miczka 2013).

W przypadku progresji opartej na temacie stalym w po-
szczegblnych zdaniach tekstu wystepuje ten sam temat T1, kto-
ry rozwijajg kolejne rematy R1, R2, R3 itd. Na przyktad:

(1) Nowe urzadzenie Apple’a /T1] ma grubos¢ 1,2 cm /R1], wazy ok.

700 gramow /R2] i potrafi pracowa¢ 10 godzin na baterii /R3/. Ma
od 16 do 64 GB pamigci /R4] (...). Z otoczeniem komunikuje si¢

za pomoca bezprzewodowego tacza WiFi i Bluetooth /R5/. (GW
1. 53-56).

Z kolei w przypadku progresji linearnej remat zdania poprze-
dzajacego staje si¢ tematem zdania nastepujacego po nim. Na
przyktad:

(2) Do czytania na iPadzie /T1] bedzie stuzy¢ aplikacja iBooks /R1],

ktéra [RI1=T2] bedzie tez elektroniczng ksiggarnia konkurujaca
z Amazonem /R2]. (GW 1. 88-91)

I wreszcie w przypadku progresji opartej na tematach derywo-
wanych tematy poszczeg6lnych zdan sg derywowane z hiperte-
matu. Na przyktad:
(3) Najwigksze oczekiwania wobec iPada mieli wydawcy ksigzek
i prasy [R=Th]. Do tej pory wydawcy ksigzek [T1] byli skazani
na taske¢ najwigkszego sklepu internetowego, Amazon.com (...).
Rowniez spotki prasowe [T2] chca wierzyé, ze dzigki iPadowi
czytelnicy beda chetniej wydawac pieniadze na gazete, ktorej nie
moga dotknac. (GW 1. 69-98)

W praktyce autorzy tekstoOw stosuja oczywiscie progresj¢ zto-
zong, to znaczy mieszajg rozmaite typy progresji tematycznej.
Niekiedy ma si¢ tez do czynienia ze zrywaniem progresji tema-
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tycznej, czyli naglym przejsciem do innego tematu nie opartym
o zaden z wymienionych powyzej mechanizmow.

1.1. Elementy wystepujace w funkcji tematu

Przyjrzyjmy si¢ elementom wystepujacym w obu analizowa-
nych tekstach w funkcji tematu. W tek$cie francuskim — jesli nie
bra¢ pod uwage dwoch przypadkéw mowy przytaczanej — tylko
szes¢ elementow wystepuje w funkcji tematu. Sg to:

—T1 = Steve Jobs

— T2 =iPad

— T3 =Apple

—T4a =iPod

— T4b = iPhone (T4a i T4b sa derywowane z hipertematu Th = “deux

produits de rupture” — “dwa przelomowe produkty”)
— TS5 = bogata oferta [Appstore]

Natomiast w tekscie polskim w funkcji tematu (znowu — jesli
nie bra¢ pod uwage trzech przypadkéw mowy przytaczanej)
wystepuje az siedemnascie rozmaitych elementéw'. Sg wérod
nich — podobnie jak w tekscie francuskim — tematy podstawo-
we dla omawianego wydarzenia, takie jak np. T11 = Apple lub
T10 = iPad. Zauwazmy jednak, ze iPad pojawia si¢ w funkcji
tematu dopiero po dziewigciu innych elementach tematycz-
nych. Uderzajace jest tez to, ze w funkcji tematu wystepuja tacy
»aktorzy”, jak np. TS5 = Jason Calacanis (zatozyciel blogu End-
gadget), T9 = Terry Mc Graw (prezes wydawnictwa McGraw-
Hill) czy T 20 = Martin Nisenholtz (wiceprezes NYT do spraw
mediow). Wszyscy oni sg z catg pewnoscig postaciami nietuzin-
kowymi, jednakze szczegdtowe przytaczanie w tekscie ich de-

1 Trzeba zaznaczy¢, ze trzy spos$rdd tych przypadkéw zwigzane sa ze
swobodnym szykiem w jezyku polskim, pozwalajacym na uzyskanie efektu
emfazy, np. ,,Podniecenia nie kryt tez (T7) Terry McGraw (R9)” GW 1. 29



A. Kulezynska — Do kogo mowi ekspert? Dynamika informacyjna... 179

klaracji 1 zachowan nie jest raczej niezbedne, by poinformowac
czytelnika, czym jest iPad:
(4) ,.Dobra, id¢ do t6zka z tabletem, by poczyta¢ w nim New York
Timesa i Vanity Fair. Steve Jobs przescignal sam siebie, to
najlepsze urzadzenie, jakie widzialem” — ekscytowat si¢ wczoraj

na Twitterze, tuz przed premiera, Jason Calacanis, zatozyciel m.in.
blogu Endgadget (...) ,, (GW 1. 14-21)

Funkcja tych aktorow polega raczej na zaswiadczaniu, ze mamy
do czynienia z wydarzeniem istotnym i ekscytujacym. Morfo-
logicznie postaci te sg dziennikarzowi niezbedne do zbudowa-
nia bardzo obszernego intrygujacego lidu. Retorycznie za$ ich
obecnos$¢ stanowi rodzaj argumentu z autorytetu. Wprowadza-
jac je tak licznie 1 po$wiecajac ich deklaracjom i zachowaniom
tak wiele miejsca autor przekazuje czytelnikom komunikat:
»Amerykanskie osobistosci wptywowe w dziedzinie mediow
ekscytujg si¢ iPadem, a wigc i wy powinniscie”.

Tego typu komunikat we francuskim tekscie nie pada
w ogole. A raczej — francuska dziennikarka informuje, Ze mamy
do czynienia z wydarzeniem istotnym i ekscytujacym, ale robi
to omawiajac dwa poprzednie rewolucyjne produkty Apple’a
(iPod i iPhone). Zamiast relacjonowa¢ emocjonalne reakcje
»grubych ryb” ze §wiata mediow pokazuje, na czym polegat
spowodowany przez wspomniane produkty przetom cywiliza-
cyjny, wyjasniajac, ze iPod spopularyzowat kupowanie muzyki
w Internecie, za$ iPhone przyczynit si¢ do rozkwitu aplikacji
mobilnych, takich jak GPS czy mobilne radio, telewizja itp.

1.2. Typy progresji tematycznej

Sprawdzmy, czy stosowane przez dwoje dziennikarzy typy pro-
gresji tematycznej roznig si¢ od siebie. W obu tekstach domi-
nuje progresja oparta na temacie statym, a wiec najlatwiejsza
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1 najbardziej przyjazna czytelnikowi — cho¢ niosgca ryzyko
monotonii. W tek$cie francuskim wystepuje ona 28, a w tekscie
polskim 36 razy. Stosowana jest przez oboje autorow zwlaszcza
we fragmentach poswigconych charakterystyce iPada: jego wy-
gladowi, zastosowaniom, dostepnosci itp.

Nieco trudniejsza w odbiorze progresja linearna wystepuje
w tekscie francuskim 3, a w polskim 10 razy. Dziennikarze sto-
suja te progresj¢, by wprowadzi¢ nowy temat, ktory nastepnie
rozwijajg w oparciu o progresj¢ opartg na temacie statym.

Najtrudniejszy w odbiorze typ — progresja oparta na tema-
tach derywowanych — wystepuje w kazdym z analizowanych
tekstow tylko jeden raz. W tekscie francuskim wspomnia-
ne ,,dwa przelomowe produkty” Apple’a stanowiag hipertemat
(Th) dwoch derywowanych podtematow: T4a = iPod oraz T4b
= iPhone. Informacje, ktore rozwijaja te podtematy, zawarte sg
w tym samym akapicie i dzieli je niewielka odleglos$¢: dwa-
dziescia szes¢ wyrazow. W tekscie polskim progresja oparta na
tematach derywowanych rowniez wystepuje raz: hipertematem
sa ,,wydawcy ksigzek i1 prasy”, ktorzy pojawiaja si¢ nastepnie
jako derywowane podtematy ,,wydawcy ksigzek™, a dalej jako
,,spoltki prasowe”. Podtematy te dzieli jednak znacznie wigksza
odlegtos¢: sto osiemnascie wyrazow. Odleglos¢ jest tak duza, ze
podtematy nie wystepuja w tym samym, ani nawet w sasiednich
akapitach.

Z kolei zerwanie progresji tematycznej — bedace zabiegiem
utrudniajacym odbior tekstu i stanowigcym pewne wyzwa-
nie dla czytelnika — nastgpuje trzy razy w tekscie francuskim,
a dziesig¢ razy w tek$cie polskim.

Jak wida¢ z analizy progresji tematycznej obu artykutow,
autor polskiego tekstu — rozbudowujac liczebnos¢ elementow
wystepujacych w funkcji tematu, czgsciej zrywajac progresje
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1 zwigkszajac znacznie odleglos¢ pomiedzy tematami derywo-
wanymi — stawia wyzsze wymagania swojemu odbiorcy.

2. Analiza gestoS$ci informacyjnej tekstow

Przedstawione powyzej dane, dotyczace liczby elementow wy-
stepujacych w funkcji tematu, odzwierciedlajg rowniez stopien
zageszczenia informacyjnego obu tekstow. Przypomnijmy, ze
tekst francuski wprowadza sze$¢, a tekst polski siedemnascie
elementow petnigcych role tematyczng. 1 dodajmy, ze wprowa-
dzone tematy rozwija w artykule francuskim trzydziesci jeden,
za$ w artykule polskim — pigcdziesiagt osiem rematow. Gestosé
informacyjna tekstu polskiego jest wigc znaczaco wyzsza.

Natomiast sktadniowo to tekst francuski jest bardziej zto-
zony. Przekonuje o tym zastosowanie czysto formalnego kry-
terium, jakim jest, w tekscie o okreslonej dlugosci, liczba
T-units (inaczej mowiac — liczba zdan, prostych lub ztozonych,
zakonczonych kropka). O wiekszej ztozonosci sktadniowej tek-
stu francuskiego §wiadczy fakt, ze w jego korpusie jest takich
jednostek dwadziescia siedem, za§ w korpusie tekstu polskiego
— czterdziesci jeden. Wolno wiec sadzi¢, ze dla przejrzystosci
informacyjnej tekstu wazniejsza jest raczej rezygnacja z zagesz-
czania tematycznego niz sktadniowego.

3. Analiza zakladanej wiedzy odbiorcy w obu
tekstach

Zaktadana wiedza odbiorcy — trzeci aspekt dynamiki informa-
cyjnej tekstu — to wyobrazenie nadawcy (stuszne lub mylne)
o tym, w jakim zakresie odbiorca podziela jego wiedzg, oraz
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sposob, w jaki w swoim tekscie przedstawia te elementy, kto-
rych znajomos$¢ (lepsza, gorsza lub Zadna) u odbiorcy zaktada.

Analizujac zaktadang wiedze odbiorcy, skoncentrujmy si¢
na nazwach wlasnych oraz na nazwach odnoszacych si¢ do
dziedziny nowych technologii i informatyki. Bedzie nas intere-
sowato, czy elementy te funkcjonujg tekstowo jako catkowicie
nowe, czy jako dotychczas nieuzywane (terminéw tych uzywam
za: Combettes 1 Tomassone 1988).

Elementy catkowicie nowe to te, w odniesieniu do ktorych
nadawca zachowuje si¢ tak, jakby zaktadat, ze odbiorca nie zna
obiektu. To zachowanie nadawcy ma charakter jezykowy i moze
polega¢ na opatrzeniu danego elementu peryfraza, przydawka
rzeczowng lub zdaniem podrzednym o charakterze przydaw-
kowym. W przypadku elementow dotychczas nieuzywanych (a
jedynie, jak pisza Combettes i Tomassone, reaktywowanych),
nadawca zachowuje si¢ jezykowo tak, jakby zaktadat u odbior-
cy znajomos$¢ danego elementu i nie opatruje go zadnym ele-
mentem objasniajgcym.

W tekscie francuskim interesujacych nas elementow, czyli
termindw z dziedziny nowych technologii oraz nazw wtasnych
jest w sumie szesnascie. Co uderzajace, ani jeden z nich nie zostat
przez autorke potraktowany jako element znany juz czytelnikowi,
lecz dotychczas niewystgpujgcy 1 wymagajacy jedynie reaktywa-
¢ji. Wszystkim szesnastu elementom towarzyszy jakis$ element
objasniajacy. Zazwyczaj jest to przydawka orzekajaca, np.

(6) AppStore, le magasin d’applications de I’'iPhone (‘AppStore,

sklep z aplikacjami dla iPhone’a’) (LM 1. 14-15)

lub zdanie podrzedne o charakterze przydawkowym:

(7) un mini-ordinateur>, cette catégorie apparue sur le marché il y
a deux ans et qui fait aujourd’hui un tabac ( = ‘<netbook>, ktory
pojawit si¢ na rynku dwa lata temu i cieszy si¢ wielkim powodze-
niem’) (LM 1. 85-88).
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Innymi stowy, wszystkie analizowane elementy traktowane sg
jako catkowicie nowe. Autorka artykulu — opublikowanego we
francuskim dzienniku przeznaczonym, jak wiadomo, dla wy-
magajacych czytelnikow — zachowuje si¢ tak, jakby u swych
odbiorcoéw zaktadata wiedzg rowng zeru.

Dodatkowo we francuskim tekscie zwraca uwage pewien
zabieg interpunkcyjny pehnigcy ciekawa funkcje z punktu wi-
dzenia dynamiki informacyjnej. Chodzi o obecnos$¢ cudzysto-
wow, ktore towarzysza niektérym elementom z dziedziny infor-
matyki. Ujete w cudzystow zostaly wyrazy ,.liseuse” (czytnik),
»magasin d’applications” (sklep z aplikacjami) oraz ,,mini-or-
dinateur” (netbook). Cudzystowy te wydaja si¢ by¢ rodzajem
kurtuazji wobec czytelnika: sygnalizuja mu, ze dany termin
moze — 1 ma prawo — by¢ mu nieznany. Za$ znaczenie tych ter-
mindéw zostanie mu objasnione przy pomocy jednego z zabie-
gow, o ktérych byta juz mowa.

Przejdzmy do tekstu polskiego. Elementow, ktore nas inte-
resuja, to jest nazw wiasnych i nazw z dziedziny nowych tech-
nologii, jest w nim niemal dwukrotnie wigcej niz w tekscie fran-
cuskim, bo w sumie trzydziesci. Znaczna ich liczba jest przez
autora artykutu traktowana jako elementy catkowicie nowe. Je-
stesmy wigc skrupulatnie informowani, kim sg Simon Silvester
(,,Simon Silvester z londynskiego biura Young&Rubicam”) czy
wspomniany juz Jason Calacan (,,zatozyciel blogu Endgadget”).
Czytelnikowi zainteresowanemu iPadem wiedza tego rodzaju
potrzebna jest jednak w stopniu umiarkowanym. Autor dostar-
cza informacji zbednej, zageszczajac przy tym tekst w stopniu,
o ktorym byta juz mowa.

Natomiast w odniesieniu do niektorych nazw wiasnych
1 rzeczownikdéw z dziedziny nowych technologii polski dzien-
nikarz stosuje strategie: element dotychczas nieuzywany, czyli
zachowuje si¢ tak, jakby element ten byt odbiorcy znany i jakby
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wystarczyto go tylko reaktywowad. Strategia ta dotyczy dzie-
wieciu elementow. Sg wérdd nich:

— Twitter (,,...ekscytowat si¢ wczoraj na Twitterze Jason Calacanis”, GW
1. 18-19)

— iPhone (,,[iPad] wyglada jak przero$nigty iPhone”, GW 1. 40-41)

—modem 3G (,,niektore modele bedg tez miaty wbudowany modem ko-
morkowy 3G”, GW 1. 59-61)

— simlock (,,[iPad] sprzedawany bedzie bez simlocka” GW 1. 65-66).

Polski autor znacznie wyzej ceni wigc rozeznanie swoich czytel-
nikow w dziedzinie technologii telekomunikacyjnych niz dzien-
nikarka francuska. Nie trzeba chyba wspomina¢, ze w polskim
tekscie w ogole nie wystepuja cudzystowy w funkcji, o ktorej
byta mowa powyzej — kurtuazyjnego sygnalizowania czytelni-
kowi, ze ma do czynienia z terminem specjalistycznym, ktérego
moze i ma prawo nie znac.

4. Wnioski

Whioski trzeba z powyzszej analizy wyprowadza¢ bardzo
ostroznie, gdyz ogranicza si¢ ona do zaledwie dwoch tekstow.
Jednak wolno postawi¢ pytanie — 1 w przysztosci szuka¢ odpo-
wiedzi na bardziej obszernym materiale — w jakiej mierze tek-
sty prasowe o charakterze informacyjnym odpowiadajg temu,
co Duszak (1998) okres$la mianem tekstu naturalnego, czyli ta-
kiego, ktory uwzglednia oczekiwania uczestnikow komunikacji
jezykowej 1 jest dostosowany do semiotyczno-kognitywnych
uwarunkowan tejze.

Nalezatoby sprawdzi¢, czy autorzy tekstow prasowych nie
majg sktonnosci do niekontrolowanego i niecelowego zagesz-
czania informacji, do stosowania mato przyjaznych czytelniko-
wi typOw progresji tematycznej oraz do przeceniania zakladane;j
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wiedzy odbiorcy (a takze do stosowania kodu ograniczonego
1 nadmiernie rozbudowanej wielogtosowosci, o czym w niniej-
szym studium nie byto mowy, cho¢ analizowany polski artykut
dostarcza na nie przyktadow).

Innymi stowy, nalezatloby sprawdzi¢, jak wyglada w prak-
tyce dziennikarskiej — wowczas, gdy dziennikarz pelni rolg
eksperta wprowadzajacego czytelnika w dziedzing, o ktorej ten
moze nie wiedzie¢ nic lub wiedzie¢ mato — przestrzeganie kar-
dynalnej zasady retorycznej, a mianowicie zasady stosownosci,
zwanej potocznie ,taktem retorycznym”, a odnoszacej si¢ do
,»zgody miedzy sposobami wygloszenia mowy a mozliwoscia-
mi jej odbioru przez stuchacza w zestawieniu z réznymi oko-
licznosciami czasu i miejsca” (Korolko 1998: 55).
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Przypadki retorycznie istotnych zmian
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Streszczenie. W artykule omawiane sa dwa rodzaje retorycznie istotnych zmian
redakcyjnych (skrotéow i modyfikacji tekstowych) w polskich ttumaczeniach
angielskich artykulow publicystycznych o tematyce gospodarczej. Pierwszy
dotyczy fragmentéw, w ktorych pojawiaja si¢ odwotania do osobistych
doswiadczen autora, bez zwiazku z jego wiedza specjalistyczna. Drugi
bezposrednio wiaze si¢ z fragmentami wskazujacymi na wiedz¢ ekonomiczna
autora i jego status jako dyskursywnie sprawnego eksperta. Skroty i modyfikacje
tekstowe obu rodzajow moga mie¢ niekorzystny wptyw na sil¢ oddziatywania
tekstu — zwlaszcza w przypadku drugiego rodzaju zmian, zwigzanych z percepcja
kompetencji zawodowej autora i jego umiejetnosci przejrzystego przekazania
wynikow analizy ekonomicznej odbiorcom. Niewykluczone, ze lekcewazenie
przez polskich tlumaczy i/lub redaktorow retorycznie istotnych fragmentow
tekstu wynika z migdzykulturowych réznic w komunikacji jezykowej, w tym
komunikacji specjalistycznej i jej pochodnej formy, jaka jest publicystyka
ekonomiczna.
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Rhetorically relevant cases of editing modifications in translations of feature
articles on economic issues

Abstract. The paper discusses two kinds of rhetorically relevant cases of editing
(textual cuts and modifications) in Polish translations of English feature articles on

5

economic issues. The first kind relates to fragments in which reference to authors
personal experience is made, without recourse to their specialist knowledge.
The second involves fragments that point to authors’ economic knowledge and
their status as discursively competent experts. Both kinds of textual cuts and
modifications may have a negative impact on the persuasive power of a text, that
is especially true for the second type of textual changes, linked to perceptions
of the authors’ professional competence and their ability to convey the results
of economic analysis to the addressees in a clear way. It is possible that Polish
translators and/or editors disregard rhetorically relevant text fragments due
to cross-cultural differences in language communication, including specialist
communication and its derivative, in the form of feature articles on economic
issues.

Key words: rhetoric, specialist knowledge, economy, feature articles, text editing,
modifications, translation, English, Polish

1. Wprowadzenie

Publicystyke prasowa o okreslonej specjalistycznej tematy-
ce mozna uzna¢ za rodzaj dyskursu laczacego cechy tekstow
prasowych 1 tekstow specjalistycznych. Rzutuje to na sposob
myslenia o przektadzie takich tekstow publicystycznych. Kie-
dy bowiem mysli si¢ o thumaczeniu tekstow specjalistycznych,
z reguly istotne wydajg si¢ kwestie terminologiczne lub cechy
stylistyczne charakterystyczne dla danego gatunku tekstowego
lub danego jezyka. Mniej uwagi poswigca si¢ z gruntu retorycz-
nemu charakterowi wielu tekstow specjalistycznych, a przeciez
taki charakter mozna im przypisa¢ — por. np. badania poswig-
cone retorycznym aspektom nauk humanistycznych i spotecz-
nych (np. Simons 1989), Scistych i przyrodniczych (np. Gross
1990) oraz ekonomicznych (zob. przede wszystkim McCloskey
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1985/1998, 1994). Dotyczy to chyba w jeszcze wickszym stop-
niu tych tekstow pisanych przez specjalistow, ktorych odbiorca-
mi maja by¢ laicy, niespecjalisci. Zdarza si¢ jednak, ze fragmen-
ty, w ktorych tego rodzaju uwarunkowania odgrywaja pierwszo-
rzedng rolg, ulegaja podczas thumaczenia i obrobki redakcyjnej
tekstu znacznym modyfikacjom lub sg w ogole pomijane.

Zmiany redakcyjne, w tym skroty i modyfikacje tekstowe, sa
oczywiscie nieodtaczng czeécig procesu tlumaczenia, zarowno
tekstow prasowych (zob. np. Bielsa i Bassnett 2009), jak i spe-
cjalistycznych (zob. np. Sager 1997). Tym niemniej, zwlaszcza
w przypadku tekstow publicystycznych o charakterze quasi-
specjalistycznym, kwestia takich zmian moze by¢ dos¢ kontro-
wersyjna. W niniejszej pracy chciatbym pokaza¢ — postugujac
si¢ kilkoma przyktadami thtumaczen na jezyk polski angielskich
tekstow z zakresu publicystyki ekonomicznej, opublikowanych
pod nazwiskiem autora w renomowanych czasopismach, bez
explicite zaznaczonych skrotow — w jaki sposob lekcewazenie
retorycznie istotnych aspektow tekstu oryginatu, wyrazajace
sie si¢ w daleko idacych modyfikacjach i skrotach tekstowych,
moze wypaczac lub ostabiac sit¢ jego oddziatywania, zwlaszcza
gdy chodzi o kreowanie wizerunku autora jako kompetentnego
i dyskursywnie sprawnego eksperta w danej dziedzinie.

2. Modele komunikacji specjalistycznej
i quasi-specjalistyczne;j

W centrum uwagi niniejszego artykulu znajduja sie przektady
tekstow publicystycznych o tematyce ekonomicznej. Publicy-
styke prasowg dotyczacg roznych dziedzin zycia, np. polityki,
zagadnien spotecznych, czy kwestii gospodarczych, mozna
uzna¢ za form¢ komunikacji o charakterze quasi-specjalistycz-
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nym. Warto z zwigzku z tym przyjrzec¢ si¢ nieco blizej kwestiom
kategoryzacji komunikacji specjalistycznej i quasi-specjali-
stycznej (zob. np. Linell 1998: 143, Gotti 2003: 25-27, Gun-
narsson 2009: 5, passim).

Bioragc pod uwage relacje miedzy nadawcg a odbiorca, jak row-

niez cel komunikacji, mozna najogolniej wyr6zni¢ komunikacje:

a. miedzy specjalistami w danej dziedzinie;

b. migdzy specjalistami w ré6znych dziedzinach;

c. migdzy specjalistami a niespecjalistami, gdy celem komu-
nikacji jest przedstawienie i/lub uzasadnienie pogladow
specjalisty, uczestniczagcemu w komunikacji niejako na
rownych prawach z odbiorca;

d. miedzy specjalistami a niespecjalistami, gdy celem komu-
nikacji jest przekazanie pewnego zasobu wiedzy, co z re-
gutly zaktada nierowny status nadawcy i odbiorcy, chociaz
ten niekoniecznie jest zinstytucjonalizowany (zob. nizej);

e. migdzy specjalistami a niespecjalistami, gdy istotng cecha
komunikacji jest jej instytucjonalizacja, co obejmuje tak-
ze nierowny status specjalisty 1 niespecjalisty jako uczest-
nikow komunikacji i — szerzej — interakcji spoteczne;.

Pomijajac kwesti¢ dyskursu proceduralnego (bedacego specjal-
nym rodzajem komunikacji zachodzacej w sytuacji omowionej
w punkcie d), lecz uwzgledniajac szczegdlne przypadki komu-
nikacji wymienione w punkcie e (np. interakcje lekarz-pacjent,
komunikacja w ramach rozpraw sadowych itp. — por. Linnell
1998: 143 i dalej), mozna mowi¢ w przypadku wspomnianych
wyzej konfiguracji o komunikacji badz dyskursie

a. specjalistycznym intraprofesjonalnym (intradyscyplinar-

nym),
b. specjalistycznym interprofesjonalnym (interdyscyplinar-

nym),



Tomasz Konik — Przypadki retorycznie istotnych zmian... 191

c. quasi-specjalistycznym,
d. dydaktycznym,
e. instytucjonalnym.

Oczywiscie granice pomiedzy réznymi rodzajami komunikacji
czy dyskursu specjalistycznego nie musza by¢ ostre (na temat
swoistego kontinuum ,,specjalistycznosci” tekstow, zob. Asen-
sio 2007). Na przyktad, gdzies pomiedzy dyskursem quasi-
specjalistycznym, ktéry ma charakter po czesci przynajmniej
argumentacyjny, a dydaktycznym — o charakterze zasadniczo
informacyjnym (ekspozycyjnym) — miesci si¢ dyskurs popula-
ryzatorski (to tu mamy do czynienia z niezinstytucjonalizowa-
nym nierownym statusem uczestnikow komunikacji). Powyzsze
kategorie sg takze bardzo ogoélne i nie uwzgledniaja zréznico-
wania gatunkowego w ramach poszczeg6lnych rodzajow komu-
nikacji (quasi-)specjalistycznej, ani tez istotnych r6éznic migdzy
konkretnymi dziedzinami dyskursu specjalistycznego. Tym nie-
mniej powyzsze kategoryzacje komunikacji czy dyskursu spe-
cjalistycznego daja nam lepsza orientacj¢ co do ogolnej natury
badanych tekstow oraz ich przektadow.

3. Zalozenia teoretyczne

Nie ulega watpliwosci, ze publicystyka o tematyce gospodarczej
wymaga od autorow, ekonomistéw teoretykéw lub praktykow,
a takze dziennikarzy, znacznego zasobu wiedzy specjalistycz-
nej. Jednoczes$nie, tak jak inne rodzaje publicystyki, np. publi-
cystyka polityczna czy spoteczna, zaktada zdolnos¢ przekazy-
wania wynikéw analiz 1 przemyslen specjalistow odbiorcom,
najczesciej mniej lub bardziej przygotowanym do tego laikom.
W tej czesci artykulu zajmiemy si¢ takimi cechami tekstow na-
lezacych do publicystyki ekonomicznej, ktore wydaja si¢ wazne



192 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

z punktu widzenia wzmacniania wizerunku autora, a przez to
oddzialywania tekstu na odbiorce.

Pierwszg istotng kwestig sg cele quasi-specjalistycznego dys-
kursu ekonomicznego, w tym publicystyki ekonomicznej, ktore
ro6znig si¢ od celow przyswiecajacych specjalistycznym, akade-
mickim publikacjom ekonomistéw — szerzej odzwierciedla to
roéznice pomigdzy nie-akademickim a akademickim podej$ciem
do ekonomiki (zob. Amariglio i Ruccio 1999: 26-27, Ruccio
1 Amariglio 2003: 267-269; por. Klamer i Meehan 1999: 69-70).
W przypadku tego pierwszego, w centrum uwagi sg rozwazania
dotyczace abstrakcyjnych modeli 1 systemow oraz sposoby ro-
zumowania i metody formalne nauk ekonomicznych. Obszarem
zainteresowan ,,ekonomiki praktycznej”, w tym publicystyki
o tematyce gospodarczej, jest przedstawienie pogladow i/lub
zajecie stanowiska w sprawie konkretnych zagadnien i proble-
moéw gospodarczych — obejmuje to opis oraz proby wyjasnienia
zjawisk 1 wydarzen gospodarczych, a nastgpnie proponowa-
nie lub ocen¢ konkretnych rozwigzan polityki ekonomiczne;;
w centrum uwagi sg decydenci (osoby i instytucje) oraz decyzje
1 dziatania w zakresie gospodarki. Owo zorientowanie quasi-
specjalistycznego dyskursu ekonomicznego na prezentacje pro-
blemoéw i propozycji ich rozwigzania potwierdzaja tez badania
Merlini Barbaresi (1988). Piszac o argumentacyjnym dyskursie
ekonomicznym (argumentative economics discourse, Merlini
Barbaresi 1988: 133), co faktycznie sprowadza si¢ do dyskur-
su ,,ekonomiki stosowanej”, tj. praktycznych efektow analizy
ekonomicznej w postaci prognoz, zalecen 1 propozycji (Merlini
Barbaresi 1988: 134), autorka wskazuje na kluczowa role tych
elementow w ksztaltowaniu spotecznego wizerunku ekonomi-
stow (Merlini Barbaresi 1988: 144-145). Oto jak formuluje ona
zadania poznawcze i dyskursywne ekonomistow jako ekspertow:
dostrzezenie problemu (przedstawienie analizy), przewidzenie
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jego konsekwencji (sformutowanie prognozy) i zaproponowa-
nie sposobu jego rozwigzania (przedstawienie propozycji).
Postrzeganie kompetencji i wiarygodnosci ekonomistow
jako ekspertow, ktorych dyskurs moze wplynaé na bieg wy-
padkow w sferze gospodarczej, w znacznym stopniu zalezy od
dzialan dyskursywnych dotyczacych stanow rzeczy, ktore jesz-
cze nie zaistnialy, a wiec prognoz (predykcji) 1 zalecen. Warto
zatem tu wspomnie¢ o badaniach poswieconych innej formie
quasi-specjalistycznego dyskursu ekonomicznego, jakim sa
prognozy ekonomiczne, publikowane np. przez osrodki ana-
lityczne organizacji ekonomicznych lub bankéw (zob. Bloor
i Pindi 1990). W prognozach ekonomicznych mozna wyrdzni¢
dwa elementy struktury globalnej (,,schematycznej”) tekstu:
opis dotychczasowych tendencji (describing previous trends),
stanowiacy tlo, ktore pozwala lepiej zrozumie¢ zasadniczy ele-
ment prognozy, tj. same predykcje/przewidywania przysztych
tendencji (predicting future trends). Obok tych dwoch elemen-
tow, pojawiaja si¢ elementy o nizszym statusie: w przypadku
pierwszego z nadrzgdnych elementow jest to przytoczenie przy-
czyn opisywanych tendencji, a w przypadku drugiego — przed-
stawienie bezposredniej podstawy przewidywan (basis), czgsto
wyraznie i explicite sygnalizowanej (Bloor i Pindi 1988: 62),
na ktora sktadaja si¢ m.in. predykcje poboczne (drugorzedne),
jak réwniez ocena ryzyka dla prognozy (risk), tj. czynnikow,
ktére moga spowodowac jej niespelnienie si¢ czyli nietrafnos¢.
Obecno$¢ w tekscie prognozy elementu omawiajacego przyczy-
ny obserwowanych tendencji jest, wedlug Bloor 1 Pindi (1988:
58), nieomalze obligatoryjna — wynika to z dazenia do przeko-
nania czytelnikow prognoz ,,0 racjonalnosci i profesjonalizmie
obserwacji”, przedstawionych zar6wno w cze$ci opisowej, jak
1 predykcyjnej prognoz. Na marginesie warto doda¢, ze w ra-
mach tekstow bedacych niewatpliwie prognozami ekonomicz-
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nymi, moga pojawic si¢ elementy zalecen (zob. Konik 2004),
co w Swietle uwag na temat spotecznych oczekiwan wobec
ekonomistow jako ekspertow tez zapewne przyczynia si¢ do
zwigkszenia percepcji uzytecznosci prognoz, a szerzej — quasi-
specjalistycznego dyskursu ekonomicznego oraz wiarygodno-
sci autorow tego rodzaju dyskursu.

Przechodzac od specyficznych cech quasi-specjalistycznego
dyskursu ekonomicznego do bardziej ogdlnych pragmatycznych
uwarunkowan komunikacji jezykowej, ktore moga mie¢ wplyw
na wiarygodno$¢ autora i efektywnos$¢ tekstow publicystyki
ekonomicznej, trzeba wymieni¢ z jednej strony model komuni-
kacji idealnej Grice’a (1975, 1980), a z drugiej — teorie uprzej-
mosci jezykowej, uwzgledniajace relacje miedzy nadawca i od-
biorca (Brown i Levinson 1987, Leech 1983). W tym kontekscie
warto wspomnie¢ o pewnym pokrewienstwie migdzy wspolcze-
sng pragmatykg jezyka a retoryka tradycyjna, w tym zwlaszcza
waznym dla retoryki pojeciem ethosu (np. Dascal i Gross 1999,
Eggs 1999; szerzej nt. ethosu we wspotczesnych ujeciach zob.
tez inne prace ze zbioru pod redakcjg Amossy 1999).

Istota modelu Grice’a — niezaleznie od tego, dla jakich ce-
16w zostat stworzony — jest odwzorowanie cech idealnej ko-
munikacji nakierowanej na wymiang informacji (Grice 1975:
45-46). Model ten zaktada, iz uczestnicy komunikacji zacho-
wuja si¢ tak, jakby przestrzegali zasady komunikacyjnej zobo-
wiazujacej ich do wspolpracy (Cooperative Principle) w osia-
ganiu celow danej konwersacji (talk exchange). Ukonkretnie-
nie tej ogolnej reguly ma postaé czterech maksym rzadzacych
konwersacja (czy szerzej: komunikacjg). Pierwsze trzy dotycza
tres$ci: maksyma ilosci ,,zobowigzuje” uczestnikow komunikacji
do dostarczania odpowiedniej ilosci informacji na danym eta-
pie wymiany komunikacyjnej, maksyma jakosci — do prawdo-
mownosci i opierania si¢ na odpowiednich danych, a maksyma
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zwigzku (w polskim przekladzie ,,stosunku”; por. Grice 1980:
97) — do dostosowania wypowiedzi do tematyki wymiany ko-
munikacyjnej. Czwarta — maksyma sposobu — dotyczy formy
1 w swojej najbardziej ogdlnej postaci brzmi tak: ,,Wyrazaj si¢
przejrzyscie”. Nie bedziemy tu szerzej porusza¢ relacji mig-
dzy tym modelem a tradycyjnymi pojg¢ciami retoryki, chociaz
warto wspomnie¢, ze ciekawg probe reinterpretacji tradycyj-
nych kanondéw retorycznych inwencji, kompozycji 1 elokucji
w kategoriach Grice’owskiego modelu podjeli Dascal i Gross
(1999). By¢ moze najwazniejsze w ich pracy jest spostrzezenie,
ze w przypadku komunikacji, zorientowanej nie tyle na wymia-
n¢ informacji, ile na przekonywanie czy perswazje, nie mozna
zaktada¢ automatycznego obowigzywania zasady wspolpracy
— wspoOlpraca musi zosta¢ w takiej komunikacji ustanowiona,
wzmocniona i utrzymana (Dascal 1 Gross 1999: 110). Podobnie
nie mozna tez zaktada¢, ze uczestnicy komunikacji beda prze-
strzega¢ maksym jakosci i sposobu. Tym niemniej, wydaje sig,
ze podobnie jak w przypadku wymiany informacji, mozna tu
(poza przypadkami prob ewidentnej manipulacji) takze przyjac,
ze cechy komunikacji idealnej — zgodnej z maksymami — sg za-
ktadane przez osoby w niej uczestniczace jako podstawowe czy
wyj$ciowe wartos$ci parametrow odpowiadajacych poszczegol-
nym maksymom.

Dla celow niniejszego artykutu najistotniejsze wydaja si¢
cechy komunikacji zwigzane z dwiema maksymami. Po pierw-
sze, chodzi o maksyme jakosci, a zwlaszcza t¢ jej pod-maksy-
mg, ktora dotyczy mowienia jedynie tego, do czego moéwca ma
odpowiednie dane lub podstawy: ,,Nie mow tego, do stwier-
dzenia czego nie masz dostatecznych podstaw” (w oryginale:
adequate evidence, czyli takze ‘dowodow’, ‘danych’); nabiera
to szczegblnego znaczenia w przypadku dyskursu (quasi-)spe-
cjalistycznego. Po drugie, wazna wydaje si¢ maksyma sposobu,
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przejrzystosci; za przejaw cech komunikacji, ktére wigza si¢
z przestrzeganiem tej maksymy, mozna uzna¢ sygnalizowanie
struktury wywodu lub szerzej — wskazanie na istotne elementy
struktury tekstu. Wplywa to korzystnie na sposob, w jaki tekst
odbierany jest przez czytelnika, a zatem moze zwigksza¢ wia-
rygodnos¢ tekstu, a w konsekwencji autora jako eksperta. Jed-
noczesnie, wiarygodnos¢ autora, bedac aspektem ethosu, moze
— jak wskazuja Dascal 1 Gross (1999: 112, 125) — na poziomie
kompozycji zosta¢ wzmocniona w przypadku komunikacji spe-
cjalistycznej (a takze chyba quasi-specjalistycznej) przez stoso-
wanie si¢ do konwencji typowych dla danego gatunku, w tym
uwzglednienia wyzej wspomnianych elementéw struktury tek-
stu.

Juz sam Grice (1980: 47) wspominal, ze w jego modelu bra-
kuje maksymy, ktoérg mozna sformutowac jako ,,badZ uprzej-
my”. Tego rodzaju uwarunkowania komunikacji odzwierciedlo-
ne s3 w modelach uprzejmosci jezykowej, uwzgledniajacych re-
lacje miedzy nadawcg i odbiorcy: w kategoriach zachowania lub
zagrozenia ,,twarzy” 1 wynikajacych stad strategii tagodzacych
takie zagrozenie (jak np. u Brown i Levinsona 1987) lub w ka-
tegoriach dodatkowej zasady uprzejmosci i towarzyszacych jej
maksym: taktu, szczodro$ci (wspaniatlomys$lnosci), aprobaty,
skromnosci, zgody 1 sympatii (Leech 1983: 132).

W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na dwie kwestie. Po
pierwsze, to, co napisano na temat strategii i maksym uprzejmo-
$ci, ma zastosowanie gtownie w przypadku dyrektywnych i ko-
misywnych aktdéw mowy, ale cztery ostatnie z maksym Leecha
mozna odnies¢ tez do asertywnych aktow mowy, pojawiajacych
si¢ w przypadku publicystyki. Nas bedg interesowac zwlaszcza
maksyma aprobaty i zgody (w tym pod-maksymy aprobaty:
maksymalizuj pochwale innych, oraz zgody: minimalizuj nie-
zgode miedzy soba a innymi). Po drugie, strategie lub maksymy
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uprzejmosci odnoszg si¢ do relacji miedzy nadawcg a odbiorca,
lecz Leech (1983: 133, 135-136 i dalej) dopuszcza mozliwose,
ze dotycza one takze osob trzecich, niezaangazowanych bezpo-
srednio w komunikacje, co czgsto moze mie¢ miejsce w przy-
padku dyskursu pisanego.

Zaroéwno model Grice’a, jak i1 koncepcje uprzejmosci jezy-
kowej zorientowane sg gtdéwnie (chociaz nie tylko — zob. wyzej)
na relacje migdzy nadawca a odbiorcg. Podobnie interpersonal-
ny charakter ma kwestia otwarto$ci na poglady innych, bedaca
w centrum uwagi modelu zaangazowania nadawcy (engage-
ment), opracowanego przez White’a (White 2003, Martin i Whi-
te 2005: 97-135), a inspirowanego pracami Bachtina. W modelu
tym kluczowym zagadnieniem jest to, czy nadawca uwzglednia
glosy innych: jesli tak, to mamy do czynienia z heteroglosja/
wieloglosowoscia, dialogowoscia, jesli nie — z monoglosja, mo-
nologowoscig. W ramach dyskursu heteroglotycznego, White
wyroznia zamknigcie dialogowe (uwzglednienie innych glo-
sow, lecz ich zanegowanie lub niedopuszczenie) oraz otwarcie
dialogowe (uwzglednienie innych glosow, przy jednoczesnym
kwalifikowaniu czy ograniczeniu wiasnego glosu), wraz z ich
ré6znymi odmianami. Dodatkowym aspektem heteroglosji jest
uzasadnianie (justification), rozumiane szeroko jako podawanie
powodow, popieranie dowodami lub argumentowanie w przy-
padku zdan, ktore nie wyrazajg faktow, lecz oceny wartosciuja-
ce, dyrektywy/zalecenia, prognozy itp. (White 2003: 274-275).
Dialogowos$¢ polega tu na tym, iz glos tekstowy zaangazowany
jest w przekonywanie, a przekonywanym jest inny uczestnik
komunikacji (najczesciej bezposredni odbiorca), o pogladach
roéznigcych si¢ od tych wyrazanych w tekscie.

Uwagi na temat uwzglednienia glosu ,,innego” mozna wia-
za¢ z kategorig obecnosci (zob. Perelman i Olbrechts-Tyteca
1988, Dascal 1 Gross 1999), zreszta podobnie jak kwesti¢ sa-
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mego wizerunku autora, ktory to wizerunek moze przejawiac
si¢ zarowno w cechach komunikacji, jak i w stopniu i sposobie
,»obecnosci” autora w tekscie. Te ostatnie obejmowatyby m.in.
wzmianki o bezposrednich do$wiadczeniach autora, dajace si¢
zinterpretowa¢ w kategoriach $wiadectw pozwalajacych mu
zajmowa¢ wiarygodne i/lub zaangazowane stanowisko wobec
omawianych zjawisk.

Z powyzszego przegladu wytania si¢ kilka kwestii, kto-
re w istotny sposob moga wptywac na to, jak postrzegany jest
tekst publicystyczny o tematyce gospodarczej oraz jego autor.
Sa one zwigzane bezposrednio z wizerunkiem autora jako eks-
perta w dziedzinie ekonomii, kompetentnego w zakresie two-
rzenia tekstu (quasi-)specjalistycznego, zarowno ze wzgledu na
obecnos¢ w tekscie oczekiwanych elementow takiego dyskursu,
jak 1 bardziej ogo6lne cechy komunikacji mi¢dzy autorem a od-
biorcami, a szerzej — sposobu, w jaki przejawiaja si¢ w komu-
nikacji relacje migdzy autorem a innym, gtdéwnie odbiorca, ale
tez osobami trzecimi.

4. Analiza

Analizie przedstawionej w niniejszym artykule zostaty podda-
ne fragmenty pochodzace z dwoch angielskich quasi-specjali-
stycznych tekstow prasowych omawiajacych ekonomiczne (lub
spoteczno-ekonomiczne) aspekty globalizacji oraz ich polskich
przektadow (teksty A i B — dane tekstow na koncu artykutu).
Dla ufatwienia orientacji w tekscie przyklady sa opatrzone
kodem w nastepujacy sposob: LICZBA+LITERA, przy czym
liczba stanowi numer przykladu, a litera wskazuje na wersje j¢-
zykowa tekstu (E[nglish] lub P[olski]). Analiza dotyczy dwoch
rodzajow modyfikacji 1 skrotow tekstowych w tekscie ttuma-
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czenia, z ktorych pierwsza grupa nie jest bezposrednio zwigza-
na z cechami dyskursu (quasi-)specjalistycznego, a druga — tak.
Nalezy tu wspomnie¢ o pozycji zawodowej autoréw analizowa-
nych tekstow w momencie ich publikacji: autorem tekstu A jest
byly pierwszy zastgpca dyrektora zarzadzajacego Migdzynaro-
dowego Funduszu Walutowego oraz szef sztabu kryzysowego
MFW (do konca roku 2001), natomiast autorem tekstu B byt
—w momencie jego publikacji — dyrektor wydawniczy jednost-
ki analitycznej czasopisma The Economist, tj. The Economist
Intelligence Unit.

4. 1. Pierwsza grupa przyktadéw obejmuje modyfikacje lub
skroty wprowadzone w przekladzie fragmentow — w ten czy
inny sposdb — wigzacych si¢ z kwestig ,,obecnosci autora”
w tekscie, prezentacji jego postaw, odwotan do bezposredniego
doswiadczenia itd. w wymiarze poza-profesjonalnym, niezwia-
zanym z wiedzg specjalistyczng (nota bene juz sam tytut orygi-
nalu — ,,What I learned at the IMF” — wskazuje na osob¢ autora
1jego doswiadczenia).

Przyktad 1E pochodzi z czesci tekstu A poswigconej anali-
zie stanu globalnego systemu ekonomicznego i postepow glo-
balizacji. Autor przedstawia niedomagania Swiatowego system
ekonomicznego, wspominajagc m.in. o nierdwnym rozkladzie
zamozno$ci pomig¢dzy regionami i poszczegdlnymi krajami
w ramach regionow — w tym kontekscie wspomina o zlej sytu-
acji ekonomicznej Zambii, w ktorej si¢ urodzit i gdzie dorastat
(kursywa — T.K.):

1E

many others [=African countries], among them my native Za-

mbia, where per capita income is now half of what it was when
I was growing up there, have seen continuing declines.
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W 1P takich wzmianek brak. Jesli poming¢ fakt, ze do thuma-
czenia omawianego fragmentu tekstu mozna mie¢ wiele innych
zastrzezen, to sama opustka mogtaby si¢ wydawac¢ catkiem nie-
istotna, bowiem wzmianka o kraju pochodzenia autora niewiele
wnosi do opisu sytuacji. Nasuwa si¢ jednak pytanie: w jakim
celu autor umiescit ja w tekscie? Nie chodzi przeciez jedynie
o ciekawostke — jest bardziej prawdopodobne, ze autor pragnie
pokazaé, ze zna problemy krajow Trzeciego Swiata z bezpo-
sredniego doswiadczenia, sa mu one bliskie, w ten sposéb dajac
do zrozumienia, ze mamy do czynienia z cztowiekiem emocjo-
nalnie zaangazowanym w rozwigzywanie przedstawianych pro-
blemow.

Wzmianke wskazujacg na bezposrednie zaangazowanie 1 —
tym razem — quasi-bezposrednie doswiadczenie autora widac
w kolejnym przyktadzie pochodzacym z tekstu A, 2E, gdzie jest
mowa o kryzysach dotykajacych kraje lepiej zintegrowane z go-
spodarka globalng, o wychodzeniu tych krajow z kryzysu oraz
o ludzkim wymiarze opisywanych zjawisk. Wersja angielska
brzmi nastgpujaco (istotne fragmenty pominigte w wersji pol-
skiej wyrdznione kursywa — T.K.):

2E

In almost every case, economic growth rebounded [...]. But that should

not blind us to the human impact of the crises, which was so visible on
TV and on the streets [...].

Skroty 1 modyfikacje w 2P moga si¢ wydawac dos¢ ,,niewinne”;
por.:
2P
Mimo, ze za kazdym razem poprawa sytuacji nastgpowata szybko, nie
mozna przeoczy¢ negatywnego wplywu, jaki te kryzysy wywarly na
obywateli owych krajow.
W 2P nie ma jednak zadnych elementow odpowiadajacych uzy-
temu w 2E zaimkowi 1 os. 1. mn. we (por. nie mozna przeoczy¢,
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zamiast np. nie powinno to nam przestania¢ lub nie mozemy tra-
ci¢ z pola widzenia), ktére mozna by odnie$¢ rowniez do auto-
ra, a takze czytelnikow. Dodatkowo wyeliminowano wzmianki
o relacjach telewizyjnych i o tym, co dzialo si¢ na ulicach, su-
gerujace, ze autor oraz czytelnicy mogli by¢ mniej lub bardziej
bezposrednimi swiadkami nastepstw kryzysow.

Nastepny przyktad, 3E, takze pochodzi z czgséci analityczno-
diagnostycznej tekstu A. Fragment, w ktorym przywotywane sg
bezposrednie doswiadczenia autora (,,That is what I have been
told ...”), nastgpuje tu zaraz po przedstawieniu opinii, jakie —
wedlug autora — wyrazane s3 w ubogich panstwach na temat
globalizacji:

Citizens of poor countries are not asking to stop globalization; they are

asking for better globalization, for better market access for their pro-
ducts [...].

W przektadzie doszto do modyfikacji tekstowej ponizszego
fragmentu (zaznaczenie kursywa — T.K.); por.:
3E
That is what I have been told — if not precisely in these words — by pe-
ople in poor countries all over the globe, from villagers in Africa, to the

finance ministers who gather each year at the IMF to discuss the global
economy.

3P

Takie prosby stycha¢ zewszqd. Zard6wno od mieszkancow afrykanskich
wiosek, azjatyckich miast, czy potudniowoamerykanskich panstw, jak
i od ministrow zbierajacych si¢ co rok w siedzibie MFW, by omowié¢
stan gospodarki §wiatowe;.

Z 3P nie dowiadujemy si¢ explicite, ze to autor byl adresatem
wypowiedzi o takiej tresci, co — przy jednoczesnym zaakcen-
towaniu powszechno$ci postulatow w nich zglaszanych (,.ta-
kie prosby stycha¢ zewszad”) — moze wynika¢ z dazenia thu-
macza (i/lub redaktora) do podkreslenia obiektywnego (a nie
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jednostkowego, subiektywnego) charakteru danych na temat
przytaczanych pogladow. Na pewno nie mozna tu dopatrywac
si¢ oddziatywania angielsko-polskich réznic gramatycznych
(dotyczacych konstrukcji strony biernej) — mozliwe sg wersje
polskie, w ktorych nawet przy zachowaniu wybranego przez
thumacza tematu zdania (,,takie prosby’) osoba adresata wypo-
wiedzi nie jest usuni¢ta w cien , np.: ,,takie prosby styszatem...
/ docieraly do mnie ...”.

Bez wzgledu na przyczyny tej modyfikacji w 3P, moze ona
powodowac negatywny efekt retoryczny, np. dajac asumpt do
zarzutdw o nadmiernym generalizowaniu, a wigc oslabia¢ wia-
rygodnos¢ przekazu oraz autora. Strategia zastosowana w 3E
jest inna — autor nie tylko wskazuje bezpos$rednio na siebie jako
adresata wypowiedzi oséb z biednych krajow, co poprzez bez-
posrednie doswiadczenie ma go uprawnia¢ do prezentacji przy-
taczanych pogladow, ale dodatkowo zastrzega, iz niekoniecznie
byly one wyrazone doktadnie tymi stowami (,,if not precisely
in these words”). Paradoksalnie, to wlasnie moze wzmacnia¢
jego wiarygodno$¢ i wiarygodnos$¢ przedstawianej przez niego
tezy (oczywiscie trzeba tu abstrahowac¢ od tego, w jakim stopniu
poglady wyrazane w wypowiedziach, na ktore autor si¢ powo-
huje, sa faktycznie reprezentatywne dla osob, ktore miatyby je
formutowac).

Ostatni z pierwszej grupy przyktadow, 4E, takze zwigza-
ny jest z bezposrednimi do$§wiadczeniami autora (kontaktami
z osobami z krajow cierpigcych niedostatek), a pochodzi z dru-
giej czesci tekstu A, gdzie mowa jest o dziataniach, ktore sg lub
winny by¢ podejmowane dla poprawy sytuacji. W 4P pomini¢to
caty fragment, w ktorym autor powoluje si¢ na odczucia zwia-
zane z kontaktami z ministrami finansow panstw, ktorym MFW
zalecat wprowadzenie reform (kursywa —T.K.); por.:
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4E

Another lesson we have learned in the developing countries is that eco-
nomic reform works best if the country is in the driver’s seat. Sitting
across the table from many ministers of finance, I always felt more con-
fident that our help would succeed if the person on the other side knew
what needed to be done — even if we disagreed on some of the details.
The role of the international institutions should be to support and advise,
not to hector and impose.

4P
Ale reformowanie panstw rozwijajacych si¢ wychodzi najlepiej wtedy,
gdy robi to sam zainteresowany. Instytucje migdzynarodowe powinny
wspiera¢ i radzi¢, a nie straszy¢ i narzuca¢ rozwigzania.

Znamienne jest tez pomini¢cie w 4P wzmianki o wycigganiu
nauki z kontaktéw z krajami rozwijajacymi (por. ,,Another les-
son we have learned in the developing countries...”; kursywa
— T.K.). Znowu zwigzana jest ona z bezposrednimi doswiad-
czeniami autora (por. uzycie zaimka 1. os. I. mn. we w tym
fragmencie; moze on odnosi¢ si¢ tez do innych przedstawicieli
MFW, co wynika z nieco wczesniejszego fragmentu tekstu A,
gdzie mowa jest o ,,we in the IMF”, zreszta pominietego w wer-
sji polskiej).

Warto zauwazy¢, ze w obu ostatnich przyktadach (3E i 4E)
autor zdaje si¢ podkresla¢ swoj wysoki status w ramach MFW,
dwukrotnie piszac o swoich kontaktach z ministrami finansow
—mozna domniemywac¢, ze ma to zwiekszy¢ jego wiarygodnosé
w oczach czytelnikow. W wersji polskiej ten aspekt jest catko-
wicie pominigty (4P), lub oddany w sposob niepozwalajacy do-
strzec bezposredniej ,,obecnosci” autora w tekscie (3P).

4.2. Druga grupa analizowanych przyktadow modyfikacji
1 skrotow tekstowych w thumaczeniu publicystyki ekonomicz-
nej prezentowanych dotyczy tych przypadkow, gdzie w gre
wchodzg odwotania do specjalistycznej wiedzy ekonomicznej
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oraz uwzglednienie w tekscie typowych elementow dyskursu
quasi-specjalistycznego.

Pierwszy z przyktadow takze pochodzi z tekstu A oraz jego
polskiego ttumaczenia, a $cislej z tej jego czesci, w ktorej jest
mowa jest o negatywnych zjawiskach w gospodarce §wiatowe;j
(z jednej strony ubdstwo, nierOwnomierny rozwoj, a z drugiej
— przejsciowy negatywny wptyw globalnych kryzysow na sy-
tuacje w bogatszych krajach rozwijajacych sig, ktore probuja
zintegrowaé swe gospodarki z gospodarka swiatowg). Omawia-
ny fragment dotyczy przyczyn tych zjawisk — autor polemizuje
z osobami, ktore upatrujg ich w globalizacji (wyrdzniono frag-
ment, gdzie doszto do najistotniejszych modyfikacji; kursywa
—T.K.); por.:

SE

Some blame globalization for these setbacks and inequities. But the

evidence suggests the contrary. It is the countries that have most suc-

cessfully integrated into the global economy, that have taken advantage

of global markets to increase exports and imports, that have grown the

fastest. It is the closed and the marginalized where incomes have fallen.

5P

Wine za niesprawiedliwo$ci 1 spowolnienie rozwoju gospodarczego
niektdrzy zrzucaja na globalizacje. Nie majq racji. Kraje, ktore najgte-
biej integrowaty si¢ z globalng gospodarka odniosty najwigcej korzysci
z handlu i to wlasnie one rozwijaja si¢ teraz najszybciej. Spadly za$
dochody krajow odcinajacych si¢ od reszty swiata.

W obu wersjach autor nie zgadza si¢ z przytoczonymi krytycz-
nymi pogladami na temat roli globalizacji, jednak pomigdzy
tymi wersjami sg wyrazne roznice. W SE autor explicite sygna-
lizuje kontrast (but) oraz zaprzecza opiniom krytykéw globa-
lizacji przez odwotanie si¢ do danych — por. uzycie rzeczow-
nika evidence, ktorego uzycie stanowi jednocze$nie sygnat dla
czytelnika, ze przedstawienia takich danych moze oczekiwac
dalej w tekscie (zob. Mauranen 1993 o tzw. prospektywnych
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sygnalach tekstowych). Z polskiego przektadu wynikaloby, ze
autor po prostu odmawia racji osobom wyrazajacym przytoczo-
ng opini¢. Wersj¢ angielska mozna uznaé nie tylko za bardziej
odpowiednig dla diagnozy ekonomicznej, ale takze za mniej
zagrazajacag twarzy odbiorcy i osob, z ktorymi autor si¢ nie
zgadza. Wynika to stad, ze sprzeciw autora nie jest wyrazony
wprost, a poglad przeciwny (the contrary) do przytoczonego ma
wynika¢ z przedstawianych danych. Stuzy temu takze uzycie
w oryginale czasownika suggest (sugerowac), co powoduje, ze
cato$¢ sprawia wrazenie, iz autor wyraza swoja opini¢ w sposob
zniuansowany i otwarty dialogicznie. Na tym tle wersja polska
jawi si¢ jako zakldocajaca tok wywodu, bowiem na tym etapie —
z powodu braku jakichkolwiek sygnatow wskazujacych na dane
— mozna odnie$¢ wrazenie, ze jest mniej dobrze ugruntowana
1 mniej zgodna z zasada, wedlug ktorej nalezy opiera¢ si¢ na
danych (mimo, ze te dane dalej si¢ w tek$cie pojawiaja). Do-
datkowo jest dosy¢ autorytatywna, wigc mozna jg postrzegac
jako w mniejszym stopniu szanujgca inne poglady i osoby je
wyrazajace, a autora jako mniej uprzejmego i mniej otwartego
na dialog.

Takze w drugim przyktadzie z tej grupy chodzi o kwestie
zwigzane ze wzmocnieniem tezy autora — konkretnie o progno-
z¢ dotyczaca bezposrednich inwestycji zagranicznych (FDI)
w roku 2003 i latach nastgpnych. Omawiany fragment naste-
puje po przedstawieniu diagnozy stanu globalizacji w sferze
ekonomicznej, za ktorej miernik autor przyjmuje poziom FDI.
Prognoza jest optymistyczna 1 kontrastuje z sytuacjag w latach
bezposrednio poprzedzajacych okres, ktorego dotyczy (ocena
tej sytuacji uwzglednia roéznice regionalne i nie jest jednoznacz-
nie negatywna).

Kluczowa zmiang redakcyjna wprowadzong do tekstu pol-
skiego przektadu jest pomini¢cie podstawy prognozy, przedsta-
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wionej we fragmencie nastepujacym w oryginale w tym samym
akapicie, bezposrednio po fragmencie dotyczacym samej pro-
gnozy. Por. (pominigty fragment zaznaczony kursywa — T.K.):
6E
Starting in 2003 a new surge of global FDI is in store. In the next few
years, global flows of FDI are again likely to grow faster than world
trade or world output. As a share of global GDP, these flows will climb
back towards 3%, which is extremely high by historical standards (...)
There are a number of reasons for expecting this FDI boom, including
a continued if shaky recovery of the world economy and a new round of
crossborder investment in response to technological change, industry
consolidation and opportunities in emerging markets. But the most po-
werful cause for confidence lies in the way that the business environment

in countries around the world is changing: that is, in the conditions that
make FDI flounder or flourish.

6P

W 2003 r. rozpocznie si¢ tryumfalny powrdt FDI. Weiagu najblizszych
pigciu lat przeplywy inwestycyjne w $wiecie bgda rosnaé szybciej niz
$wiatowy handel i1 produkcja. Udziat tych przeptywow w $wiatowym
PKB ponownie siggnie zapewne 3 proc. co z historycznego punktu wi-
dzenia jest odsetkiem wyjatkowo wysokim (...).

Warto zwrdci¢ uwage takze na fakt, ze w 6E czynniki wptywa-
jace na poprawe sytuacji, czyli bezposrednia podstawa progno-
zy, zostaly explicite zasygnalizowane w tekscie 1 to dwukrotnie,
por.: a number of reasons for expecting this FDI boom, oraz:
the most powerful cause for confidence. Niektore z czynnikow
sprzyjajacych wzrostowi FDI nawigzujg do tych samych czynni-
kow, ktore zostaty uprzednio wymienione w opisie sytuacji bie-
zacej: w czesci diagnostycznej artykutu wymieniono ,,a sharp
drop in crossborder mergers and acquisitions, linked 7o a global
economic slowdown”, natomiast w cytowanym fragmencie od-
noszacym sie do podstawy prognozy — ,,a continued if shaky
recovery of the world economy” (kursywa — T.K.). Co wigcej,
we fragmencie dotyczacym gltoéwnego czynnika lezacego u pod-
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stawy optymistycznej prognozy, autor wyjasnia czytelnikowi,
jak ten czynnik ma si¢ do poziomu inwestycji zagranicznych,
wskazujac, ze zmiany w warunkach prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej s3 tozsame z warunkami decydujacymi o pozio-
mie FDI — por. ,,the most powerful cause for confidence lies in
the way that the business environment in countries around the
world is changing: that is, in the conditions that make FDI flo-
under or flourish” (kursywa — T.K.).

Wszystkie te elementy oryginatu (poza gléownymi predyk-
cjami) w wersji polskiej zostaly pomini¢te. Brakuje zatem bar-
dzo istotnego elementu toku rozumowania, a jednoczesnie waz-
nego elementu dyskursu prognozowania ekonomicznego.

W dalszych fragmentach tekstu autor wzmiankuje sposob
dochodzenia do powyzszych wnioskow. W obu wersjach je¢-
zykowych wspomniano o roli reprezentowanej przez autora
jednostki analitycznej (The Economist Intelligence Unit, dalej
EIU) oraz o wskaznikach branych przez nig pod uwage przy
formutowaniu prognoz; por.:

TE

The good news for globalisers is that in most countries the business

environment will improve significantly in the years ahead. The Econo-

mist Intelligence Unit tracks these trends by looking closely at the likely
developments across a whole range of indicators that affect business
conditions in the world’s major markets, from governments’ macroeco-
nomic policies and their openness to foreign investment to the quality

of infrastructure and institutions. Our conclusion: almost everywhere,
business conditions will be getting better.

7P

Economist Intelligence Unit pilnie $ledzi cata liste czynnikow, ktore
wplywaja na prowadzenie interesow na glownych rynkach §wiatowych:
od makroekonomicznej polityki rzadéw i ich otwartosci na zagraniczne
inwestycje po jako$¢ infrastruktury i instytucji. Nasz wniosek jest na-
stepujacy: niemal wszedzie warunki do inwestowania poprawiaja sie.
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Najwazniejsza rdznica migdzy 7E a 7P polega na kontekscie,
w ktorym pojawia si¢ wzmianka na temat metodologii EIU,
wraz z podsumowaniem w postaci explicite sygnalizowanego
wniosku na temat przysztej poprawy warunkow prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej (,,business conditions will be getting
better”). W wersji angielskiej poprzedzona jest ona nie tylko
przez cytowany w 6E fragment przedstawiajacy prognoze wraz
Z jej bezposrednig podstawa, w tym wzmianke o tendencjach
zmiany warunkow prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
jako gtéwnej przestance dla optymizmu, ale takze przez zdanie
otwierajace ten akapit, w ktorym takze wspomina si¢ o prze-
widywanej poprawie tych warunkow: ,,The good news for glo-
balisers is that in most countries the business environment will
improve significantly in the years ahead”.

Inaczej jest w wersji polskiej: omawiany fragment nastepuje
bezposrednio po akapicie przedstawiajagcym gtowng prognoze
(z pominieciem czynnikéw sktadajacych si¢ na jej podstawe
— zob. 6P). Zabraklo w nim zdania wskazujacego na poprawe
warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a w same;j
wzmiance o metodologii EIU doszto do pewnego uproszcze-
nia — podczas gdy w wersji angielskiej dwukrotnie jest mowa
o ,.business conditions”, ktére w pomini¢tym fragmencie 6E
zostaly explicite wskazane jako kluczowy element sprzyjajacy
inwestycjom zagranicznym, to w wersji polskiej raz jest mowa
o ,,czynnikach, ktore wplywaja na prowadzenie interesow”,
a raz o ,,warunkach inwestowania”. Zwigzek pomiedzy tymi
dwoma elementami musi zosta¢ ustalony przez czytelnikow;
nie mozna wykluczy¢, ze sprawi to trudno$¢ czytelnikom mnie;j
uwaznym lub gorzej zorientowanym w materii.

Ogo6lnie mozna stwierdzi¢, ze w cytowanych fragmentach
polski czytelnik jest pozbawiony mozliwosci $ledzenia toku
wnioskowania, nie zyskuje wiedzy na temat wszystkich czynni-
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kow sktadajacych si¢ na podstawe prognozy i chociaz w koncu
dowiaduje si¢ 0 najwazniejszym takim czynniku, to zrozumienie
zalezno$ci pomigdzy tym czynnikiem a gldéwna prognoza wyma-
ga od niego wigkszego naktadu sit niz w przypadku wersji an-
gielskiej, ktora jest znaczniej bardziej przejrzysta i dobrze spetnia
oczekiwania wobec tekstow przedstawiajgcych prognozy ekono-
miczne.

5. Whnioski

W niniejszym artykule przedstawione zostaly dwa rodzaje mo-
dyfikacji 1 skrotow tekstowych w procesie ttumaczenia i/lub
redagowania tekstow publicystyki gospodarczej, ktére sg po-
tencjalnie istotne z retorycznego punktu widzenia. W punktach
4.1 14.2 wskazano na efekty, jakie moga by¢ zwigzane z takimi
zmianami redakcyjnymi.

Warto chyba jednak takze zastanowi¢ si¢ nad przyczynami
omawianych zmian. Pomijajac, jako mato wnoszaca do sprawy,
hipotez¢ o ich czysto przypadkowym charakterze, warto skupic¢
si¢ na probach wyjasnienia odnoszacych si¢ badz to do percep-
cji cech dyskursu specjalistycznego i quasi-specjalistycznego,
badz do ogdlnych, kulturowo uwarunkowanych réznic pomig-
dzy komunikacja w jezyku polskim i angielskim.

Co do zmian redakcyjnych pierwszego rodzaju (zob. 4.1), to
nie wigzg si¢ one bezposrednio z wiedzg specjalistyczng autora
1 cechami quasi-specjalistycznego dyskursu ekonomicznego —
tym niemniej maja znaczenie dla sity oddziatywania tekstu, bo-
wiem pomini¢te fragmenty oryginatu wskazuja na probe ocie-
plenia i podbudowania wizerunku autora poprzez odwotywanie
si¢ do jego bezposredniego doswiadczenia i zaangazowania
w omawiang tematyke; czasami tez — przynajmniej posrednio —
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dotyczg instytucjonalnej pozycji autora jako zastgpcy dyrektora
zarzadzajacego MFW w okresie, ktorego dotyczy artykul. Nie
wszystkie z tych odwotan sg typowe dla publicystyki gospodar-
czej, nawet jesli jej autorami sg osoby o porownywalnym statu-
sie. Mozna zatem domniemywac, ze jedna z przyczyn, dla kto-
rych w przektadzie zostaty wprowadzone modyfikacje i skroty
pierwszego rodzaju, jest percepcja wyjatkowego charakteru
przyjetych przez autora rozwigzan. By¢ moze sa one postrzega-
ne jako na tyle nieistotne dla wymowy i/lub sity oddziatywania
tekstu z zakresu publicystyki ekonomicznej, ze ich pominigcie
badz znaczne zmodyfikowanie w ttumaczeniu nie stanowi dla
thumacza lub redaktora wigkszego problemu.

Sytuacja wydaje si¢ bardziej skomplikowana w przypadku
modyfikacji i1 skrotow drugiego rodzaju (zob. 4.2), gdzie w gre
wchodzg fragmenty tekstu Scisle zwigzane z wizerunkiem autora
jako dysponujacego wiedzg specjalistyczng i sprawnego dyskur-
sywnie eksperta, $wiadomego roli poszczegdlnych elementow
quasi-specjalistycznego dyskursu ekonomicznego oraz dazace-
go do przejrzystego przedstawiania swego toku rozumowania.
Zrodet tych zmian mozna upatrywa¢ w réznicach miedzykul-
turowych dotyczacych postrzegania roli oraz cech komunikacji
specjalistycznej, a konkretnie tzw. stylow komunikacji naukowe;.
W tekstach pisanych w stylu okreslanym jako anglosaski, autor —
ze wzgledu na indywidualistyczng orientacje i egalitarne stosunki
miedzyludzkie cechujace kultury anglosaskie (Duszak 1998: 278
i dalej) — przyjmuje ,,perspektywe odbiorcy, starajac si¢ organi-
zowac tre$¢ w sposob jednoznaczny, uporzadkowany i przewidy-
walny” (Duszak 1998: 283). Z drugiej strony, w kulturach, gdzie
obowigzuje tzw. ,,teutonski” styl komunikacji naukowej (obejmu-
je to tez polski styl komunikacji naukowej) mamy do czynienia
z wysokim statusem przyznawanym nauce, a charakterystyczna
dla tych kultur hierarchicznos¢ struktury spotecznej moze wply-
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wac¢ na utrzymywanie ,,barier pomi¢dzy jezykiem nauki a jezy-
kiem potocznym” i silnych podziatow ,,wewnatrz wspolnoty aka-
demickiej na [...] ekspertow i nowicjuszy” (Duszak 1998: 278);
zdarza si¢ nawet ,,celowe podnoszenie trudnosci wywodu”, przy
jednoczesnym niskim stopniu dialogowosci tekstow naukowych
(Duszak 1998: 283-284).

Powyzsze obserwacje moga si¢ przeklada¢ na percepcje
tekstow okreslonych w niniejszym artykule jako quasi-spe-
cjalistyczne lub dydaktyczne. Styl anglosaski w przypadku
quasi-specjalistycznych tekstow o charakterze argumentacyj-
nym przejawialby sie w przejrzystosci struktury wywodu (i sze-
rzej: struktury tekstu), co obejmowatoby réwniez odwotywanie
si¢ do danych uzasadniajacych diagnoze lub prognoze i1 expli-
cite sygnalizowanie tego w tek$cie. Z kolei zmiany redakcyjne
w polskich przektadach wynikalyby po czgsci z tego, ze w mniej-
szym stopniu byltby dostrzegany przez ttumacza (lub redaktora)
odbiorca-laik, a jednocze$nie niedoceniana odpowiedzialnosc,
jaka w kulturach anglosaskich ponosi autor za zrozumienie
i skuteczne oddziatywanie swojego tekstu (zob. koncepcja wri-
ter- | reader-responsibility, Hinds 1987, za Connor 1996: 20
i1 Duszak 1998: 278-279; por. tez Clyne 1994: 187-188). Inaczej
przejawialyby sie zatem w przypadku thtumaczenia wspomniane
wyzej uwarunkowania komunikacji, opisywane jako maksymy
w modelu Grice’a oraz strategie lub maksymy uprzejmosci (por.
House 2012). W odniesieniu do r6znic mi¢dzy niemieckim i an-
gielskim dyskursem popularno-naukowym, widocznych takze
w przektadzie tekstow angielskich na niemiecki, House (2010:
70-71, passim) wskazuje, ze oryginalne teksty niemieckie i star-
sze przektady niemieckie sa mniej zorientowane na odbiorce
1 w mniejszym stopniu uwzgledniajg obecnos¢ autora; sg takze
W mniejszym stopniu zorientowane na osoby i mnie perswazyj-
ne (less persuasive). W przypadku przektadow dziata tu ,.filtr
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kulturowy”, tj. ma miejsce dostosowanie tekstu przektadu do
norm komunikacyjnych kultury jezyka docelowego (por. House
2006b, 2012). Podobnie moze by¢ w przypadku omawianych
przypadkéw tlumaczenia quasi-specjalistycznego na polski,
przy czym zaktadamy, ze , filtrowanie kulturowe’ niekoniecznie
musi by¢ swiadome.

Pozostaje kwestia ewentualnego wspdlnego mianownika
dla interpretacji przyczyn obu rodzajow zmian. Mozna chyba
go poszukiwa¢ odwotujac sie¢ do réznic migdzy anglosaskim
i polskim stylem komunikacji jezykowej w ogole. Wskazow-
kg dla dalszych badan w tym zakresie sg studia nad réznicami
mig¢dzy niemieckim i angielskim stylem komunikacyjnym, oraz
zwigzanym z tym ,filtrowaniem kulturowym” w tlumaczeniu
(House 2006a, 2006b, 2012: 503-507). W kontekscie analizy
przeprowadzonej w niniejszym artykule istotne wydaja si¢ czte-
ry z pigciu wymiardéw roznic, jakie zidentyfikowata House: bez-
posrednios¢ — posrednio$¢, orientacja na siebie — orientacja na
innego, orientacja na tres¢ — orientacja na osoby, eksplicytnos¢
— implicytno$¢. Niemiecki styl komunikacyjny, w odroznieniu
od angielskiego, jawit si¢ w tych badaniach jako lepiej okreslo-
ny przez cechy wymienione w pierwszej kolejnosci w kazdej
z powyzszych par. Analiza przedstawiona w niniejszym artyku-
le wskazuje na mozliwos¢ istnienia podobnych réznic migdzy
kulturg polska (blizsza w tym zakresie niemieckiej) a anglosa-
ska dla pierwszych trzech wymiaréw, chociaz nie dla czwarte-
go. Oczywiscie sg to hipotezy oparte na bardzo watlych podsta-
wach, ale wydajg si¢ na tyle ciekawe, Ze moga stanowi¢ punkt
wyjscia dla dalszych badan w tym zakresie.

Jesli zgodzimy sig, ze retoryczno$¢ zawsze zwigzana jest
z orientacja na osoby — nadawce, a w jeszcze wigkszym stopniu
odbiorce — to odwolanie si¢ do charakterystycznych cech pol-
skiej komunikacji jezykowej w ogdle, oraz do cech komunikacji
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specjalistycznej (naukowej) w szczegdlnosci, by¢ moze pozwo-
li nam zrozumie¢, dlaczego ttumacze lub inne osoby pracujace
z przektadami zdaja si¢ nie dostrzega¢ zasadniczo retoryczne-
go charakteru tego rodzaju komunikacji quasi-specjalistyczne;j,
jaka jest publicystyka, w tym publicystyka ekonomiczna. Moze
okaza¢ sig, ze opisane przypadki zmian redakcyjnych w thu-
maczeniu, rozumiane jako wynik ,filtrowania kulturowego”,
trzeba widzie¢ jako cze$¢ szerszego zjawiska, polegajgcego na
niedocenianiu stopnia, w jakim nadawca winien uwzglednia¢
osobg innego (odbiorcy lub osoby trzeciej) i jego potrzeby, ta-
kie jak poszanowanie twarzy czy rownorzedny status w ramach
komunikacji jezykowej. Wnioski wyptywajace z tego zarowno
dla dydaktyki thumaczenia, jak i dla ksztaltowania dyskursu pu-
blicznego, bytyby chyba oczywiste.

Materialy zrédlowe analizowane w tekscie

Tekst A

- wersja angielska (oryginalna): ,,What I learned at the IMF”.
Newsweek International. Special Edition: Issues 2002,
grudzien 2001 — luty 2002, 86-87 — autor: Stanley Fischer

- wersja polska (thumaczenie): ,,Zycie za dolara”. Newsweek
(Polska): Swiat 2002, 16-17 /2001, 92-93 — autor: j.w.

Tekst B

- wersja angielska (oryginalna): ,,Globalisation’s new boom”.
The World in 2003, The Economist, 2002, s. 112 — autor:
Daniel Franklin

- wersja polska (ttumaczenie): ,,Globalizacja kontratakuje”.
Swiat i Polska 2003, Polityka/The Economist, 2002, s. 89-
90 — autor: j.w.
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Retoryka w pracy rezydentow biur podroZy
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Streszczenie. Artykul przedstawia sytuacje perswazji profesjonalnej w pracy
rezydenta. Autorzy dokonuja przegladu dostepne;j literatury, podejmujacej kwe-
stie istotnych kompetencji komunikacyjnych przewodnikow, a takze zachowan
i sposobow podejmowania decyzji przez urlopowiczoéw. Stad przestanki istotne
dla procesu perswazji w pracy rezydenta: (a) decyzje o aktywnosci turystycznej
sg dobrowolne; (b) wazng rolg¢ w procesie podejmowania przez turystow decyzji
stanowia emocje; (c) subiektywne opinie sa dla turystow bardziej perswazyjne
niz inne formy reklamy; (d) na ksztattowanie czasu wolnego podczas urlopu maja
wplyw towarzysze podrozy, a szczegdlnie dzieci; (e) motywy, ktore kieruja za-
chowaniem turystow, wynikaja w wigkszym stopniu z ich potrzeb psychospo-
tecznych niz z atrakcyjnosci odwiedzanego regionu. Konstruowanie argumentow
wykorzystywanych przez rezydentow w sprzedazy wycieczek fakultatywnych
powinno by¢ zatem oparte o powyzsze przestanki.

Slowa kluczowe: retoryka, wiedza specjalistyczna, turystyka, rezydenci, opcjo-
nalne wycieczki, perswazja, emocje, argumenty

Rhetoric in the tour reps’ work

Abstract. The paper presents situations of professional persuasion in tour
reps’ work. The authors review available literature concerning travel guides’
communication competences, vacationers’behaviours and their decision-making
processes. The persuasion process in reps’ work turns out to be based on the
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Warszawa: Polskie Towarzystwo Retoryczne. 2015.
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following premises: (a) decisions about participating in optional excursions are
taken by individuals; (b) emotions are a significant factor in tourists’ decision-
making process; (c) personal opinions are more persuasive for tourists than
advertising slogans; (d) choices of free time activities are influenced by travel
companions, and especially by children; (e) motives which determine tourists’
behaviour are influenced more by their socio-psychological needs than by actual
attractiveness of a visited destination. Therefore, the professional construction of
arguments by tour reps aiming to sell optional excursions should be based on the
above mentioned premises.

Key words: rhetoric, specialised knowledge, tourism, tour reps, optional
excursions, persuasion, emotions, arguments

Miarg mowy jest nie ten, ktory mowi,
lecz ten, ktory stucha.
Platon

1. Wprowadzenie

Niezwykle wazng sferg zycia kazdego czlowieka jest jego czas
wolny — czas, o ktorym decyduje samodzielnie i chce spedzic¢
g0 W sposob przyjemny i satysfakcjonujacy. Wraz z rozwojem
cywilizacyjnym, wzrastaja zasoby czasu wolnego. Cztowiek
zajety obowigzkami szkolnymi, zawodowymi, rodzinnymi oraz
innymi, wynikajacymi z potrzeb fizjologicznych jak potrzeba
snu czy jedzenia, dysponuje krotkim czasem wolnym w ciggu
dnia, $rednim podczas weekenddéw oraz dtugim w czasie urlo-
pow i wakacji. Ten ostatni to okazja do wyjazdow, ktore stano-
wig odpoczynek, odmiang od codziennosci i pozwalajg zregene-
rowac sily przed kolejnym powrotem do obowigzkow.

Podczas wyjazdow wakacyjnych cztowiek nie tylko zmienia
miejsce pobytu, ale tez wchodzi w kontakt z odmienng kultura,
przyroda oraz ludzmi, ktére sg dla niego w mniejszym lub wigk-
szym stopniu nowe. Podczas zorganizowanych wyjazdow tury-
stycznych posrednikami w interpretacji tego odmiennego $ro-
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dowiska sg przewodnik turystyczny i pilot wycieczek. Zgodnie
z trescig ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycz-
nych, pod pojeciem przewodnik turystyczny nalezy rozumiec:
,,0sobe zawodowo oprowadzajaca turystow lub odwiedzajacych
po wybranych obszarach, miejscowos$ciach i obiektach, udziela-
jaca o nich fachowej informacji oraz sprawujacg nad turystami
lub odwiedzajacymi opieke w zakresie wynikajagcym z umowy”,
a pod pojeciem pilot wycieczek — ,,0sobg towarzyszaca, w imie-
niu organizatora turystyki, uczestnikom imprezy turystycznej,
sprawujacg opieke nad nimi i czuwajaca nad sposobem wyko-
nania na ich rzecz uslug oraz przekazujaca podstawowe infor-
macje, dotyczace odwiedzanego kraju i miejsca”.

Szczegdlnym przypadkiem pracy pilota wycieczek jest
funkcja rezydenta. Jest on pilotem, ktory przez dtuzszy okres
mieszka w miejscu czasowego pobytu turystow. Udziela naj-
wazniejszych informacji o odwiedzanym obszarze, jak rowniez
sprzedaje imprezy-wycieczki fakultatywne, ktore sa dodatko-
wymi produktami oferowanymi przez macierzyste biuro po-
drozy turystow. Niekiedy rezydent ma w swoich obowigzkach
takze towarzyszenie wycieczkom odbywanym przez turystow,
podczas ktorych petni role przewodnika turystycznego.

U najwiekszych w Europie touroperatoréw opieka nad gos¢-
mi biura przebiega wedtug pewnych $cisle okreslonych standar-
dow. Kontakt rezydenta z turystami rozpoczyna si¢ na lotnisku,
gdzie po raz pierwszy wita on przyjezdnych. Drugie spotkanie
— tzw. ,,spotkanie powitalne”” — odbywa si¢ w hotelu. Przebiega
ono w formie prezentacji, ktora w uktadzie tematycznym przy-
bliza stuchaczom odwiedzane miejsce: od najblizszej okolicy,
a wigc wlasnego hotelu, poprzez miejscowe obyczaje i réznice
kulturowe, po atrakcje turystyczne blizszych i dalszych zakat-
kéw regionu. Oprocz spotkania powitalnego, podczas pobytu
rezydent odwiedza gosci jeszcze kilkakrotnie w hotelu.
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Spotkanie powitalne ma kluczowe znaczenie podczas kaz-
dego turnusu urlopowego. Pozwala zacheci¢ jeszcze niezde-
cydowanych badz nieznajacych regionu turystow do udziatu
w proponowanych im imprezach fakultatywnych. Poniewaz
wynik sprzedazowy kazdego rezydenta jest waznym elementem
oceny sprawnosci jego pracy, kazdy z rezydentow stara si¢ zna-
lez¢ 1 zastosowac¢ mozliwie najlepsza forme prezentacji swojej
oferty. Stosunkowo staly duzy udziat turystow w wycieczkach
oferowanych przez niektorych rezydentow, wobec stosunkowo
statego nizszego udziatu turystow w wycieczkach oferowanych
przez innych pozwala przypuszczac, ze forma i tre$¢ prezentacji
powitalnej oraz autoprezentacja samego rezydenta majg znacza-
cy wplyw na udziat turystoéw w imprezach fakultatywnych. To
spostrzezenie wstepne, poczynione podczas pracy w charakte-
rze rezydenta, stalo si¢ gldowng inspiracja dla dalszych rozwazan
1 szerszych badan w nieodleglej przysztosci.
Rozpoznanie tematu wymaga:
- okreslenia sytuacji perswazyjnych w pracy rezydenta
i mozliwych do zastosowania przez niego srodkow,

- zrozumienia sposobu postrzegania roli pilota, przewodnika
i rezydenta przez turystow,

- identyfikacji proceséw decyzyjnych zwigzanych z aktyw-
nos$cig turystyczng ludzi i najwazniejszych motywow wa-
runkujacych aktywnos$¢ turystyczna.

2. Retoryczne aspekty pracy rezydenta

Podczas zorganizowanych wczaséw pobytowych w wybranym
regionie turystycznym urlopowiczom oferowany jest zwykle
szeroki wachlarz wycieczek opcjonalnych, ktoére pozwalaja na
lepsze poznanie tego regionu. Imprezy fakultatywne mozna za-
kupi¢ u swojego rezydenta w hotelu, tj. z oferty organizatora ca-
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tego wyjazdu wakacyjnego. Dla oferty touroperatora najwick-
sza konkurencja jest oferta tzw. ,,sprzedawcow ulicznych”, czyli
lokalnych agencji wycieczkowych, ktore sprzedaja wycieczki
po duzo nizszych cenach. Atutami touroperatora nad ,,sprze-
dawcami ulicznymi” moga by¢ kompleksowos$¢ obstugi klienta
(od wylotu z kraju az do powrotu), a takze sam sposob dystry-
bucji wycieczek — poprzez sprzedaz bezposrednig dokonywana
przez rezydentow w hotelu.

Spotkanie powitalne w hotelu ma form¢ wystgpienia pu-
blicznego przed grupa turystow. Zgodnie z podziatem dokona-
nym przez Arystotelesa tego rodzaju wystgpienie zaliczy¢ nale-
zy do mowy doradczej: ,,Wymowa doradcza ma nas do czegos
zacheci¢ lub od czego$ powstrzymaé. Ma na uwadze pozytek
lub szkodg...” (Arystoteles Retoryka 1358b).

Wystapienie rezydenta obejmuje dwie formy zachowan spo-
tecznych: prezentacj¢ odwiedzanej destynacji 1 oferty imprez
fakultatywnych oraz autoprezentacje rezydenta. ,,Glownym
celem dziatania autoprezentacyjnego jest budowanie, podtrzy-
mywanie lub zmienianie swego wizerunku, czyli obrazu tego,
jak chcieliby$Smy by¢ widziani przez innych” (Lasinski, Wiejak
2004: 68). Podczas spotkania w procesie autoprezentacji rezy-
dent mniej lub bardziej §wiadomie dazy do zbudowania wize-
runku pozytywnie postrzeganego przez audytorium, przycig-
gnigcia ich uwagi, pozyskania zaufania, zainteresowania i zbu-
dowania relacji interpersonalnej z grupa.

Prezentacja ma struktur¢ bardziej rozbudowang niz auto-
prezentacja. Prezentacja zawsze ma okre$lony temat i cel. Jest
dziataniem planowym, $wiadomym, skierowanym do $cisle
okreslonego audytorium. Wizerunek, budowany poprzez auto-
prezentacjg, staje si¢ jednym z zasobow prezentera. Oprocz wi-
zerunku do zasobow tych nalezy doda¢ wiedze, doswiadczenie,
srodki techniczne oraz roznego rodzaju media, ktorymi dyspo-
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nuje mowca. Aby wystapienie publiczne mozna byto nazwac
prezentacja, stowa prezentera musza by¢ wsparte medium, ktore
oddzialuje takze na inne zmysly stuchaczy. Najczesciej wyko-
rzystywany jest pokaz wizualny, ale prezenter moze rowniez
komunikowa¢ si¢ z audytorium wykorzystujac zmyst smaku,
wechu, czy dotyku. Zmyst wzroku jest szczeg6lnie wazny, po-
niewaz za jego pomocg cztowiek przyswaja az 83% informacji;
poprzez zmyst stuchu — 11%, poprzez zapach — 3,5%, dotyk —
1,5% 1 smak — 1% (Lasinski 2000: 68, wg Medium).

Sytuacja podczas spotkania powitalnego rezydenta z jego
gos¢émi w hotelu stwarza korzystne warunki dla uaktywnienia
réznych zmystow. Stowom zawsze towarzyszy pokaz wizual-
ny z wykorzystaniem map, zdj¢¢, obrazow, ulotek... Skutecz-
no$¢ zatrzymania w pamigci informacji uzyskanych z samego
przekazu stownego wynosi 10%, z przekazu wizualnego — 20%,
a potaczenie obu tych sposoboéw komunikowania (z ktorym
mamy do czynienia w tej sytuacji) wzmacnia skuteczno$¢ do
poziomu 65% (Lasinski 2000: 69). U niektorych organizatorow
turystycznych spotkanie powitalne nosi nazwe ,,koktajl powi-
talny”; jak nazwa wskazuje, w trakcie spotkania turysci zwy-
kle czgstowani sg napojem. Prezentacja regionu turystycznego
moze by¢ takze w do$¢ prosty sposob wzbogacona o oddzia-
tywanie na pozostate zmysty, pokazujac np. miejscowe przy-
prawy, elementy ubioru, kamienie, czy muszelki. Pozwala to
w jeszcze wigkszym stopniu pobudzi¢ wyobrazni¢ stuchaczy.

Kompetentne reprezentowanie firmy, wyposazenie turystow
w wiedzg, rozbudzenie w nich potrzeby lepszego poznania re-
gionu 1 przekonanie do udzialu w oferowanych imprezach fa-
kultatywnych to gtowne cele wystapienia rezydenta. Sa one
zgodne z celami, ktére pojawiaja si¢ w systemowym modelu
prezentacji (Lasinski, Wiejak 2004). O stopniu, w jakim re-
zydent zrealizowal zamierzone cele, w najbardziej widoczny
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sposob $§wiadczy udzial turystéw w proponowanych przez re-
zydenta wycieczkach. Ocena innych efektow tej komunikacji,
jak np. lojalnosci klientow wobec firmy przy kolejnych wyjaz-
dach, zgromadzonego zasobu wiedzy o odwiedzanym regionie
czy poczucia bezpieczenstwa w trakcie przebywania pod opieka
danego rezydenta nie jest juz tak wymierna.

Sprawnos$¢ dziatania prezentacyjnego bedzie si¢ manife-
stowa¢ w formie wielkosci udziatu turystow w wycieczkach
fakultatywnych. Sprawnos$¢ moze by¢ rozumiana jako skutecz-
no$¢, efektywnosc, ekonomiczno$¢ Iub korzystnosé¢ (Lasinski,
Chmielewska, Glowicki 2004). W tej sytuacji najbardziej odpo-
wiednie bedzie przyjecie do oceny sprawnosci pojecia ,,skutecz-
nosci”, czyli sprawdzenia zgodno$ci wyniku z zamierzonym
celem. Nalezy zatozy¢ pewien prog skutecznosci, ktory bedzie
dawat mozliwo$¢ wymiernej oceny dzialania prezentacyjnego
rezydenta. Taki prog moze stanowi¢ np. sredni poziom sprzeda-
zy w danym regionie, sredni poziom sprzedazy z poprzedniego
sezonu, czy tez $redni poziom sprzedazy w danym hotelu. A je-
zeli ,,$redni” okaze si¢ progiem zbyt wysokim lub zbyt niskim,
to mozna ustali¢ inny, odpowiedni dla zaistniatych okolicznosci.

Aby moc osiagna¢ zamierzony cel i aby dziatanie miato naj-
wyzsza sprawnos¢, pomocne bedzie $wiadome zastosowanie
perswazji. ,,Perswazja wptywamy na czyje$ stany uczuciowe,
postanowienia, zamiary” (Pszczotowski 1974: 38). Srodki, kto-
rymi dysponuje, sktadajg si¢ na triad¢: ethos — pathos — logos.
Wywodzi si¢ ona z antycznego podziatu siggajacego do trzech
zrodet prawdy (Arystoteles Retoryka 1356a; Wasilewski 1 Ski-
binski 2008: 154). Ethos to wiarygodno$¢ méwcy wobec stu-
chacza; za pomocg $rodkow pathosu méwca wzrusza, za po-
moca logosu natomiast udowadnia na podstawie wiarygodnych
przestanek (Arystoteles Retoryka 1356a).
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Pojeciem bliskim ,,perswazji” jest pojecie ,,przekonywania”.
Perelman (2004) tlumaczy, iz perswazja wystepuje podczas
mowy do audytorium szczegolnego, natomiast przekonywanie
— do audytorium powszechnego. Za audytorium powszechne
autor uznaje audytorium moéwcy, ktory w swojej mowie postu-
guje si¢ argumentami poddajacymi si¢ uniwersalizacji, czyli
ogolnie akceptowanymi (Perelman 2004: 31). Jakie wiec audy-
torium bedzie stanowita grupa turystow podczas wystagpienia
powitalnego rezydenta? Zgodnie z powyzszym rozréznieniem,
bedzie to zalezato od sposobu konstrukcji mowy przez samego
rezydenta. Jezeli przeprowadzi on prezentacj¢ bez uwzglednie-
nia specyfiki cztonkow grupy i jej potrzeb, skupiajac si¢ jedynie
na przestankach uniwersalnych, wtedy mowi do audytorium,
ktére uznaje za powszechne. Jes$li jednak zastosowana przez
niego argumentacja bedzie ukierunkowana na potrzeby 1 war-
tosci wazne dla konkretnej grupy, wtedy mowi do audytorium
szczegolnego. U wielu rezydentdw stosowane argumenty maja
charakter uniwersalny, co nadaje prezentacjom bardziej przeko-
nujacy anizeli perswazyjny charakter.

Pascal stwierdza, ze ludzie czgSciej kierujg si¢ kaprysem
1 uczuciem niz umystem (Pszczotowski 1974: 39). Warto tu
takze wspomnie¢ o freudowskiej metaforze gory lodowej. Gora
lodowa sktada si¢ z dwoch czgsci: niewielkiej widocznej i ol-
brzymiej niewidocznej, stanowigcej jej podstawe. Tak samo
cztowiek — ,,odkrywa si¢” tylko w niewielkiej czeSci (poprzez
zachowania, stowa itd.), podczas gdy podstawa tych zachowan
pozostaje niewidoczna 1 czg¢sto nieu§wiadomiona (postawy,
motywy, aspiracje, uprzednie do$wiadczenia). W przypadku
decyzji dotyczacych aktywnosci turystycznych, wybor turysty
jest niekoniecznie racjonalny i niekoniecznie zmierza do mak-
symalizacji zysku; uczucia, emocje i uprzednie do§wiadczenia
odgrywaja ogromng rol¢ w podejmowaniu decyzji dotyczacych
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tej specyficznej sfery czasu wolnego. Przy doborze srodkow
perswazji, rezydent powinien wigc zwrdci¢ uwage na to, aby
pobudzaty one przede wszystkim sfer¢ emocjonalng i wolicjo-
nalng. Moze w trakcie prezentacji dodatkowo zada¢ turystom
pytanie o to, co chcieliby zobaczy¢, co ich interesuje?

Badania wskazuja na to, ze waznym impulsem, ktéry moze
wptywaé na decyzje turystéw, sg rowniez opinie innych osob
(Sirakaya, Woodside 2005: 818; za Mayo, Jarvis 1981). W
zwigzku z tym, do tre$ci samej prezentacji mozna wiaczy¢ za-
styszane opinie innych osob, a takze swoje wlasne, mozliwie
najbardziej pozytywne oceny. Sama prezentacja nie moze oczy-
wiscie wptynac¢ na to, co turysci juz ustyszeli lub moga jeszcze
ustysze¢ na temat oferowanego produktu, ale jest jednym z eta-
pow budowania dobrego wizerunku posréd turystow, ktorzy
p6zniej moga stac si¢ kolejnym nosnikiem opinii.

W przypadku wyjazdow wakacyjnych dochodzi jeszcze
jeden czynnik, ktory moze w znaczacy sposob wzmocni¢ od-
dzialywanie rezydenta — czynnik przeniesienia cztowieka z jego
codziennego srodowiska w inne. Pszczotowski (1974: 11) pisze:
Byt okresla sSwiadomos¢, stad przeksztalcenie form zycia albo
przeniesienie czlowieka z jego srodowiska w inne przekonywa
o wiele skuteczniej niz argumentacja stowna”. Nikogo nie dzi-
wi, ze turysta, ktory wysiada z samolotu 1 widzi wokot siebie
,»rajski” krajobraz, ktérego nie ma na co dzien, chce jak najwig-
cej poznac, zobaczy¢, doswiadczy¢.

Mozna takze odwota¢ si¢ do badania motywow wyjazdow
wakacyjnych przeprowadzonego przez Cromptona (1979). Je-
den z nich to edukacja: turysta wykorzystuje sytuacj¢ pobytu
w obcym regionie po to, aby zwiedzi¢ kolejne atrakcje, przez co
powiekszy swoj zasob wiedzy 1 doswiadczenia.

Przekonujac turyst¢ do podjecia réznorodnych aktywnos$ci
turystycznych, rezydent dysponuje poteznym or¢zem w postaci
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argumentacji. ,,Argumentacja nie ma wylgcznie na celu uzyska-
nia u stuchaczy zgody czysto intelektualnej. Bardzo czgsto chce
ona pobudzi¢ do dzialania, lub co najmniej stworzy¢ do niego
dyspozycj¢” (Perelman 2004: 25).

W trakcie wystgpienia rezydent musi mie¢ na uwadze oso-
by, do ktorych si¢ zwraca, ich sytuacj¢ oraz mozliwe motywy
1 bariery ich dzialania. ,,Azeby oddziatywaé skutecznie swoja
mow3g, orator musi dopasowywac si¢ do audytorium. [...] mow-
ca moze przyja¢ za punkt wyjscia swego rozumowania jedynie
tezy uznane wczesniej przez tych, do ktorych si¢ zwraca” (Pe-
relman 2004: 34).

W dalszej czgsci pracy autorzy przedstawig ogolne wytyczne
w zakresie zachowan retorycznych w pracy rezydenta w opar-
ciu o analizowang literatur¢ i wstepnie poczynione obserwacje.

3. Profesjonalizm w zawodach bezposredniej
obshugi turystow

Dobra opieka ze strony rezydenta i jego komunikacja z grupa
wplywa na samopoczucie gosci, jak rowniez pozwala skutecz-
niej zachegci¢ ich do udzialu w oferowanych im wycieczkach.
Zadowolenie turystow z pobytu stwarza szanse¢ pozyskania
klienta lojalnego wobec firmy. Dla pozyskania lojalnego klienta
niezwykle istotng sprawg jest zachecenie go do udziatu i atrak-
cyjne przeprowadzenie wycieczek fakultatywnych. Literatura
podkresla zaleznos¢ wystepujaca pomiedzy motywacja turysty,
aktywnos$ciami podjetymi w trakcie pobytu w odwiedzanym re-
gionie a satysfakcja z pobytu (Armario 2008).

Turystyka zwigzana jest z przemieszczeniem oraz dialogiem
miedzykulturowym. Jak juz wczesniej wspomniano, reprezen-
tant biura podrozy, opiekujacy sie grupa turystéw, pekni rolg
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posrednika w komunikacji przyjezdnych z ludno$cia miejsco-
wa, a rownoczesnie interpretatora nowego $rodowiska i jego
atrakcji. Istotg pracy rezydenta jest mowienie publiczne, a na-
rzgdziem — prezentacja. W zwigzku z tym zaskakujacy jest fakt,
ze tak niewiele uwagi poswigca si¢ na zglgbienie problemu ko-
munikowania si¢ przewodnikoéw, pilotow 1 rezydentéw z grupa
turystow.

Probe oceny pewnych wymiarow kompetencji komunika-
cyjnych przewodnikow w opiniach francuskich, niemieckich
1 amerykanskich turystoéw podejmuja Leclerc i Martin (2004).
Ocenie zostaty poddane:

— niewerbalne elementy komunikacji: przystgpnos¢, poza,

umiejetnos¢ przyciagnigcia uwagi, kontakt dotykowys;

—elementy werbalne: dopasowanie jezyka, umiejetnosé

zbudowania relacji interpersonalnych, asertywnosc;

— oraz cechy osobowos$ciowe: otwartos¢, osobiste zaanga-

zowanie, umiejetno$¢ wzbudzenia zainteresowania, spo-
strzegawczosc¢, szczerosc.

Badanie to pokazato pewne réznice w postrzeganiu istotnych
kompetencji komunikacyjnych przewodnikoéw przez turystow
amerykanskich i europejskich. Za wyjatkiem aspektu cech oso-
bowosciowych przewodnika, kompetencje komunikacyjne sa
postrzegane jako wazne przez turystow amerykanskich w istot-
nie wyzszym stopniu anizeli przez turystow europejskich. Au-
torzy dostrzegaja potrzebe dalszych tego typu badan, zwlaszcza
wsrod turystow europejskich, ale ograniczajac zasieg do klien-
tow jednego touroperatora i nalezacych do jednej narodowosci.

W innym badaniu (Ap, Wong 2001) gruntownej analizie
zostaly poddane profesjonalizm i standardy obshlugi turystow
przez przewodnikow pracujacych w Hong Kongu. Autorzy
identyfikuja glowne wyzwania pojawiajace si¢ w takiej pra-
cy, a takze podkreslaja, ze przyczyn brakow w profesjonalnej
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obstudze turystow upatrywac nalezy przede wszystkim w nie-
dostatku szkolen i praktyk dla przewodnikow, braku systemu
certyfikacji uprawnien, a takze duzego nacisku ze strony biura
na wycieczki ,,zakupowe”, od ktérych reprezentant biura otrzy-
muje dodatkowa prowizje.

Istotne aspekty jakos$ci obstugi klienta przez przewodnikow,
takze na przyktadzie przewodnikéw pracujacych w Hong Kon-
gu, podjeli w swoim badaniu Zhang i Chow (2004). Przewod-
nicy byli oceniani przez turystow za pomoca kwestionariusza
Importance-Performance, w ktérym turysci zaznaczali, jak
wazne s3 wedtug nich poszczegodlne kompetencje przewodnika
1 w jakim stopniu zostaty one zrealizowane. Ocenie poddano 20
cech waznych z punktu widzenia obstugi ruchu turystycznego.
Byty to:

— komunikacja w dialekcie miejscowym,

— dobre przeszkolenie,

— tworzenie przyjaznej atmosfery,

— umiej¢tnos¢ rozwigzywania problemow,

— znajomos¢ regionu,

—udzielanie gosciom informacji o miejscowych zwycza-

jach,

— dobre umiejetnosci prezentacyjne,

— zaznajomienie gosci z planem dnia,

— informowanie gosci o miejscowych przepisach bezpie-

czenstwa,

— wprowadzanie ich do zaufanych sklepow,

— punktualnos¢,

— wykonywanie ustug wedtug planu wyjazdu,

— zwracanie uwagi na szczegoty,

— szczeros¢ 1 wiarygodnose,

— wzbudzenie zaufania klientow,

— zyczliwose,
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— gotowos¢ do pomocy,

— poczucie humoru,

— czysty i schludny wyglad,
— uprzejmosc.

Badania pokazaty, ze powyzsze aspekty pracy przewodnikow
sa pozytywnie postrzegane przez turystow, sugeruje si¢ jednak,
aby wickszg uwage zwrdci¢ na umiejetnos¢ rozwigzywania
przez przewodnikow pojawiajacych si¢ problemow. Turysci
postrzegali bowiem t¢ umiejetnos¢ jako jedng z najwazniej-
szych, ale rownoczeénie jedng ze slabiej realizowanych przez
przewodnikow.

Cecha ,,dobre umiejetnosci prezentacyjne” otrzymata oceny
powyzej srednich zarowno w aspekcie jej waznosci, jak i stop-
nia realizacji, co oznacza, ze w opinii turystow, umiejetnosci
prezentacyjne przewodnikow sg na odpowiednim poziomie. Ba-
dania wykazaty jednak, ze wcigz istnieje potrzeba podnoszenia
jakos$ci profesjonalnej obstugi klienta, poniewaz respondenci
przyznawali kazdej z analizowanych cech bardzo wysoka waz-
nos¢.

4. Proces podejmowania decyzji i motywy
aktywnosci turystycznej

Profesjonalna obstluga turystoéw powinna opiera¢ si¢ na wnikli-
wej analizie motywow kierujacych zachowaniem turystow oraz
procesu podejmowania przez nich decyzji o charakterze wypo-
czynku urlopowego. Wiedza taka pozwoli bardziej celowo ukie-
runkowa¢ przekaz informacji, jak réwniez lepiej dopasowac
ofert¢ do potrzeb i wymagan klientow.

Hyde i Laesser (2009) opracowali ,,strukturalng teori¢ waka-
cji”, ktora shuzy opisowi ich makro- i mikrostruktury. Wakacje
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rozumiane sg jako realizacja podrozy, zawierajacej nocleg lub
noclegi poza miejscem zamieszkania, ktorej celem jest relaks
i rekreacja. Makrostruktura wakacji zostata podzielona wedlug
kryterium elastycznosci planu podrozy oraz liczby odwiedza-
nych miejsc. W ten sposob wyrdzniono:

— wakacje pobytowe — ,,stay put vacations” — odbywajace
si¢ w jednym regionie wedtug zatozonego wczesniej har-
monogramu,

— zaplanowane wakacje objazdowe — ,,arranged touring va-
cations” — obejmujace krotkie pobyty w wiekszej ilosci
miejsc, zgodnie z ustalonym harmonogramenm,;

— indywidualne wakacje objazdowe — ,.freewheeling touring
vacations” — obejmujace krotkie pobyty w wigkszej ilosci
miejsc, wedtug indywidualnych upodoban uczestnikow
wyjazdu.

Badanie przeprowadzone na reprezentatywnej probie Szwaj-
carow wykazato, ze wakacje typu ,,stay put’ stanowiag 89%
wszystkich podejmowanych przez nich wyjazdow. Do tego typu
wyjazdow zaliczy¢ nalezy wakacje spedzane u rodziny lub zna-
jomych, wyjazdy wakacyjne do domku letniego, ale tez wczasy
zorganizowane i zakupione w biurze turystycznym.
Makrostruktura wakacji oddziatuje na ich mikrostrukturg.
Hyde 1 Laesser (2009) wyr6zniaja wewnatrz mikrostruktury
te elementy, w stosunku do ktorych turysta podejmuje decyzje
podstawowe — przed rozpoczeciem wakacji oraz elementy, co
do ktérych podejmuje decyzje wtorne — tj. w trakcie pobytu na
wakacjach. W przypadku ,,stay put vacations” do podstawo-
wych decyzji turysty naleza: wybor regionu, czas (kiedy i jak
dlugo), towarzystwo, w jakim spedza wakacje, srodek transpor-
tu i droga do wybranego miejsca, przeznaczony budzet, miejsce
noclegdéw oraz podstawowy sposob spedzania czasu wolnego.
Sa to elementy wspotzalezne. Wsrod decyzji wtornych autorzy
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wymieniajg: aktywnosci czasu wolnego, odwiedzane atrakcje,
zakupy 1 gastronomi¢. Na wybor i udzial turystow w wyciecz-
kach fakultatywnych beda wiec miaty wptyw zarowno decy-
zje podstawowe, jak 1 wtdrne, co oznacza, ze decyzja o udzia-
le w imprezach fakultatywnych moze zapadaé przed Iub juz
w trakcie urlopu.

Istniejg liczne teorie opisujace proces podejmowania de-
cyzji przez podréznych. Sirakaya 1 Woodside (2005) dokonuja
szczegotowej analizy funkcjonujacych koncepcji. W przypadku
ustug turystycznych nie ma uniwersalnej teorii podejmowania
decyzji, jednak istniejace koncepcje pozwalaja na lepsze po-
znanie stylow zachowan turystow i determinant ich wyborow.
Zmienne, ktore wplywaja na podjecie przez turyste decyzji
mozna uporzadkowa¢ w cztery grupy: czynniki wewngtrzne,
czynniki zewnetrzne, zamierzony charakter podrézy oraz do-
$wiadczenia z podrézy. Autorzy odwotujg si¢ m.in. do dwoch
modeli podejmowania decyzji: ,,behawioralnego” (behavioral
approach), ktory identyfikuje poszczegolne fazy podejmowania
decyzji przez turyste oraz modelu zwanego ,,zestawem wybo-
roOw” (choice-set approach), wedtug ktorego turysta dysponuje
pewnym zestawem mozliwych alternatyw, a w procesie pode;j-
mowania decyzji eliminuje poszczegodlne z nich az do ostatecz-
nego wyboru, co przypomina schemat tzw. ,,nibylejka”.

Elementy teorii podejmowania decyzji sg bardzo istotne
z punktu widzenia perswazji w pracy rezydenta z grupg tury-
stow. Nalezy podkresli¢, ze turysta podejmuje na ogét decyzje
racjonalnie, a produkt turystyczny posiada pewne szczeg6dlne
wlasciwosci: jego zakup jest zwigzany z ryzykiem, a decyzje
wymagajg rozlegltego podejscia do problemu i dtugofalowego
planowania (Sirakaya, Woodside 2005; za Wahab, Cropmton,
Rothfield 1976). W przypadku wyjazdéw wakacyjnych ryzyko
zwigzane jest m.in. z trudno$cig oceny rzeczywistego standardu
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obiektu czy jakosci oferowanej ustugi. Dlatego wiasnie przy do-
konywaniu wyboru przez turyste¢ znacznie wigksza site oddzia-
tywania majg reklama szeptana i wszelkie osobiste opinie anize-
li bezosobowe media. Na decyzje turysty wplywaja przyjaciele,
rodzina i towarzysze podrozy (Sirakaya, Woodside 2005; za
Mayo, Jarvis 1981). Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢ jed-
nak wptyw dzieci i ich potrzeb integracji oraz aktywnego spe-
dzenia czasu wolnego (Sirakaya, Woodside 2005; za Woodside,
MacDonald, Burford 2004). Wazny jest tez staty styl zycia urlo-
powiczow (Sirakaya, Woodside 2005; za Van Raaij, Francken
1984). Wybor jest rowniez uwarunkowany interakcjami zacho-
dzacymi pomigdzy poszczegdlnymi intencjami wyjazdu (Sira-
kaya, Woodside 2005; za Woodside, Lysonski 1989). Trzeba tez
mie¢ na uwadze, ze decyzja podejmowana przez turyste nie za-
wsze musi dgzy¢ do maksymalizacji zysku (Sirakaya, Woodside
2005; za Woodside, MacDonald 1994). Olbrzymig rolg ksztat-
tujaca zachowanie turysty w trakcie wakacji odgrywaja emocje
1 uczucia.

Sposoby podejmowania decyzji przez turystOw oraz zmien-
ne psychospoteczne stanowity kazde z osobna podstawe dla do-
konywania podziatow posrod turystow prezentujacych odmien-
ne schematy postepowania. Typologia Decrop i Snelders (2005)
reprezentuje nowe podejscie, ktore bazuje na obu powyzszych
kryteriach. Wczesniej podziaty byly dokonywane na podstawie
tylko jednego z nich, tj. albo zmiennych psychospolecznych
(starsze typologie), albo stylach podejmowania decyzji (nowsze
typologie).

Decrop i Snelders (2005) wyrdzniaja nastepujace typy urlo-
powiczow: przyzwyczajonego, racjonalnego, hedonistycznego,
oportunistycznego, podporzadkowanego oraz adaptujacego sig.
Turysta przyzwyczajony czgsto powtarza swoje stale nawyki
urlopowe. Chee czu¢ si¢ na wakacjach ,,jak w domu” i nie za-
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mierza za kazdym razem na nowo przyzwyczajac¢ si¢ do innego
srodowiska. Turysta racjonalny stara si¢ mozliwie ograniczac
ryzyko zwigzane z nietrafnym wyborem wyjazdu wakacyjnego.
Czesto przyzwyczaja si¢ do tego samego agenta turystycznego.
Dokonuje wyboru wczasow na dobrym poziomie, cho¢ nie za-
wsze jest to wybor najlepszy z mozliwych. Turysta hedonistycz-
ny spedza duzo czasu rozmyslajac o wakacjach i zbierajac na
ich temat r6znorodne informacje. Ostatecznie wybrana desty-
nacja najczesciej nie nalezy do tych rozwazanych w pierwszym
momencie. Podczas wakacji turyste hedonistycznego cechuje
takze hedonistyczna konsumpcja. Turysta oportunistyczny nie-
wiele zastanawia si¢ nad planami wakacyjnymi. Raczej czeka
na okazje 1 zachete ptynaca z zewnatrz, nie poszukuje aktywnie
informacji, a jego wakacje s3 w duzej mierze przypadkowe. Tu-
rysta podporzadkowany ulega decyzjom wakacyjnym innych,
ktére niekoniecznie mu si¢ podobaja. Stoi w opozycji do tu-
rysty hedonistycznego. Turysta adaptujacy si¢ dopasowuje pla-
ny wakacyjne do sytuacji, w jakiej si¢ znajduje, jest elastyczny
i zdolny, aby w kazdym momencie zmieni¢ wczesniejsze zato-
zenia; nie lubi schematoéw. Decyzje o wakacjach podejmowane
s przez niego niedtugo przed wyjazdem.

Roznorodne sposoby zachowania turystow, ich styl podejmo-
wania decyzji o wyjezdzie urlopowym oraz wiasciwe ich rozpo-
znanie moze by¢ takze cenng wskazoéwka w przypadku sprzedazy
wycieczek fakultatywnych przez rezydentow. Sposob perswazji
w kontakcie z kazdym z wyroznionych typdw turystow powinien
odwotywa¢ si¢ do innych oczekiwan — np. podkresla¢ domowa
atmosfere, wskazywac korzysci racjonalne czy tez przedstawiac
szczeg6lny urok miejsca. Opisana powyzej typologia urlopowi-
czOw zostata stworzona w oparciu o badania przeprowadzone na
belgijskich turystach, ktorych cechy i opinie sg uznawane za do-
bry wskaznik ogolnoeuropejskich tendencji.
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Waznymi czynnikami decydujacymi o udziale turysty w po-
szczegllnych aktywnosciach wyjazdowych sa kierujace nim
motywy. Najczesciej przywolywana klasyfikacja motywow tu-
rystycznych (Crompton 1979) wyrdznia ich dziewig¢. Siedem
z nich (motywy wewngtrzne) zwigzane sg ze sferg psychospo-
teczng turysty, natomiast dwa (motywy zewnetrzne) zwigzane
z samg destynacja turystyczng. Ta dwoisto§¢ motywoOw ujmo-
wana jest jako opozycja popychania (push) i przyciagania (pull).
Literatura odnoszaca si¢ $cisle do motywacji turystycznej roz-
patruje motywy w aspekcie tych dwoch kategorii.

Wsrod tzw. motywow ,push” Crompton wymienia:

— ucieczke od codziennej rutyny, rozumiang jako fizyczna

1 psychiczna odmiang od zaje¢ zycia codziennego;

— mozliwo$¢ sprawdzenia si¢ w odmiennym Srodowisku
1 sytuacji;

— relaks — przede wszystkim mentalny;

— prestiz, ktory maleje wraz ze zwigkszaniem si¢ czestotli-
wosci 1 dostepnosci wezasow;

— regresj¢, rozumiang jako cofanie si¢ w swoim zachowaniu
np. do wieku lat dzieciecych albo poszukiwanie prostsze-
go stylu zycia;

— umacnianie wigzi rodzinnych poprzez spedzenie pewnego
okresu czasu w towarzystwie bliskich;

— zawieranie nowych znajomosci, takze z ludnoscig miej-
SCOWQ.

Wsrod motywow typu ,,pull” Crompton wymienia dwa:
— poszukiwanie nowosci
— edukacje, rozumiang gtownie jako ,,namacalne” poznawa-
nie i doswiadczanie.
Wyrdznione motywy funkcjonuja zwykle w réznorodnych
kombinacjach. Badanie przeprowadzone przez Cromptona po-
kazuje, ze wigksze znaczenie dla jednostek majg motywy typu
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,push”, a wigc nie te zwigzane bezposrednio z okreslong desty-
nacja, ale z zaspokajaniem psychospotecznych potrzeb. Sami
turysci w pierwszej kolejnosci wymieniali motywy typu ,,pull”,
ale w trakcie prowadzanych wywiadéw uswiadamiali sobie, ze
czynnikami, ktore znacznie bardziej kieruja ich zachowaniem,
sa motywy wewnetrzne. W zwigzku z tym, strategie czgsto sto-
sowane w marketingu regionow turystycznych, zwtaszcza do lat
siedemdziesigtych ubieglego stulecia, ktore przede wszystkim
podkreslaly zewnetrzne walory atrakcji turystycznych, okazuja
si¢ by¢ niedopasowane do zapotrzebowania ze strony samych
turystow. Promocja regionu turystycznego, ale takze aktywna
sprzedaz wycieczek fakultatywnych, mozliwych do zrealizowa-
nia w danym regionie, powinny w znacznie wigkszym stopniu
aktywowac¢ bodzce psychospoteczne.

Na podstawie badania przeprowadzonego na portugalskich
turystach sformutowano wniosek, ze decyzja turystow o po-
drozy do egzotycznych miejsc wynika z pragnienia poznania,
posiadania statusu spotecznego i intelektualnej przyjemnosci.
Ujawnia si¢ tu aspekt ,,push”, ktory z kolei wptywa na dostrze-
ganie motywow typu ,pull” (Correia, Oom do Valle, Moco
2007). Turysta, ktoéry podrézuje do egzotycznych zakatkow
Swiata, pragnie przede wszystkim odnie$¢ korzysci spoteczne
1 intelektualne. Dlatego tez nalezy zwraca¢ szczegdlng uwage
na oferowane mu atrakcje, bo czas wolny i relaks nie jest przez
niego rozumiany jako ,,nicnierobienie”.

Jedng z propozycji wykorzystania wolnego czasu, ktora
czeka turystow w miejscu ich urlopu, sg imprezy fakultatywne.
Poniewaz znaczna czg$¢ wyjazdow wakacyjnych to wyjazdy
pobytowe (89%), nalezy zwrdci¢ uwage na wypehienie tury-
stom czasu wolnego w sposéb dla nich atrakcyjny. Udzial w im-
prezach fakultatywnych wptywa na satysfakcj¢ gosci z pobytu
w danym regionie (Armario 2008), w zwigzku z tym moze tez
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oddzialywa¢ na dalszg lojalno$¢ tychze klientow w stosunku do
firmy. Osoby, ktoére maja bezposredni kontakt z go§émi, a wigc
sa w stanie obserwowac ich zachowania, preferencje, zadowo-
lenie, w swojej pracy wykorzystuja przede wszystkim mowe,
glos, gestykulacje, mimike, a takze caty swoj wizerunek.

Rezydent, ktory opiekuje si¢ grupami turystow podczas ich
pobytu na wakacjach, ma za zadanie sprzedawanie wycieczek
fakultatywnych. Wydajno$¢ jego pracy mierzona jest poprzez
liczbe 0s6b, ktore udato mu si¢ skutecznie zacheci¢ do wzigcia
udzialu w oferowanych wycieczkach. Ze wzgledu na to istnieje
szansa zidentyfikowania najbardziej perswazyjnych sposobow
komunikowania si¢ z grupg turystow. Rozpoznanie takie moze
by¢ cenne nie tylko z ekonomicznego punktu widzenia, ale
moze takze podnies¢ jakos¢ obstugi turystow, co znajdzie swoje
przelozenie w ich satysfakeji z urlopow.

5. Podsumowanie

Dotychczasowe badania poswigcaja niewiele miejsca na pro-
blematyke ,.komunikacji w turystyce” (Leclerc, Martin 2004),
a przeciez w nowym miejscu, w kontakcie z nieznanym $ro-
dowiskiem, mozliwo$¢ komunikowania si¢ jest szczegdlnie
wazna. O ile pojawiajg si¢ pewne prace badawcze dotyczace
przewodnikow turystycznych, o tyle zawdd rezydenta jest ba-
dany w niktym stopniu. W przypadku pracy przewodnika, ktory
wedlug ustawodawstwa polskiego, ma w swoich obowigzkach
kompetentne udzielanie informacji o odwiedzanym miejscu,
komunikacja jest czynnikiem kluczowym. Prowadzone badania
wykazaty, ze tury$ci dostrzegaja olbrzymia wage kompetencji
komunikacyjnych u 0s6b zajmujacych si¢ bezposredniag obstuga
turystow, ale pokazaty takze pewne braki w systemie ich ksztat-
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cenia — na przykladzie badan przeprowadzonych w Hong Kon-
gu.

Efektywna komunikacja pilota-rezydenta (ale takze kazde-
go innego pilota wycieczek, przewodnika turystycznego i in-
nych 0so6b biorgcych udziat w bezposredniej obstudze turystow)
z grupg turystow powinna uwzglednia¢ potrzeby i oczekiwania
turystow wzgledem samej konsumpcji turystycznej, ich sposo-
by zachowania si¢ podczas wakacji oraz sposoby podejmowa-
nia przez nich decyzji. W méwieniu publicznym, ktorego ad-
resatem jest audytorium ,,na wakacjach”, nalezatoby zwrdcic¢
szczego6lng uwage na to, ze:

—w swoim czasie wolnym turysta decyduje catkowicie do-
browolnie o swoich zachowaniach; dlatego, aby przeko-
na¢ go do dziatania, nalezy zaprezentowa¢ mu subiektyw-
ng korzys$¢ zwiazang z tym dziataniem,

—emocje 1 wrazenia maja olbrzymie znaczenie w dokony-
waniu przez turyste wyboru dotyczacego udzialu w wy-
cieczkach fakultatywnych, dlatego tez warto, aby jezyk
wypowiedzi obejmowal projekcje przysztych doswiad-
czen turysty, np. ,malowat krajobrazy”, ,konstruowat
przezycia” itp.

— w sferze aktywno$ci turystycznej subiektywne opinie zna-
czg wiecej niz slogany reklamowe, dlatego szczeg6lnie
cenne mogg stac si¢ dyskretne komentarze ,,0d siebie”,

—udziat w roznych aktywnos$ciach urlopowych bardzo za-
lezy od towarzyszy wspdlnego wyjazdu, a szczeg6lnie od
dzieci; oznacza to, ze dobor wlasciwej argumentacji po-
winien zosta¢ poprzedzony wstepng analiza audytorium
1 jego mozliwych oczekiwan,

— motywy, kierujgce turystami, dotycza w wigkszym stop-
niu sfery psychospotecznej tych osob anizeli cech samej
destynacji urlopowej; nalezy zatem skupi¢ si¢ bardziej
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na tym, jak wazne potrzeby zaspokoi¢ mogg proponowa-
ne im aktywnosci turystyczne, niz na tym, jak niezwykty
produkt jest im oferowany.

Autorzy dostrzegaja potrzebe przeprowadzenia badan nad ko-
munikowaniem si¢ rezydentéw z turystami. Badania takie po-
moga zidentyfikowa¢ najskuteczniejsze srodki perswazji w od-
niesieniu do zjawiska pobytowej turystyki zorganizowane;.
W przygotowania jest projekt badan, ktore dotyczy¢ beda kom-
pleksowej analizy zjawiska, obejmujace;j:

—analiz¢ motywow kierujacych aktywnos$cig turystyczng
klientow wybranego touroperatora na okreslonym wy-
brzezu — z uwzglednieniem cech demograficznych sa-
mych turystow,

—wielko$¢ i1 charakter udzialu w poszczegoélnych impre-
zach fakultatywnych z oferty macierzystego touroperatora
1 z oferty konkurencyjnej,

— analizg tre$ci wystapien poszczegdlnych rezydentow,

—analiz¢ dokumentéw wewngtrznych firmy — wynikow
sprzedazowych i1 ocen pracowniczych rezydentow.

Taki charakter badan umozliwi bardziej obiektywne poznanie
uwarunkowan decyzji podejmowanych przez turystow w zakre-
sie udziatu przez nich w imprezach fakultatywnych w trakcie
ich urlopu. Pozwoli to na lepsze dostosowanie srodkéw perswa-
zyjnych, w tym konstruowanie argumentow 1 bardziej celowe
ich wykorzystanie w przeprowadzanych przez rezydentow pre-
zentacjach.

O zawodzie rezydenta czesto mowi si¢ ,,zawdd marzen”.
I rzeczywiscie tak jest, chociaz praca daleko od ojczyzny i spo-
tykanie podczas kazdego turnusu nowych ludzi nie zawsze
jest tatwe. Poniewaz w miejscu urlopu rezydent jest zwykle
jedynym przedstawicielem biura turystycznego, to od niego
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w znacznej mierze zalezy, w jaki sposob jego goscie bedg spe-
dza¢ swoj czas wolny i z jakimi opiniami na temat organizatora
powroca z wakacji.

Nikt nie ma watpliwosci co do tego, co oznacza, ze lekarz,
nauczyciel, czy sportowiec jest skuteczny. A w jaki sposob zin-
terpretowac nalezy okreslenie ,,skuteczny rezydent”? Z czysto
ekonomicznej perspektywy to ten, ktory przekona gosci do
udziatu w jak najwiekszej liczbie imprez fakultatywnych, z per-
spektywy etyki zawodu — ten, ktory sprawi, ze jego goscie beda
zadowoleni z wakacji. Jak wskazuja niektore z przytoczonych
w artykule badan, obie te §ciezki sa sobie bliskie.
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1. Wstep

Najistotniejsza cechg mody jest jej ciaglta zmiennos¢. Ludzie,
jesli chca za nig podazaé¢, powinni $ledzi¢ uwaznie wskazoéwki
pochodzace od znawcow. Komunikacja specjalistyczna w mo-
dzie obejmuje profesje zwigzane z moda (stylista, projektant,
krawiec, modelka, organizator pokazow) i popularyzujgce
modg (dziennikarstwo modowe). Porady dotyczace mody sa pu-
blikowane w magazynach o modzie, czy tez — jak w przypadku
analizowanym w niniejszej pracy — na stronach internetowych
poswigconych modzie. Artykuly o modzie odgrywaja wazna
role w przekonaniu czytelniczek do wybrania i zaakceptowania
nowych tendencji. Poprzez teksty poswigcone najnowszym ten-
dencjom w modzie kobiety sa zachgcane do kupna okreslonego
ubrania, do wyboru konkretnego koloru czy wzoru.

Svendsen (2002: 28) zauwaza, ze od modnego przedmio-
tu z zatozenia nie zgda si¢ niczego, oprocz tego, by byt nowy.
Moda, wedle Svendsena, jest irracjonalna: podaza za zmiang
dla czystej zmiany, a nie po to, by poprawi¢ dany przedmiot,
uczyni¢ go na przyktad bardziej funkcjonalnym. Wedhlug opinii
Barthes’a, przytoczonej przez Rejakowa (2004: 62), jezyk opi-
sujacy mode musi pozwoli¢ na zaakceptowanie kolejnych jej
zmian. Nowy sposob wyrazania si¢ ma sprawic¢, ze poprzednia
moda zostaje zapomniana. Jaki jezyk 1 jakie argumenty wybie-
rajg zatem autorzy artykuléw o modzie, by nada¢ sens zjawisku
zasadniczo irracjonalnemu: zmianie dla zmiany?

2. Podejscie teoretyczno-metodologiczne

We Wioszech moda zawsze stanowita bardzo wazne zjawisko
kulturowe, a dziennikarstwo modowe rozwijalo si¢ od dawna.
W niniejszej analizie wzi¢to pod uwage jedynie teksty o modzie
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damskiej, traktujace o ogdlnych tendencjach w modzie. Pomi-
nigto natomiast artykuly, prezentujace kolekcje konkretnego
stylisty lub konkretnej marki. Korpus stanowi 168 tekstow, opu-
blikowanych w 2007 roku na stronach internetowych wioskich
magazynow dla kobiet:
a) www.style.it— Vanity Fair, Vogue, Glamour (37 artykutow)
b) www.donnamoderna.it — Donna Moderna (42 artykuty)
c) www.stile.it — Stile (55 artykutow)
d) www.cosmopolitan.it — Cosmopolitan (34 artykuty).

Powyzsze tytuly ukazuja si¢ od wielu lat na rynku wloskim
1 ciesza si¢ popularnoscig wsrod czytelniczek, na ktorych gusta
niewatpliwie wplywaja. Wszystkie artykuly publikowane byly
w stalej, regularnie uaktualnianej rubryce strony internetowe;.
Teksty maja dtugos¢ od kilku do kilkunastu zdan. W ponizsze;j
egzemplifikacji, obok kazdego cytatu podano zrédto i date pu-
blikacji. Tlumaczenia sa mojego autorstwa.

Zadaniem retoryki ,,[...] nie jest przekonywanie, lecz do-
strzeganie tego, co odnosnie do kazdego przedmiotu moze by¢
przekonywajace” (Arystoteles Retoryka 1356a 30). Interesujace
jest zatem, w jakich narzg¢dziach retorycznych autorzy tekstow
o modzie dostrzegli potencjat perswazji. W niniejszym artykule
mowa bedzie o srodkach perswazji nalezacych do inventio (to-
posy czasu, autorytetu i przyczyny sprawczej, wraz z odnosny-
mi regulami preferencji) oraz o metaforach, gldéwnie kognityw-
nych, ktore — jako lezace u podstaw konceptualizacji zjawiska
mody — zaliczy¢ nalezy raczej do inventio niz do elocutio.

3. Topos czasu

Zgodnie z tym toposem, kazda rzecz ma swQj czas. Jak pisze
Korolko (1998: 64), topos czasu dotyczy sytuacji, kiedy stan
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rzeczy, do ktorej chee si¢ przekonad, jest w jakis sposob zalezny
od czasu: od roku, dnia, czy tez od sytuacji.

Topos czasu jest najczesciej wykorzystywanym toposem
w tekstach o modzie, pojawia si¢ w wigkszos$ci artykutow o mo-
dzie (127 na 168). W sumie, w 127 artykutach znalezionych
zostalo 176 przyktadow réznych wersji toposu czasu.

Topos czasu regulowany jest przez dwie reguty preferencji,
sformutowane przez Arystotelesa (zob. tez Lewinski 1999: 87-
88): (a) bardziej pozadane jest to, co jest przydatne zawsze lub
czesto; (b) bardziej pozadane jest to, co jest przydatne w szcze-
gb6lnym momencie. Ponizej zanalizuj¢, w jaki sposob wykorzy-
stywane sg reguty preferencji dotyczace toposu czasu, aby prze-
kona¢ czytelniczki do nowych trendow w modzie.

1.3. Bardziej pozadane jest to, co jest przydatne zawsze lub
czesto

Stosujac powyzsza regule preferencji, autorzy przekonujg czy-
telniczki do ubran klasycznych czy zawsze modnych trendow.
Chociaz moda zmienia si¢ bardzo szybko, istnieja modele,
ubrania, kolory i akcesoria modne zawsze, ktore wlasnie z tego
powodu powinny znalez¢ si¢ w szafie kazdej kobiety. Zawsze
oznacza w tym przypadku zawsze od lat, niezaleznie od zmian
w modzie, lub zawsze w sensie ,,na kazda okazj¢, na kazda pore
roku i dnia”. W artykutach o modzie znalaztam 12 przyktadow,
w ktorych podkresla si¢ ponadczasowy charakter ubran, np.:

(1) Lamaglia da marinaio ¢ un capo sempre attuale. (donna moderna,

29.03.)
(1a) Marynarska koszulka jest zawsze aktualna.

Czgsto w tym kontekscie uzywa si¢ terminow klasyk lub ever-
green:
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(2) (La mini) é nata come bandiera della young age, ma é diventata un_
classico senza tempo (...). (style, 06.03.)

(2a) (Mini) narodzita si¢ jako sztandar young age, ale stata si¢ ponad-
czasowym klasykiem.

Typowa dla wloskich artykutéw o najnowszych tendencjach jest
metaforyka zachodu stonica — modne trendy nigdy nie zachodzg:

(3) 1l décor animalier continua a dettare moda stagione dopo stagio-
ne, sembra non conoscere tramonto (stile.it, 19.11.)

(3a) Zwierzgce wzory dyktuja mode sezon w sezon, wydaje si¢, ze ni-
gdy nie zachodza.

Mijajg wigc sezony, przemijaja zapominane szybko tendencje
przejsciowe, ale istniejg rowniez tendencje ponadczasowe, kto-
re niezaleznie od innych zmian sg na topie z sezonu na sezon.
W ciagu lat zmieniajg si¢ drobne szczegodty, ubrania noszone sa
na nowe sposoby, dobiera si¢ do nich r6zne dodatki, ale zawsze
sa uwielbiane przez kobiety:

(4) Sembra proprio che i jeans non possano conoscere crisi (...), sanno

rinnovarsi sollecitando la golosita anche di chi nell armadio ne ha
gia 5 o 6 paia. (style.it, 15.10.)

(4a) Naprawde wydaje si¢, ze jeansy nie zaznaja kryzysu (...), umieja
si¢ odnawiaé, budzac apetyt rowniez tych, co maja ich w szafie juz
5 czy 6 par.

Jesli jakie$s ubranie zawsze bylo przydatne i modne, mozna
przypuszczaé z duza doza prawdopodobienstwa, ze bedzie ono
niezbedne rowniez teraz, dlatego wtasnie warto je kupi¢. Wspo-
mniana reguta preferencji jest uzywana zatem w celu przekona-
nia do nowych tendencji, ktore sag odpowiednie na kazda okazje,
na kazda pore roku czy dnia. Uzycie tej reguty zaobserwowac
mozna w 26 przykladach w korpusie. Istniejg zatem rzeczy zna-
komite na kazdy dzien, pasujace do kazdej sytuacji:
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(5) Vanno di moda le borse grandi e capienti (...)! Perfette compagne
di ogni giorno (donnamoderna.it, 30.11.)

(5a) Modne sa torby duze i pojemne (...)! Znakomite towarzyszki kaz-
dego dnia.

(6) Per ogni donna, per ogni personalita, per ogni momento della

giornata. (stile.it, 31.10.)

(6a) Dla kazdej kobiety, dla kazdej osobowosci, na kazdy moment dnia.

Czasem podkresla si¢ uniwersalno$¢ przedmiotu poprzez wyli-
czenie sytuacji, w jakich jego uzycie jest stosowne:

(7) Le ballerine di primavera si adattano ad ogni occasione: comode

per un’ora di shopping, eleganti per un party speciale. (cosmopo-
litan.it, 16.03.)

(7a) Wiosenne baleriny dostosowuja si¢ do kazdej okazji: wygodne na
godzinny shopping, eleganckie na specjalne party.
(8) Oversize. Con tante tasche. Di colori abbaglianti. E’[’identikit del-

la sacca perfetta. Da portare in ufficcio o in piscina, in viaggio o in
citta. (donna moderna.it, 12.07.)

(8a) Oversize. Z wieloma kieszeniami. W oslepiajacych kolorach. To
rysopis perfekcyjnej torby-worka. Do noszenia w biurze lub na ba-
senie, w podr6zy lub w miescie.

Ubranie ma wicksza wartos¢, jesli jest odpowiednie na okazje
formalne (praca, biuro), jak i na czas wolny (shopping, party,
dyskoteka, itp.); wtedy, kiedy liczy si¢ elegancja, jak rowniez,
gdy najwazniejsza jest wygoda. Nie mamy tu jednak do czy-
nienia z rzeczami przydatnymi w szczegdlnym momencie; jako
ze wymienione okazje sg bardzo réznorodne, w praktyce dany
trend nadaje si¢ na kazda sytuacje.

Tendencje moga by¢ rowniez idealne zardwno na caty dzien,
jak 1 na wyjscie wieczorowe. Jesli cos moze by¢ noszone o kaz-
dej porze dnia i nocy, to moze by¢ noszone praktycznie zawsze:
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(9) Indossato nelle notti d’estate regala atmosfere appassionanti, ma
anche di giorno, il rosso non guasta mai. (stile.it, 10.04.)

(9a) Zaktadana w letnie noce tworzy pasjonujacg atmosfere, ale row-
niez w dzien, czerwien nigdy nie zaszkodzi.

W zaleznos$ci od pory dnia mogag zmienia¢ si¢ jedynie detale,
ktore czynig dany przedmiot bardziej odpowiednim do sytuacji.
Wedhug powyzszej reguly preferencji, lepsze tez jest to, co
moze by¢ noszone w kazdym sezonie. Kobiety sg wigc czgsto
przekonywane, ze okre$lona tendencja jest idealna zaré6wno na
wiosenno-letnie, jak i na jesienno-zimowe sezony:

(10) Perfetti in inverno, super sexy in estate grazie al gioco seduttivo
della trasparenza che inevitabilmente creano. (stile.it, 26.04.)

(10a) Perfekcyjne zima, super sexy latem, dzigki uwodzicielskiej grze
przejrzystosci, ktorg nieuchronnie tworza.

Wykorzystujac regute preferencji ,,Bardziej pozadane jest to,
co jest przydatne zawsze lub czgsto”, podkresla si¢ zatem prak-
tycznos¢ 1 funkcjonalno$¢ rzeczy. Jesli ubranie, kolor, akcesoria
sa odpowiednie do wielu sytuacji czy wrecz nadajg si¢ na kazdg
okazje, oznacza to, ze sg dobre, lepsze od tego, co przyda si¢
tylko w szczegolnych sytuacjach.

1.4. Bardziej pozadane jest to, co jest przydatne w szczegol-
nym momencie

Radykalnie odmienna od poprzedniej, ta reguta preferencji jest
wykorzystywana przede wszystkim w jednym przypadku: kiedy
przedstawiany jest trend na okreslony sezon, do ktorego chce
si¢ zacheci¢ czytelniczki (138 przyktadow w korpusie). Niewie-
le jest natomiast przypadkow, w ktorych reguta ta uzywana jest
do wskazania jednego tylko momentu dnia lub jednej okazji,
w ktorej dana rzecz jest polecana (tylko 3 przyktady). W tek-
stach o modzie okres, w ktorym dana tendencja jest na topie, lub
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moment najbardziej odpowiedni do noszenia jakiegos$ ubioru,
wskazywane sg zawsze w sposob bardzo doktadny.

Najczestszym wariantem stosowania tej reguly preferen-
cji jest zroznicowanie roku na cztery sezony. Czesto mowi si¢
o ubraniach, akcesoriach, kolorach czy stylu, zaznaczajac, ze
sa one tendencjg konkretnego sezonu i podajac jego nazwe (24
przyktady). Podziat na cztery sezony jest najczesciej spotyka-
nym podziatem czasu w artykutach o modzie, np.:

(11)  Arriva dall’Australia [ 'ultimo must per l'inverno. Sono gli sheep

boots, gli stivali in pelo di pecora comodi e caldissimi. (cosmo-
politan.it, 05.12)

(11a) Przybywa z Australii ostatni must have zimy. Sa to sheep boots,
kozaki z owczej skory, wygodne i ciepte.
Nie zawsze wystarczy jedynie wymieni¢ sezon, w ktorym dana
tendencja jest modna. Podkresla si¢ rowniez aktualno$¢ mody,
jej odmienno$¢ w stosunku minionego sezonu, za pomocg form
wskazujacych fen, ta, to (10 przyktadow).

(12)  Niente piu gonne lunghe. I sandali quest estate si mettono con gli
shorts o con i pinocchietti. (donnamoderna.it, 26.04.)

(12a) Zadnych dhugich spédnic. Tego lata sandaty zaktadamy do szor-
tow lub rybaczek.

Aby podkresli¢ aktualnosé¢, wskazywany jest rowniez doktadny
rok, w ktorym dana tendencja jest na topie (11 przyktadow);
w kolejnym roku, w identycznym sezonie bgdzie si¢ nosi¢ juz
cos$ innego:
(13)  Sono le zeppe il must dell’estate 2007! (cosmopolitan.it, 09.03.)
(13a) Must have lata 2007 to chodaki.
Czas w modzie dzieli si¢ rowniez, cho¢ zdecydowanie

rzadziej, na dwa sezony: wiosna-lato i jesien-zima:
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(14)  Sulle passarelle della primavera/estate si sono visti spolverini e
impermeabili. (donnamoderna.it, 15.03.)

(14a) Na pokazach wiosna/lato widziane byly trencze i plaszcze nie-
przemakalne.

Znacznie cze$ciej (w stosunku do podziatu na cztery pory roku)
zdarza si¢, ze moda na podwdjny sezon zostaje ogloszona z wy-
przedzeniem. Aby zapowiedzie¢ takg mode uzywany jest przy-
miotnik nastgpny lub nadchodzqcy; czasami pojawiajg si¢ anto-
nomazje (zima to najczesciej zimny sezon, lato nazywane bywa
pieknym sezonem lub najcieplejszym sezonem).

Aby moéwic o sezonie jako o okresie, w ktorym dane tenden-
cj¢ s3 modne, nie trzeba koniecznie nazywac pory roku. Dzien-
nikarze uzywaja czesto rowniez innych sposobow na wyrazenie
aktualnosci tendencji. Tendencje moga by¢ zatem po prostu ak-
tualne:

(15)  Neoclassico. Cosi attuale! (style.it, 01.06.)
(15a) Neoklasycyzm. Tak aktualny!
Mowi si¢ rowniez o tendencjach momentu:
(16)  E il momento degli arancioni e dei gialli (...). (style.it, 19.07.)

(16a) To moment koloréw pomaranczowych i zoéttych (...).

Aktualno$¢ tendencji zostaje wyrazona réwniez przez przy-
stowki czasu, takie jak teraz, dzis:

(17)  Le montature grandi sono le pin amate, ma ora si portano con
i capelli sciolti, meglio se dritti. (donna moderna.it, 26.04.)

(17a) Duze oprawki sg najbardziej lubiane, ale teraz nosi si¢ je z roz-
puszczonymi wlosami, najlepiej prostymi.
Bardzo rzadko natomiast (4 fragmenty) pojawiaja si¢ przyktady,
gdzie mowa jest o catym roku, w ktérym dana tendencja jest
modna. Wynika to z tego, ze trendy trwajg bardzo krotko, moda
z definicji musi si¢ zmieniac.
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4. Topos autorytetu

Topos autorytetu (lub argument z autorytetu) rowniez pojawia
si¢ bardzo czgsto w artykutach o modzie (35 przyktadow). Zgod-
nie z definicjg Arystotelesa (Topiki 111, 1, 15-20), dla toposu au-
torytetu mozemy sformutowaé nastepujace reguly preferencji:
(a) bardziej pozadane jest to, co wybraliby znawcy, autorytety;
(b) bardziej pozadane jest to, wybraliby wszyscy lub wigkszos¢.

W pierwszym przypadku liczy si¢ autorytet osoby wyraza-
jacej opini¢ (kryterium jakos$ciowe). Im wigkszym specjalistg
w swojej dziedzinie jest dana osoba, tym bardziej nalezy si¢
liczy¢ z jej zdaniem. W drugim przypadku natomiast wazna jest
ilos¢: jesli duzo osob ma te same przekonania, zaktada sie, ze
majg racje. Ta reguta zostaje wykorzystywana przede wszyst-
kim wtedy, gdy przytacza si¢ opini¢ zwyklych ludzi (vox popu-
li). Obie reguty preferencji bywaja taczone: najbardziej przeko-
nujaca jest opinia formutowana przez licznych ekspertow.

Kiedy moéwi si¢ o modzie, role autorytetow pelnig przede
wszystkim stylisci (23 przyktady), ale rowniez pigkne i stawne
kobiety (8 przyktadow). Stylisci dyktuja tendencje, méwia, co
trzeba nosi¢ w okreslonym momencie, wybierajg i proponuja to,
co bedzie najlepsze dla modnej kobiety. W artykutach o modzie
cytowane sg nazwiska wielkich stylistow oraz przytacza si¢ ich
wypowiedzi. Wedtug Kawamury (2006: 80-81), stylisci ciesza
si¢ statusem gwiazd, sa odpowiedzialni za tworzenie i rozprze-
strzenianie nowej tendencji. Ich autorytet jest zatem wykorzy-
stywany w artykulach o modzie.

Mowiac o stylistach, rzadko przywotuje si¢ nazwisko jedne-
go projektanta. Zazwyczaj potgczone zostaje kryterium jakosci
z kryterium ilo$ci: wymienia si¢ wiele nazwisk stylistow (ewen-
tualnie nazw marek), ktérzy proponowali w swoich kolekcjach
okreslong tendencje:
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(18)  Le piume tornano a guarnire abiti e accessori (...) Nel 1910 Paul
Poiret incastonava nello chiffon delicate piume di cigno, nel
1951 Jacques Fath proponeva enormi piume bianche, nel 1960
Biba presentava coloratissimi boa e Krizia nella collezione del

1991 preziose gonne cigno. (stile.it, 03.10.)

(18a) Pidra znowu bedg ozdabiaé¢ ubrania i dodatki (...) W 1919 Paul
Poiret wplatat w szyfon delikatne pidra tabedzie, w 1951 Jacques
Fath proponowat ogromne biate pidra, w 1960 Biba prezentowa-
ta kolorowe boa, a Krizia w kolekcji z 1991 roku bogato zdobio-

ne spodnice-tulipany.

Czesto nie wymienia si¢ konkretnych nazwisk, lecz méwi si¢
o ,,wielu” projektantach mody, ktérzy opowiadaja si¢ za okre-
slonym trendem:

(19) 1l candido bianco fa il suo ingresso nelle nuance della fredda
stagione, scelto da mollti stilisti. (stile.it, 21.11.)

(19a) Niewinna biel wkracza w palete koloréw zimnego sezonu, wy-
brana przez wielu stylistow (...).

Znajdujemy tez przyktady, ukazujace stylistow, jako osoby na-
rzucajgce w sposob zdecydowany swoje tendencje, bez pozosta-
wiania wyboru kobietom.

Nowa moda, aby zostata zaakceptowana i rozpropagowana,
musi zyskac aprobate osob, ktore si¢ licza (Davis 1992: 117-153).
W przesztosci kierunki w modzie wyznaczaty kobiety z dwo-
row krolewskich, od potowy XIX wieku do XX wieku — miesz-
kanki wielkich miast. We wspotczesnym spoleczenstwie punk-
tem odniesienia staja si¢ modelki, aktorki, piosenkarki. To ich
nazwiska najczesciej cytowane sg w tekstach o modzie. Poja-
wiaja si¢ tez kobiety z calkiem innych grup spotecznych: zony
politykow, ksiezniczki, znane kobiety wspotczesne, jak rowniez
przedstawicielki epok minionych. Tak jak w przypadku styli-
stow, wymieniane sg konkretne nazwiska:
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(20)  Camicia bianca. Con i jeans, alla Jackie Onassis, tanto quanto
con gli short, alla Sienna Miller. (style.it, 30.03.)

(20a) Biata koszula. Z jeansami w stylu Jackie Onassis lub z szortami
jak Sienna Miller.

Przywotywane sg nazwiska kobiet z ré6znych epok, z roznych
$wiatéw, aby pokaza¢ wszechstronno$¢ wykorzystania danej
tendencji i aby do danej mody przekonac czytelniczki o rozma-
itych gustach. W ten sposob wzrasta prawdopodobienstwo, ze
kazda kobieta znajdzie wsréd wymienionych nazwisk kobiet
swoj przyktad do nasladowania. Rowniez tu laczy si¢ kryterium
jakosci z kryterium ilo$ci, gdyz jedno nazwisko na ogot nie wy-
starcza:

(21)  Liindossavano negli anni Cinquanta e Sessanta Jackie Kennedy,

Grace Kelly, Audrey Hepburn, li indossano oggi Monica Belluc-
ci, Kate Moss, Victoria Beckham. (style.it, 14.06.)

(21a) Zakladaly je w latach piecdziesiatych i sze$édziesiatych Jackie
Kennedy, Grace Kelly, Audrey Hepburn, zaktadaja je dzis Moni-
ca Bellucci, Kate Moss, Victoria Beckham.

Poza jedng Wtoszka, w omawianym korpusie wtoskim punktem
odniesienia sg cudzoziemki.

Bardzo czegsto mowi si¢ tez o osobach publicznych w spo-
sob ogolIny, nie precyzujac, o kogo doktadnie chodzi. W ten spo-
sob przyktady staja si¢ jeszcze bardziej uniwersalne:

(22)  Dall’America all’Europa, le Crocs sono il must have dell estate.

A cui non rinunciano nemmeno_le star! (cosmopolitan.it, 24.04.)

(22a) Od Ameryki do Europy, Crocsy to must have lata. Nie rezygnuja
z nich rowniez gwiazdy!

Mowi si¢ zatem o gwiazdach, diwach, stynnych i eleganckich
kobietach, ktore w kwestiach mody majg sta¢ si¢ wzorem dla
czytelniczek.
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Duzo rzadziej (4 przyktady) rolg autorytetu odgrywaja ,,nor-
malne” kobiety, widywane na co dzief na ulicy, najblizsze czy-
telniczkom. W tym przypadku wazna staje si¢ ilo$¢: podkresli¢
nalezy fakt, Ze juz wiele kobiet wybrato okreslona tendencje.
To, co twierdzi wigkszo$¢ kobiet, musi jakoby z koniecznos$ci
by¢ wtasciwe i stuszne. Kiedy zatem mowa jest o nowej modzie,
podkresla sig, ze ta moda dotyczy wszystkich, zostaje przyjeta
W sposob entuzjastyczny przez kobiety:

(23) La vita torna ad essere segnata ed é subito cintura-mania.
(cosmopolitan.it, 23.01.)

(23a) Talia znow jest zaznaczana i zapanowata natychmiast paskoma-
nia.

Sita przekonywania wzrasta w sposob znaczacy, kiedy w jed-
nym tylko artykule przytoczone zostajg rozne zrodla autoryte-
tu (7 przyktadow). W tym przypadku sigga si¢ do rozmaitych
oczekiwan czytelniczek: zadowoli¢ mozna i te, ktore maja za
wz6r do nasladowania osoby publiczne, i te, dla ktorych liczy
si¢ to, co nosza zwykte kobiety. W tego typu potaczeniach na
og6l pojawiaja si¢ stylisci, a ich pomysly zostaja dodatkowo
potwierdzone albo przez gwiazdy, albo przez zwykle kobiety.

5. Topos z przyczyny sprawczej

Z tym toposem mamy do czynienia, kiedy nabycie jakiego$
ubioru staje si¢ $rodkiem do osiagniecia jakiego§ wickszego
celu. W ten sposab to, co jest pozadane samo w sobie, prowadzi
rowniez do pozadania tego, co wydaje si¢ srodkiem do osig-
gnigcia jakiego$ celu niematerialnego, na przyktad zdrowia czy
pigknego wygladu (Lewinski 1998: 78-79). Przyktadowo, ko-
bieta, jesli chce by¢ uwodzicielska, kupuje uwodzicielski ubior,
aby taka si¢ stac.
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Zaskakujacy jest jednak fakt, ze we wtoskich artykutach
o modzie niewiele jest tego typu przyktadow (tylko 20). Wy-
selekcjonowane fragmenty pokazuja, ze dzigki modzie kobieta
moze przede wszystkim osiagna¢ pozadany wyglad:

(24)  Per essere chic, abbina queste scarpe ai jeans skinny. (donnamo-

derna.it, 26.04.)
(24a) Aby wyglada¢ szykownie, polacz te buty z rurkami.
Najczesciej to odpowiednie kolory pozwalaja kobiecie na osia-
gniecie korzystnego efektu:

(25)  Quando la pelle diventa color dell’oro il rosa enfatizza il colore
della carnagione scura (...) (style.it, 30.03.)

(25a) Kiedy skora nabiera zlotego koloru, r6z uwydatnia barwe ciem-
nej karnacji (...).

Za pomocg tego toposu mozna przekona¢ kobiety nawet do rze-
czy obcigzonych jakas wada, jesli umozliwiajg osiagnigcie waz-
niejszego w danej chwili celu. Na przyklad plaskie buty, w kto-
rych wydawa¢ si¢ mozna malo kobieca, gwarantuja komfort.
Wysokie obcasy natomiast, co prawda czgsto mato wygodne,
sprawiaja, ze kobieta jest petna sex appealu:

(26)  Ricamati di perle, cristalli e pietre colorate: basta infilare questi

sandali rasoterra ai piedi e il comfort é garantito (cosmopolitan.
it, 29.06)

(26a) Wyszywane pertami, krysztatami i kolorowymi kamieniami: wy-

starczy wlozy¢ te ptaskie sandaty na stopy, a komfort jest gwa-
rantowany.

(27) I tacchi alti (...) possono dire molto in fatto di sex appeal (...)
(donnamoderna.it, 29.03.)

(27a) Wysokie obcasy (...) maja duzo do powiedzenia w temacie sex
appealu (...).

Zauwazy¢ nalezy rowniez, ze argument z przyczyny sprawczej,
odnoszacy si¢ zwigkszenia zdolno$ci uwodzenia dzigki zakupo-
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wi odpowiedniego stroju, jest jednym z najczgsciej powtarzajg-
cych si¢ w artykutach o modzie.

6. Metaforyka

Moda czesto bywa przedstawiana w sposob metaforyczny. Cho-
dzi zarowno o metaforyczne sformutowania dotyczace poszcze-
gblnych strojow (domena elocutio), jak i o metafory kognityw-
ne, lezace u podstaw konceptualizacji zjawiska mody (zjawiska
z poziomu inventio). Ponizej zostang omowione te ostatnie.

W wigkszosci przypadkow w tekstach o modzie odnajdu-
jemy antropomorfizacj¢: najnowsze tendencje zyskuja cechy
ludzkie. Odnalez¢ mozna najrdzniejsze przedstawienia metafo-
ryczne mody i trendow. Za pomocg metafor zostaje pokazana
cykliczno$¢ mody (16 przyktadéw). Tendencje w modzie zostaja
ukazane jako silne i cieszace si¢ wtadza osoby (17 przyktadow),
jako sportowa rywalizacja (20 przykladow) i jako spektakl (18
przyktadow). Moda moze by¢ tez kims, z kim kobiete tacza sto-
sunki interpersonalne, jak na przyktad przyjazn (5 przyktadow).

W cyklu, jakiemu podlega moda, mozemy wyodrebni¢ jej
narodziny, powroty oraz ,,zachod”. Moda rodzi sig, ale nigdy
nie moéwi si¢ o jej Smierci: w czasopismach omawia si¢ tylko
tendencje zywe. Bardzo czgsto mowi si¢ o nadchodzqcych oraz
powracajgcych trendach. Co ciekawe, o zachodzie mody mowi
si¢ paradoksalnie tylko w kontekscie trendow, ktore ,,nigdy nie
zachodza”, s zawsze na czasie.

Modne ubiory czy dodatki zatem si¢ ,,rodzg”, a w trakcie
swojego ,,zycia” zmieniaja swoje cechy, czasem tez przezna-
czenie, rozszerzajac funkcjonalnos¢:
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(28) Il jeans in passerella? Una cosa impensabile fino a qualche tem-
po fa visto che nasce come indumento da lavoro (style.it, 31.10.)

(28a) Jeansy na wybiegu? Nie do pomyslenia jeszcze do niedawna,
bioragc pod uwagg, ze rodza si¢ one jako stroj roboczy.
Tendencje obchodza réwniez swoje urodziny:

(29) Le scarpine rubate al mondo della danza compiono 60 anni (...)
(donnamoderna, 03.10.)

(29a) Buciki wykradzione ze $wiata tanca koncza 60 lat (...)

Moment, w ktérym tendencje wychodzg z mody, jest okreslany
terminami astrologicznymi: zachodem lub za¢mieniem. W tym
przypadku moda traci swoje cechy ludzkie. Terminy te uzywane
sa w korpusie zawsze z zaprzeczeniem:

(30) Una moda che ritorna, che non vuole tramontare. (style.it,
03.10.)

(30a) Moda, ktora powraca, ktora nie chce zajs$¢.

Powyzszy przyktad ukazuje tez powroty pewnych tendencji,
czyli wiasnie jej cyklicznos¢.

Modne trendy zostajg ukazane jako jednostki bardzo potez-
ne, obdarzone ogromng wladza, mogace decydowac o losie ko-
biet, wptywajac na ich sposob ubierania si¢. Stajg si¢ wltadcami
kobiecej garderoby:

(31) Lattice, caucciu e gomme sintetiche si_impadroniscono del tuo
guardaroba (...). (donnamoderna.it, 14.03)

(31a) Lateks, kauczuk i syntetyczne gumy opanowuja twoja garderobg.

Kobieta znajduje si¢ czesto w pozycji podrzgdnej wobec tren-
dow, ktore w jakis$ sposob maja nad nig wladzg. Trendy dziataja,
a modna kobieta si¢ im poddaje:

(32)  Dalle molteplici forme e colori, i miniabiti della Primavera/Es-

tate 2007 vestono la donna con ironia, gusto ed eleganza. (stile.
it, 22.03.)
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(32a) O rdéznorodnych formach i w rozmaitych kolorach, sukienki mini na
wiosng/lato 2007 ubieraja kobiete z ironig, smakiem i elegancja.

Tendencje maja moc dyktowania swoich regut i narzucania ich
kobietom:

(33) Il nero dettera comunque stile, eleganze e regole. (style, 31.08.)

(33a) Czern bedzie jednak dyktowad styl, elegancje i reguty.

Pojawiajg si¢ takze metafory trendéw jako wltadcow:

(34) 1l re dell’inverno é sempre stato ed é tutt’ora sua maesta il cap-
potto. (donnamoderna.it, 23.10.)

(34a) Krélem zimy zawsze byt i jest do dzi$ jego wysoko$¢ ptaszez.

Roéwnie czesto moda zostaje pokazana jako walka, wspotzawod-
nictwo. W tym celu wykorzystywana jest terminologia sporto-
wa. Tendencje zachowujg si¢ jak sportowcy, ktorzy walcza, aby
uzyska¢ zwyciestwo:

(35) Leopentoe (...) gia di moda lo scorso inverno, in questa stagione
competano con i sandali. (style.it, 17.05.)

(35a) Buty open toe (...) modne juz ubieglej zimy, w tym sezonie
wspodtzawodnicza z sandatami.

W wigkszos$ci przypadkow jednak nie mowi si¢ o walce, liczy
si¢ jej rezultat. Podkresla si¢ zatem zwyciestwa i triumfy, jakie
osiagaja najmodniejsze tendencje:

(36) Vince la fantasia! (stile.it, 26.09.)
(36a) Wygrywa fantazja!

Czasem mowi si¢ tez o sukcesie, czy wrecz o triumfie:

(37) (il piumino) ha conosciuto il successo grazie alla sua leggerezza
e al volume minimo. (stile.it, 08.01.)

(37a) [Puchowa kurtka] zaznata sukcesu dzigki swojej lekkosci i mini-
malnej objetosci.
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(38) Insomma, un vero trionfo della fantasia floreale (...) (stile.it,
28.11.)

(38a) Krotko mowiae, prawdziwy triumf kwiecistej fantazji (...).
Innymi metaforami sukcesu sg pierwsze miejsca w klasyfika-
cjach i miejsce na podium:

(39) Nella classifica di mezza estate salgono al vertice gli all black
(...) (donnamoderna.it, 18.07.)

(39a) W Kklasyfikacji srodka lata wspinaja si¢ na szczyt okulary “all
black” (...)

(40) I jeans salgono sul podio dello stile. (cosmopolitan.it, 08.08.)

(40a) Jeansy wchodza na podium stylu.

Oprocz metaforyki sportowej, czgsto pojawia si¢ takze meta-
foryka teatralna. Nierzadko modne w danym sezonie ubranie
nazwane zostaje protagonistg czy bohaterem:

(41)  Elegante o casual, il grigio diventa protagonista della nuova sta-
gione. (cosmopolitan.it, 15.10.)

(41a) Elegancka czy casual, szaro$¢ staje si¢ bohaterem nowego sezo-
nu.

Trend obecny jest na scenie, w swietle reflektorow:

(42) (...) e inscena la parte animale delle femminilita. (stile.it, 19.11.)

(42a) (...) na scenie zwierzgca strona kobiecosci.
(43)  Cappotti sotto i riflettori della moda. (stile.it, 10.09.)

(43a) Plaszcze w $wietle reflektoréw mody.

Wykorzystujac natomiast metafor¢ pochodzaca z jezyka filmu,
moéwi si¢ tez o pierwszym planie, na ktorym znajduje si¢ dana
tendencja.

Stosunki, ktére taczg kobiete z moda, opisywane sg zawsze
w terminach bardzo pozytywnych: ubrania, a przede wszystkim
akcesoria, stajg si¢ najlepszymi przyjaciotkami kobiet, ich to-
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warzyszkami i wspolniczkami, gotowymi do pomocy w kazdej
sytuacji:
(44) La borsa é la migliore amica della donna (...) (stile.it, 16.03.)

(44a) Torebka jest najlepsza przyjaciotka kobiety (...)

Stosunkowo niewiele jest przyktadow, w ktorych modzie przy-
pisane zostaja cechy kobiety. W ponizszym przyktadzie, modny
szczegot, spersonifikowany, osiaga cele, jakie osiggnetaby ko-
bieta noszaca ten element garderoby:

(45) (1l pizzo) conquista e seduce con femminilita mai volgare. (stile.
it, 26.04.)

(45a) (Koronka) zdobywa i uwodzi kobiecoscia, nigdy wulgarna.

Jak wynika z powyzszych przyktadow, moda jest metaforyzo-
wana na wiele sposobow, z ktorych kazdy uwypukla odmienne
cechy tego ztozonego zjawiska.

7. Wnioski

7 analizy korpusu wynika, iz w tekstach poswieconych najnow-
szym trendom w modzie wykorzystywany jest przede wszyst-
kim topos czasu. Jest on realizowany z wykorzystaniem dwoch
regut preferencji: bardziej pozadane jest to, co jest przydatne
zawsze lub czgsto oraz bardziej pozadane jest to, co jest przy-
datne w szczegdlnym momencie. Po przeanalizowaniu artyku-
tow zauwazy¢ mozna, ze w modzie liczy si¢ przede wszystkim
,»$Zczegolny moment”, rozumiany jako sezon (najczesciej jedna
konkretna pora roku), w ktorym dana tendencja jest modna. No-
si¢ nalezy wiec to, co jest modne w danym sezonie. Rzadziej za-
checa si¢ do ubiorow modnych zawsze 1 w kazdej sytuacji, czyli
klasykow. Czas w artykutach o modzie wskazywany zawsze
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w sposob niezwykle precyzyjny: nierzadko do okreslenia pory
roku dodawana jest rowniez identyfikacja konkretnego roku.

Bardzo czgsto w artykutach przekonuje si¢ za pomocg to-
posu autorytetu. Topos ten zorganizowany jest wedlug dwoch
regut preferencji: bardziej pozadane jest to, co wybierajg spe-
cjalisci czy osoby pehligce funkcje autorytetow oraz bardziej
pozadane jest to, co wybieraja wszyscy lub wigkszos¢. W ar-
tykutach o modzie zazwyczaj wykorzystuje si¢ kryterium ja-
kos$ci potaczone z kryterium ilosci, potggujac tym samym moc
perswazyjng tekstu. Role ekspertow w kwestiach mody petnia
stylisci oraz stawne kobiety (aktorki, piosenkarki, ale rowniez
zony politykow, z przesztosci i z czasow wspotczesnych). Pod-
kresli¢ nalezy, ze — poza jednym wyjatkiem — w korpusie wilo-
skim jako godne nasladowania przedstawiane sg gwiazdy zagra-
niczne, a nie Wtoszki. Liczg si¢ réwniez preferencje zwyktych
kobiet, tych najblizszych czytelniczkom, ktore staja si¢ jednak
wiarygodne dopiero po osiggnigciu pewnej masy krytycznej: je-
sli wiele zwyktych kobiet wybiera okreslong tendencjg¢, oznacza
to, ze jest to trend godny nasladowania.

Stosunkowo niewiele jest przykladow, w ktorych pojawia
si¢ topos z przyczyny sprawczej. Zgodnie z tym toposem, dzigki
wyborowi odpowiedniego stroju, kobieta jakoby osiagnie poza-
dany wyglad i sukces towarzyski. Najczesciej udzielane porady
dotycza wyboru wlasciwej kolorystyki.

Metafory stosowane sg przede wszystkim w celu przybli-
zenia czytelniczkom $wiata mody. Za pomoca metafor ukazy-
wana jest szybko$¢ zmian mody, jej cyklicznos$¢. Chetnie wy-
korzystywana jest antropomorfizacja: dominujace tendencje
sa przedstawiane jako istoty cieszace si¢ wiladza, odnoszace
sukcesy 1 zwycigstwa. Aktualne trendy takze bohaterami spek-
taklu, odgrywajacymi w nim gtéwna role. W ten sposob $swiat
mody 1 najnowsze tendencje wydajg si¢ czytelniczkom niezwy-
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kle atrakcyjne. Rowniez sposdb przedstawienia tendencji jako
przyjaciotek lub wiernych towarzyszek kobiet wzbudzi¢ ma
w czytelniczkach che¢¢ podazania za aktualng moda. Czyzby te
charakterystyczne sposoby wykorzystywania retoryki w spe-
cjalistycznym dyskursie mody tworzyty staly trend, swoista
,»mode” w przekonywaniu do mody?
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1. Wstep

Ayewuétpnrog unoeic eicitw (ageometretos medejs ejsito), czyli
,hiech nie wchodzi nikt nieobeznany z geometrig” — taki napis
Platon umiescit nad wejsciem do swej Akademii. Jezyk nauki
zardwno dawniej, jak i dzi$, staje si¢ zbyt czesto formulg obrony
tajemnicy, niemal kultu i ,,trzyma na dystans” $miertelnikow nie
zajmujacych si¢ nauka, a nawet adeptow nauki czy specjalistow
innych dziedzin. Paradoksalnie, ten sam jezyk specjalistyczny
doskonale sprawdza si¢ w reklamie — nie dlatego, ze jest komu-
nikatywny, ale dlatego, ze (opierajac si¢ na retorycznym ,,au-
torytecie” nauki) stwarza wrazenie profesjonalnego podejscia
do klienta. Granice mi¢dzy naukowym i nienaukowym zostaty
dawno przekroczone, a moze w ogdle ich nie bylto lub stworzo-
no je kiedy$ sztucznie? Teksty niefabularne moga by¢ rowniez
artystyczne i tym samym naleza do literatury, nie zasluguja za-
tem na marginalizowanie ich na obrzezach literaturoznawstwa.

Warto wigc przyjrzec¢ si¢ etapom ksztattowania sie jezyka
naukowego w kulturze europejskiej i preferowanym w réznych
epokach zastosowaniom rozwigzan retorycznych. Wykorzysta-
ne przyktady pochodza zaréwno z pismiennictwa greckiego,
jak 1 tacinskiego (od Anaksymandra przez Lukrecjusza az po
nowotacinskie traktaty naukowe; dla egzemplifikacji wybratam
tu takze kilka przyktadow rodzimych, pochodzacych z terenu
Slaska). Stosowano w nich rozne techniki retoryczne, jak np.
imago agens, zwrot nawigzujacy do dzieta Marii Cunitii, a tu
oznaczajacy ,,przystepna wiedze”. W zakonczeniu chciatabym
si¢ odnies¢ rowniez do wspotczesnych tendencji ,,0zywienia”
jezyka nauki, przywrocenia mu pierwotnej komunikatywnosci,
czyli do para-retorycznych porad lansowanych obecnie przez
amerykanska literature¢ psycholingwistyczng pod nazwa ,,przy-
czepne koncepcje”.



B. Gaj — ,, Przystepna wiedza”, czyli o przywracaniu... 265

2. O zastosowaniu retoryki w jezyku naukowym
— przyklady historyczne i wspolczesne

Jako ‘apyn (arche), a wigc poczatek myslenia (a tym samym
jezyka) naukowego przyjmuje si¢ slynny, bo interpretowany
przez wiele znakomitosci fragment traktatu Anaksymandra
z Miletu przekazany przez Simplikiosa. Pojeciem wiodacym
jest tu wlasnie apyn — ,,prazasada” — a caly fragment w interpre-
tacji Jaegera (2001) jest obrazem jonskiej agory, gdzie zasiada
Sedzia-Czas, czyli personifikacja przekonania o nieuchronnos$ci
nastgpstw 1 skutkow. Jest to wiec jezyk wyraznie powigzany
z retoryka, a ta ksztattowala si¢ w tym samym czasie rOwniez
w Jonii, ktora, by zacytowa¢ Turasiewicza (2005: 1), ,,stala si¢
kolebka nie tylko nauki, ale tez literatury i jej zasadniczych
rodzajow”. Dla prozy naukowej z pewnoscig znaczenie miata
dzialalno$¢ logografow (Loyoypdeot): mianem tym okres$lano
nie tylko ,,zbieraczy ustnej tradycji mitycznej”, pierwszych hi-
storykow, ale takze pisarzy wypowiadajacych si¢ w formie pro-
zatorskiej, cechujacych sie postawa krytyczng wobec rzeczywi-
sto$ci.

Takze sofistow, ostatnio che¢tnie rehabilitowanych w filologii
klasycznej, okresla si¢ jako tych, ,,ktorzy zajmujg si¢ filozofig”,
a wiec taczg Swiaty filozofii 1 retoryki (Mielczarski 2010). Ich
utozone parami Mowy podwdjne o przeciwnych argumentach
uczyly krytycznego myslenia, a jednoczes$nie byly prototypem
pozniejszych ¢wiczen przygotowawczych (progymnasmata).

Platon, jak wiadomo, o sofistach nie miat zbyt dobrego zda-
nia. Jego zaslugg w zakresie form wypowiedzi naukowej byto
stworzenie ,,gatunku literatury stosowanej” — dialogu.

Innym waznym gatunkiem dla wyrazenia myslenia badaw-
czego stata si¢ wiek pozniej diatryba, wypracowana réwniez
w srodowisku filozoficznym szkoty cynickiej, np. Biona z Bory-
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stenes (Rahn 1969). Stowo diatribein oznacza wspolne spedza-
nie czasu na rozmowie, nie stronigcej od anegdoty i dowcipu.

To wiasnie dialog i diatryba stang si¢ na cale wieki wzorca-
mi dla piszacych na tematy naukowe. Dzi$ takze uwaza sig, ze
mozliwo$¢ zaangazowania w swobodng, a zarazem Kkrytyczna
dyskusje jest jedna z najwigkszych i1 najpickniejszych zdobyczy
ludzkosci (Lewis 1996: 7), ktorg zawdzigczamy starozytnym
Grekom.

Arystoteles rowniez krytykowat sofistow i ich podreczniki
retoryki, zawezajace ja zanadto do gotowych schematow. Naj-
bardziej przystuzyt si¢ jednak jezykowi nauki tym, iz przypisat
do retoryki kazdy przedmiot, ktory podlega dyskusji, a wigc
takze tematyke naukowa. W ksigdze trzeciej (Arystoteles, Reto-
ryka, rozdz. 10 i nn.) tworzy definicj¢ pojecia Aé&ig, ktore rozu-
mie jako wyraz mysli. Dlatego wtasnie za gldéwng zalete prozy
uwaza jasnos$¢, konieczno$¢ dopasowania jezyka do odbiorcy.
Dobra sztuka retoryczna miala odtad by¢ nie schematyczng
matryca, lecz niemal strefy interaktywnego kontaktu pomiedzy
nadawcg a odbiorca.

O taki wilasnie ,,interaktywny” kontakt migdzy nauka 1 lite-
raturg/retoryka nietrudno bylo w $rodowisku aleksandryjskim
III w. p.n.e. , gdzie stale przebywali ze sobg i wymieniali mysli
w przyjacielskich rozmowach i antagonistycznych dyskusjach
literaci, jak Kallimach z Cyreny czy Apollonios z Rodos (ok.
295 — ok. 215 p.n.e.), slynni gramatycy, filozofowie, muzycy,
malarze, ale takze lekarze jak Herofilos z Chalkedonu, Erasi-
stratos z Keos, by uzy¢ starozytnego powszechnego greckiego
sformutowania: koi GAAov moAhav teyvitav (kaj allon pol-
lon techniton — ,,i ludzie wielu innych profesji”’). Ksztaltowaty
ich trzy bliskie sobie srodowiska: 1) dwor (' oMy, he atle)
z krolewskimi ucztami, audiencjami i zjawiskiem zwanym n
ovvedpia (he synedrija — spotkanie, narada, posiedzenie); 2)
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Movoelov (muzejjon), czyli rodzaj stowarzyszenia kulturalne-
go, instytut badawczy w pewien sposdb nawigzujacy do aten-
skiej grupy filozofow zgromadzonych wokoét Arystotelesa; 3)
biblioteka BipAo0nkn (bibliotheke) — pewna przestrzen porzad-
kowania i rozwijania 6wczesnego dorobku nauki i literatury.
Bardzo adekwatne do istotnej dziatalnosci tych osrodkow sa
stowa odnoszone przez wspotczesnych badaczy (Asper 2004:
3) do Kallimacha: ,,zywa Biblioteka i przechadzajace si¢ Mu-
zeum” (PProdnkn  Eupuyoc kai meputatovy Movoetlov — bi-
bliotheke empsyhos kaj peripatun muzejon).

Zwhaszcza termin mepimatovv jest tutaj niezwykle istotny,
oznacza bowiem — poza swoimi konotacjami $cisle perypate-
tyckimi — ,,dochodzenie” do wiedzy nie w zamknigciu, izola-
cji od $wiata, ale przede wszystkim podczas wymiany mysli,
nawet spotkan towarzyskich. Dziatalno$¢ literacka Kallimacha
jest do$¢ znana, natomiast o jego opracowaniach wczesniejsze-
go dorobku naukowego, pozyskiwanego dzi§ we fragmentach
dzigki analizie dziet innych autorow, pisze si¢ m.in. Zze byla to
dzialalno$¢ prowadzona krytycznie (np. nie ma tam stwierdze-
nia zadnego faktu bez podania zrodta literackiego); z drugiej
strony wszystko jest retorycznie usystematyzowane, sg inci-
pity, przyporzadkowania gatunkowe oraz retoryczne exempla
1 elementy tzw. ,literatury cudownosci”, a wigc ciekawostki,
anegdoty i zarty, ktore moga by¢ wykorzystane jako przerywnik
w skondensowanym wyktadzie, ale i podczas uczty dla zaba-
wienia gosci. Dobrym przyktadem moze by¢ fragment dzieta
,O ptakach”, bedacy retorycznym wyliczeniem wszystkich od-
mian czapli, urozmaicony anegdotg o dziwnym zachowaniu si¢
czapli szarej w okresie godowym (Anthologia Palatina 10.274).

Dynamizmowi kultury hellenistycznej, wypracowanemu
tam harmonijnemu rozwojowi wszystkich nauk, z pewnoscia
wiele zawdzigcza Rzym, zwlaszcza w I w. p. n. e. Istotne dla
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ukazania prozy naukowej w Rzymie jest jedyne dzieto Marka
Terencjusza Warrona zachowane w catosci, czyli Rerum rusti-
carum libri tres, w formie 3 dialogéw. Nudzie odbiorcy wchta-
niajgcego wiedze rolniczg ma przeciwdziata¢: forma dialogu,
retoryczne wstepy, homoioteletua, jasny wyktad i humor (np.
sztuk¢ hodowli omawia cztowiek o nazwisku ,,Krowski”).

W tym okresie powstat takze jedyny zachowany starozyt-
ny traktat z zakresu budownictwa i mechaniki De architectura
Witruwiusza Polliona, ktéry, podajac fachowe terminy, nie re-
zygnuje z jednak z retorycznych wstgpow, cytowania poetow,
uzycia form archaicznych, przeplatania tekstu ilustracjami. Ilu-
stracje niestety zaginetly, ale byly inspiracja dla wielu (np. dla
Leonarda da Vinci), gdyz potomni bardzo cenili dzieto Witru-
wiusza. Krytycznych uwag doczekat si¢ Witruwiusz natomiast
w dwudziestowiecznych podrecznikach historii literatury tacin-
skiej, z ktorych dzi$ jeszcze ucza si¢ studenci filologii klasycz-
nej. Cytowska (1990: 651) pisze na przyktad: ,,Marek Witru-
wiusz Pollio silit si¢ na retoryke”. Tymczasem on nie tyle ,,silit
si¢”, co stosowal z powodzeniem stare retoryczne sposoby.

I wreszcie dzieto Lukrecjusza De rerum natura, ktére jest
dzi$ ,,utrapieniem dla ttumacza” (Krokiewicz 1958: V) z uwagi
na jezyk fachowy, bogactwo wyrazen przystowkowych i przy-
imkowych, czasownikow w stronie biernej i form nieosobo-
wych. Dzieto to, promujace $wiatopoglad atomistyczny oraz
ataraksje 1 eutymie, ujete w schematy wnioskowania logiczne-
go, wymaga od odbiorcy dyscypliny rzeczowej i myslowej. Lu-
krecjusz $wiadomie tagodzi te trudnosci w odbiorze, doskonale
wie, ze to, co abstrakcyjne, jest dla ludzi trudne do przyjecia,
jest jak lekarstwo, ktore wymaga podania w kubku posmaro-
wanym miodem, stad poetycko-retoryczne wstepy do kazdej
z ksiag, dygresje, literackie opisy np. kultu Kybele (II ksigga),
zarazy atenskiej (V ksigga) czy humor m.in. antropomorfizacji,
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gdy np. atomy w II ksigdze, $§miejac si¢ lub ptaczac, same opo-
wiadajg o swojej budowie.

Kolejne epoki przyniosty takze wiele ciekawych przykta-
dow stosowania retoryki w tek$cie naukowym: po antycznym
dialogu i diatrybie oraz sposobach komunikowania nauki w me-
trach poetyckich (satyra menippejska) przyszedt czas na $re-
dniowieczne quaestiones, renesansowe swobodne wypowiedzi
1 eseje. Wyzej wymienione gatunki mogltyby by¢ tematem nie-
jednej dysertacji, nawigzujac jednak do historii komunikatyw-
nosci jezyka naukowego, poprzesta¢ mozna tu na wspomnieniu
pojecia siedmiu sztuk/nauk wyzwolonych. Pojecie to, stwo-
rzone jeszcze przez Warrona i tak pigknie przedstawione przez
Marcjanusa Kapellg, Kasjodora i Herrad¢ z Landsbergu jako
pewna synteza podejscia naukowego, a zarazem retorycznego,
obowigzywato az do poczatku czasow nowozytnych.

Wtedy to wlasnie, w zwiazku z rozchwianiem si¢ systemu
siedmiu sztuk wyzwolonych, nowozytna nauka ,,przeszta na
druga strong lustra”, stawala si¢ coraz mniej komunikatywna,
jak twierdzi Dunbar, psycholog, antropolog i badacz ewolucji
jezyka, autor stynnych ,.Kfopotow z naukqg” (Dunbar 1996).
Dunbar wing za taki stan rzeczy obarcza jednak nie Piotra Ra-
musa, ktory, jak wiadomo, zawgzil retoryke jedynie do elokucji,
ale Newtona i jego nieco obtudne sztandarowe hasto ,hipotez
nie wymyslam” (sam Newton bowiem uprawial spekulatywna
filozofi¢ przyrody). Sposoby retoryczne stosowali wowczas
jeszcze nawet ci, ktorzy si¢ od retoryki odzegnywali, jak np.
Kartezjusz, wg zasad retorycznej gradacji wyliczajacy zasady
czytania ksigzek, czy Galileusz, w dyskusji z Sarsim stosuja-
cy strategi¢ sugerowania nonsensu i tzw. ,,fabrykowanie kon-
sekwencji”. Szczegotowiej analizujgc ten temat, mozna by tu
i8¢ tropem wspotczesnej refleksji na temat ,,wladztwa” retoryki,
wyznaczonym nazwiskami Kuhna czy Paula De Mana.
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Rozdzial nauki od retoryki dos¢ obrazowo wyjasnia najbar-
dziej znany fragment Wagi probierczej Galileusza: bajka o ko-
niku polnym. Jest to wlasciwie bajka o charakterze poznania
naukowego, doskonale pokazuje wciaz zywe w XVII stuleciu
przekonanie o konieczno$ci wspotistnienia naukowego z lite-
rackim, nie tylko w utworach klasyfikowanych jako dydaktycz-
ne. Konik polny (cicada) — dla Zydéw symbol madrosci, a dla
Grekow symbol szlachetnosci — jest tez atrybutem Apollina,
a tym samym poezji i stowa (Sierotowicz 2008).. Czlowiek z tej
bajki, o subtelnym umysle i nadzwyczajnej cickawosci (krot-
ko moéwiac: typ naukowca), probuje dociec zasad powstawania
dzwieku. Dos¢ szybko odkrywa te zasady w $piewie ptakow,
grze na instrumentach, réznorakich odgtosach zycia codzienne-
go 1 gdy dochodzi do przekonania, ze wie juz wszystko w ma-
terii wydawania dzwigku, napotyka przypadek konika polnego.
Zrédet wydawanego przez tegoz dzwigku weiaz nie potrafi zlo-
kalizowac. Bajka konczy si¢ tragicznie, bo wraz z gtosem nie-
strudzony badacz ,,odebrat konikowi zycie”. Podobnie u progu
czasOwW nowozytnych, przy okazji przewartosciowywania idei
retorycznych, doszto do zdyskredytowania przydatnosci retory-
ki w nauce. Nauka stawata si¢ wigc stopniowo coraz bardziej
obca najpierw dla laikow, potem specjalistow innych dziedzin,
wreszcie w wieku XX, jak si¢ wydaje, przekroczyta prog pod-
stawowej komunikatywnosci.

Zatracenie komunikatywno$ci w nauce stato si¢ jednak
bodzcem dla wielu nie tylko teoretykoéw retoryki, ale i ludzi zaj-
mujacych si¢ réznymi dziedzinami wiedzy. Byt to impuls do
szukania takiego sposobu przekazania najnowszych osiggnigé
wiedzy, ktory, nie tracgc nic ze swej naukowosci, bylby jedno-
czes$nie atrakcyjny 1 komunikatywny.
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Warto zatem takze samodzielnie ¢wiczy¢ si¢ w przywraca-
niu komunikatywnosci, do czego moze postuzy¢ ponizsze ¢wi-
czenie.

Polecenie:

Wymysl/dopasuj do ponizszych tekstow tytuty tak, by byty zarazem na-
ukowe 1 atrakcyjne.

1. ,badania nad powstaniem serca w  wyniku  induko-
wanych pluripotencjalnych komorek macierzystych
za pomocq tetraploidalnej komplementacji blastocysty”

2., Sposrod konwencji pozajezykowych, ktore wspolpracujg z jezy-
kiem w komunikacji migdzyludzkiej i okreslajg rozumienie tresci,
najwazniejszq role odgrywa konwencja encyklopedyczna”

3. .40 procent meskiego ejakulatu jest przystosowane specjalnie do
walki z plemnikami innych mezczyzn — zauwaza amerykanska sek-
suolog kliniczna Lindsey Doe z Uniwersytetu Montana”

3. ,,Wszystko to juz bylo”, czyli co wspolczesna
komunikacja spoleczna i Public Relations
zapozyczyly z retoryki

Podczas zaje¢ w ramach kursow ogdlnouczelnianych na mojej
uczelni — wyktadow z retoryki i komunikacji spotecznej — spo-
tykam si¢ czgsto ze zdumieniem studentow, ktorzy nagle odkry-
waja, ze wszystko, co proponuje komunikacja spoteczna, ,,juz
bylo”. Ze pod dumnie i nowoczesnie z angielska brzmigcymi
nazwami réznych chwytow i sposobow komunikacji kryja si¢
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stare sposoby, o jeszcze szlachetniejszych greckich i tacinskich
nazwach.

Ukrycie retoryki pod nazwg ,,komunikacja spoteczna” §cisle
zwigzane jest z wyzej poruszonym problemem przywrocenia
komunikatywnosci tekstom naukowym, czyli z tendencja po-
wrotu do klasycznej retoryki, ale bez uzywania tego terminu.
Stare retoryczne sposoby, sprzedawane zreszta za duze pienia-
dze, dominuja w amerykanskich podrgcznikach komunikacji.
Aby odbiorce zainteresowac abstrakcja, trzeba zawrze¢ w niej,
,»przyczepi¢” do niej, elementy odbiorcy bliskie — twierdzg He-
ath 1 Heath (2007), autorzy ,,Sztuki skutecznego przekazu, czyli
przyczepnych koncepcji” (Made to stick: Why Some Ideas Sur-
vive and Others Die). Wymieniajg oni sze$¢ warunkow, ktore
pozwola pokona¢ tzw. Przeklenstwo Wiedzy — stan, w ktérym
specjalista zapomina, jak to jest, gdy tej wiedzy si¢ nie posiada
lub jest si¢ w trakcie jej zdobywania. Zasady te oczywiscie nie
sa nowe, ale mozna przypisa¢ im pewne nowatorstwo w wy-
korzystaniu starych retorycznych sposobow. Dlatego sformu-
towanie: ,,Postaraj si¢, aby przekaz byt prosty i jasny”” mozna
odnies¢ do starej retorycznej zasady claritas. ,,Nadaj wypowie-
dzi nieoczekiwany charakter” to odwotanie do kreatywnej wy-
obrazni, zasady imagines agentes. ,,Badz konkretny” to jedno-
znaczna formuta propositio. ,,Badz wiarygodny” odnosi si¢ do
genus honestum. ,,Odwotuj si¢ do uczué¢” to docenienie perswa-
zji emocjonalnej (movere). ,,Przytaczaj anegdoty” to przywota-
nie diégema (narratio).

Co ciekawe, wlasnie te proponowane wspodtczesnym na-
ukowcom i biznesmenom uniwersalne zasady tworzenia komu-
nikatywnej wypowiedzi naukowej byly sposobami najczgsciej
wybieranymi przez $laskich siedemnastowiecznych naukow-
cow, ktorzy najwyrazniej oparli si¢ pokusie odretoryzowania
nauki. Przyjrzyjmy si¢ zatem kilku przyktadom rodzimym z te-
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renu Slaska, zapisanym w jezyku tacinskim. Podejmowanie te-
matéw nowych, a wrecz awangardowych dla nauki, nie ktocito
si¢ w ich pracach z mysleniem retorycznym.

Siedemnastowieczna $laska astronomka Maria Cunitia
w Konkluzji' swego dzieta pt. Urania Propitia (ktore juz przez
sam tytul — ,,Przystepna astronomia” — zache¢ca do odbioru jako
imago agens) zabiera glos takze w sprawie stynnego retorycz-
nego sporu o cyceronianizm. Proponuje mianowicie ,,zwolenni-
kom elegancji Tulianskiej”, czyli Cyceronskiej, kryterium wusus
jako najwazniejsze przy rozstrzyganiu, ile i jakich srodkow re-
torycznych nalezy wykorzysta¢ w dziele naukowym. Kobieta
wypowiadajaca si¢ w sprawach teorii retorycznej, a realizujaca
na co dzien swoje naukowe zainteresowania (rozumiane wcigz
woweczas jako dziat filozofii), byta w XVII wieku na pewno zja-
wiskiem niezwyktym.

Jednak sama idea dobrego retorycznego przygotowania pro-
zy naukowej nie byta obca wielu innym Slazakom-naukowcom
tego okresu. Na przyktad Nepomucen Horth w ,,Teorii wymo-
wy”, rekopismiennym §laskim zabytku retorycznym, duzo uwa-
gi poswieca zjawisku metafory, rozumianej jako poszukiwanie
przeniesienia do$wiadczen osobniczych w sfere obiektywnej
rzeczywistosci. Deliciae iuris Silesiaci Boehmiusa to poszu-
kiwanie dla traktatu naukowego formuty polaczenia rzetelnej
wiedzy i rozrywki (tytulowe deliciae podkreslaja, jaki byt prio-
rytet autora).

Wiele ciekawych zastosowan retoryki w tek$cie naukowym
mozna znalez¢ w $laskich traktatach medycznych (zob. Gaj
»Retoryka i medycyna: wizerunek kobiety w traktatach medycz-
nych na dawnym Slasku” w niniejszym tomie): jasne i uwiary-
gadniajace (zupehie jak dwie pierwsze zasady wspomnianych

1 Szerzej na temat tego i wszystkich innych przytoczonych ponizej dziet, zob.
Gaj (2010).
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wyzej wspolczesnych socjolingwistow amerykanskich) sg listy
medyczne Cratona von Kraftheim czy Historia podagry Jo-
hanna de Hahn, gdzie zreferowano doktadny przebieg leczenia
podagry wraz opisem zycia codziennego pacjenta (zapewne za
jego zgoda, bo chodzito o $laskiego biskupa).

Jednym z ciekawszych przykladow jest tworczos¢ Lauren-
tiusa Scholza — porady medyczne podawane w formie afory-
zmow, ktore cechuje takze jasny 1 konkretny przekaz. Nie moz-
na rowniez poming¢ Daniela Bucretiusa, wroctawskiego lekarza
1 poety, wspottworcy nowozytnej anatomii. ,,Fabryka ludzkie-
go ciata” (De humani corporis fabrica libri decem, ktorej jest
wspotautorem, redaktorem i wydawca) jest uznawana za pierw-
szy w Europie nowozytny atlas anatomiczny. Retoryczno$¢
pierwszego nowozytnego dziela medycznego podnoszg z pew-
nos$cig ryciny — wynalazek tamtej epoki o znaczeniu poréwny-
wanym z upowszechnieniem si¢ Internetu — ale takze nieoczeki-
wane konkluzje, dygresje i anegdoty. W rozdziale o proporcjach
ciata autor poddaje dyskusji dlugos¢ meskiej wstydliwej czgsci,
zard6wno w stanie spoczynku, jak i uniesienia, natomiast kobie-
cemu pudendum poswigca anegdotyczny passus o tym, jak roz-
poznawa¢ wymiary tegoz pudendum, patrzac kobiecie jedynie
w oczy. Informacje anatomiczne dos$¢ czgsto wsparte sa wlasnie
powotaniem si¢ na anegdote, ostatnig z zasad odpowiedzialnych
za ,,przyczepnos¢” tekstu specjalistycznego. Autor sigga m.in.
po anegdotyczne zrddta literackie — Historia Indica Oviedusa
Gonsalvusa — dla ozywiajacego wyktad zestawienia pewnych
obyczajow seksualnych w Europie i w$rod ludoéw Indii.

Warto wigc dostrzec i doceni¢ owych naukowcow z XVII
wieku, ktorzy nie rezygnowali z retorycznej zasady delectare
1 innych humanistycznych wartos$ci, a dla uzyskania petni swych
wypowiedzi i jak najtrwalszego efektu perswazyjnego laczyli
elementy filozoficzno-poznawcze z estetycznyno-emocjonalny-
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mi. Warto doceni¢ ich zwtaszcza teraz, gdy wyrzucenie retoryki
z nauki uwazane jest za duzy btad. Retoryka wraca do task.

4. ,,By¢ czlowiekiem perswazyjnym” —
sprawdzone metody

Dobry przyktad na zachowanie retorycznosci, na uksztattowa-
nie siebie jako cztowieka retorycznego stanowi reklama? ksigz-
ki pt. ,,Marketing perswazyjny” (Labuz, Urbanski 2006). Tekst
sktada si¢ z reklam poszczeg6lnych dziatow, dotyczacych: two-
rzenia ,,magicznej catosci” z prostych stow, czyli budowy prze-
kazu perswazyjnego nie do odparcia, nastepnie tzw. inzynierii
emocji, ktorej zastosowanie ma wywolywac¢ u ludzi pozadane
emocje, wreszcie — jako rodzaj dodatku specjalnego — rapor-
tu o reklamie wykorzystujacej tzw. ,,bodzce podprogowe”.
W krotkim opisie ksigzki, dostgpnym na stronie internetowej,
czytamy prowokujace stowa:

Podwazaj wszystkie tezy przedstawione w tej ksigzce. Na kazdym kro-

ku sprawdzaj, czy autorzy maja racje i czy ich metody przekonywania

wydaja si¢ przekonujace takze Tobie. Sprawdz réwniez, jakie techniki

perswazji dziatajg na Ciebie. Co na tym zyskasz? Po pierwsze, doswiad-

czysz, co dzieje si¢ w umysle osoby, ktora ktos do czegos przekonuje.

Po drugie, zrozumiesz, dlaczego jedne techniki sg skuteczne i niewykry-

walne, a inne to tanie triki, ktore tatwo przejrzeé. I po trzecie wreszcie,

bedziesz mogt wybra¢ metody przekonywania, ktére zechcesz opano-

wac 1 wykorzystac.
W powyzszych sformulowaniach (typu ,,inZynieria emocji”)
oraz w cytacie wida¢ wyraznie probe ubrania w nowe, modne
szaty starej retoryki. Podejscie to zapewne pochwaliloby wie-
lu starozytnych i nowozytnych znawcoéw tematu. Oni jednak

2 http://lubimyczytac.pl/ksiazka/49012/marketing-perswazyjny-25-
niezmiennych-praw-skutecznej-perswazji-w-tekstach-marketingowych
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z pewnos$cig przyznawaliby si¢ chetniej do zrodia, z ktérego
czerpig, a zatem nawet tylko poprzez uzycie odpowiedniego
nazewnictwa nawigzywaliby do wypracowanej w ciggu wielu
wiekOow teorii retorycznej, zawsze dobrze wspartej praktyka
adekwatng do epoki.

Takze dla prowadzenia wtasciwego dyskursu naukowego
konieczne jest ponowne spojrzenie na retoryke jako na catos¢
czynnikow organizujacych myslenie i je przekazujacych. Wiel-
kie korporacje, ale i grupy badawcze spotykaja si¢ na prawie
towarzyskich naradach, organizuje si¢ tzw. ,,.burze mozgow”
w celu rozwigzania jakiego$ problemu, nauki S$ciste si¢gaja
po imagines agentes (,,plemnik kamikadze” czy ,,samolubne
DNA”), coraz cze$ciej tez powraca si¢ do idei ,,zywej biblioteki
i przechadzajacego si¢ muzeum”, by nawigzac¢ do stynnej ostat-
nio akcji ,,Noc muzedéw”. Nadchodzi czas, gdy ,,cztowiek are-
toryczny”, nieobeznany z retoryka w stopniu przynajmniej pod-
stawowym, nie bedzie mogt zajmowac si¢ nauka, skoro nie po-
trafi przekona¢ innych o potrzebie jej uprawiania: Apnropucog
UNOEIS gloitw (aretorikos medejs ejsito).

Ale ktoz to jest 6w antyprzyktad komunikatywnosci, czto-
wiek ,,aretoryczny”, jaka jego definicj¢ mozna sformutowac na
podstawie najczestszych opinii dawnych retoréw i wspotcze-
snych podrgcznikow komunikacji spolecznej czy socjolingwi-
styki? Jest nudny, bezbarwny, bez autorytetu i wiarygodnosci,
wyzuty zupehie z emocji. Warto takze zada¢ inne pytanie: czy
o byciu czlowiekiem retorycznym decyduje szczegolny talent?
Starozytni uwazali ze Poetae nascuntur, oratores fiunt — ,,po-
etami ludzie si¢ rodza, natomiast przekonywujacymi moéwcami
mogg si¢ sta¢”. Dawato to nadziejg, ze za pomoca odpowied-
nich ¢wiczen mozna sta¢ si¢ cztowiekiem retorycznym, intere-
sujacym, intrygujacym, z autorytetem, umiejetnie szafujagcym
emocjami.
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Gdybym miata dzi$ poleci¢ komus$ jakie§ ¢wiczenia ,,na
komunikatywno$¢”, zapewne takze odwotatabym si¢ do wzor-
cOw starozytnych. A zatem po pierwsze: podniesienie wlasnej
atrakcyjnosci jako mowecy, ktore mozna osiagnaé przez ¢wicze-
nie wyobrazni, kreatywnosci. Kazdy dobry mowca miat zapas
swoich szczegdlnych anegdot, ciekawostek, informacji, ktore
w odpowiednim momencie wykorzystywal. Nadajac czemus ty-
tut czy krotko formutujac temat, kreatywnie wymyslal imagines
agentes. Cwiczyt jasne i konkretne wypowiedzi na dany temat.
Dobrym ¢wiczeniem starozytnych, ktére mozna i dzis wyko-
rzystywac, byly mpoyvuvéoparta (progymnasmata) — ¢wiczenia
przygotowawcze, czyli wyszukiwanie argumentow za i przeciw
podanej tezie. Dla podniesienia autorytetu/wiarygodno$ci warto
byto odnies¢ do siebie materiat, wples¢ elementy wiasnej bio-
grafii.

Na koniec zatem propozycja takiego gwarantujacego sukces
¢wiczenia.

Dla tematu ,,Dlaczego warto wygtasza¢ wlasne opinie” (oppositum —

,,nie warto”):

1. Utz atrakeyjny tytul z imago agens

2.  Utoz krotkie opowiadanie o sobie: fikcyjne lub nie, ktorym bedzie
mozna wesprze¢ podana tezg

3. Pokaz argumenty obu stron, aby by¢ przygotowanym na krytyke
ijej odparcie.
Wazne, aby zawsze odnalez¢ w sobie samym wole i sit¢ przeko-
nania innych, czyli przekona¢ najpierw samego siebie do podje-
cia si¢ zadania. Zapewne stuza temu progymnasmata, ¢wiczace
dobre rozpoznanie tematu i empati¢, wczuwanie si¢ w poloze-
nie przeciwnika w dyskursie. Persuade te ipsum — ,,przekonaj
samego siebie” — mozna by rzec, trawestujac znane lacinskie,
medyczne powiedzenie. Jesli kto§ sam w cos nie wierzy, przeko-
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nywanie innych do tego zawsze bedzie pozostawa¢ w sprzecz-
nosci z etykg méwecey i rzutowac na catos¢ wypowiedzi, a zatem
ma mniejsze szanse powodzenia. Miarg tego powodzenia jest
skuteczne wejscie w sferg retoryczng, a zatem powtorze jeszcze
raz:

Apntopikdc pmdeic sicitom.
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Anthologia Graeca. 1965. Red. H. Beckby. Miinchen: Ernst
Heimeran Verlag.
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Jak pisac do internetu? Retoryczne aspekty
poradnictwa warsztatowego

Monika Worsowicz
Uniwersytet £odzki

Streszczenie. Celem artykutu jest analiza i ocena, z retorycznej perspektywy,
tresci 1 formy porad, kierowanych przez zawodowcow do laikow, zamierza-
jacych publikowaé w sieci wilasne teksty. Korpus stanowia polskie poradniki,
upowszechniane w internecie, autorstwa redaktoréw rozmaitych serwisow tema-
tycznych oraz portali obywatelskich. Porady dotycza takich zasad jak: krotkosé,
prostota jezyka, kondensacja tresci, obiektywizm i oryginalno$¢. Forma porad-
nikow stanowi praktyczng realizacj¢ ich wlasnych rad: teksty sg krotkie, unikaja
jezyka specjalistycznego i przedstawiaja skondensowane tresci. Obiektywno$é
jest zapewniona poprzez odwotywanie si¢ do przyktadow realizacji norm gra-
matycznych, ortograficznych i interpunkcyjnych, jak réwniez poprzez komenta-
rze dotyczace poprawnosci stownictwa. Zarowno forma, jak i tre§¢ poradnikéw
wskazuja, ze ich celem jest przekazywanie quasi-specjalistycznej wiedzy, wyni-
kajacej raczej z praktyki niz badan, do szerokiej rzeszy odbiorcow.

Stowa kluczowe: retoryka, wiedza quasi-specjalistyczna, dziennikarstwo interne-
towe, porady, teksty pisane, zasady pisania tekstow

How to write to Internet? Rhetoric aspects of writing guidance

Abstract. The paper aims to analyze and evaluate, from a rhetorical point of
view, content and form of advice addressed by professionals to laymen who
intend to publish their texts online. The corpus consists of some Polish handbooks
published in the Internet which are authored mainly by editors of different online

Retoryka w komunikacji specjalistycznej. Red. Maria Zaleska.
Warszawa: Polskie Towarzystwo Retoryczne. 2015.
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thematic sites and citizen portals. The advice concerns such rules as: brevity,
simplicity of language, condensation of content, objectivity, and originality. The
form of the handbooks puts into practice their own advice: the texts are short, they
avoid specialist language and they are formulated in a concise way. Objectivity
is attained by examples of grammatical, orthographical and punctuation norms,
as well as by comments on the correctness of vocabulary. Both content and form
of the handbooks reveal that they intend to convey quasi-specialised knowledge,
resulting rather from practice than from research, to a broad audience.

Key words: rhetoric, quasi-specialised knowledge, online journalism, advice,
written texts, text writing rules

1. Wstep

,Pisanie do internetu” jest zjawiskiem, ktoérego historyczne po-
czatki trudno jest umiejscowi¢ w ewolucyjnych dziejach sieci.
Wynika to przede wszystkim z niemoznosci ustalenia, kiedy
tworcy 1 uzytkownicy stron WWW (ograniczmy rozwazania do
tej czesci najbardziej uniwersalnego z dotychczas stworzonych
mediéw) uswiadomili sobie, ze specyfika nawigowania wyma-
ga innego niz znany z prasy drukowanej sposob prezentowania
materialow tekstowych. Najwazniejszym czynnikiem warunku-
jacym te zmiane¢ byto udoskonalanie narzg¢dzi tworzenia i udo-
stepniania zawartosci internetu — jezyka HTML (ang. HyperText
Markup Language), systemu CMS (ang. Content Management
System), przegladarek, technologii Flash, poczatkowo interesu-
jacych tylko pasjonatow komputeréw. Dopiero pdzniej mozna
mowi¢ o wptywie innych zjawisk, takich jak: obecnos¢ i eks-
pansja prasy w internecie, tworzenie rozbudowanych serwisow
informacyjnych pod znakiem popularnych stacji telewizyjnych
i radiowych, a takze przez instytucje niezwigzane organizacyj-
nie ani kapitalowo z mediami, ograniczanie roli tradycyjnych
przekaznikoéw jako Zrédta podstawowych informacji na rzecz
coraz rozleglejszej sieci, konkurencyjnos¢ w zakresie nowator-
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skich rozwigzah projektowych witryn multimedialnych, wzrost
swiadomos$ci uzytkownikéw internetu (przechodzenie od pa-
sywnego odbioru do interaktywnego zaspokajania konkret-
nych potrzeb), upowszechnianie wynikéw badan odbioru stron
WWW, rozwdj tzw. dziennikarstwa obywatelskiego. Stopnio-
wo, cho¢ dos$¢ szybko przeksztatcity one dotychczasowy no-
$nik powstajacych w innych miejscach informacji w dojrzate
medium, generujace wlasne przekazy. Z tego punktu widzenia
mozna ostroznie datowac poczatek ,,pisania do polskiego inter-
netu” na rok 2001, kiedy na najstarszym polskim portalu obok
szeregu depesz PAP oraz informacji IAR pojawily si¢ materiaty
tworzone przez redaktoréw Wirtualnej Polski.

2. Poczatki poradnictwa

Poczatkowo praca nad publikacjami internetowymi polegata
gtownie na redagowaniu cudzych tekstow — skracaniu, modyfi-
kowaniu naglowkow i lidow, kompilowaniu wiadomosci z kilku
zroédet w jeden materiat. Podstawowa wiedza z zakresu dzien-
nikarstwa, przede wszystkim prasowego, byta bardzo przydat-
na, gdyz wigkszo$¢ serwisow informacyjnych byta wirtualnymi
odpowiednikami drukowanych gazet i czasopism. Jednak nie-
spotykana dotychczas w pracy redaktorow i dziennikarzy moz-
liwos¢ natychmiastowej aktualizacji witryny, pozwalajaca na
wielokrotne modyfikowanie ,,gotowego” tekstu i wzbogacanie
go W miar¢ poznawania nowych faktow, sprawila, ze sposob
pracy nad publikacjg musial ulec zmianie. Dotyczyto to rowniez
ksztattu jezykowego i cech formalnych wypowiedzi, ktore tra-
city swoja normatywna wyrazistos¢ (por. Olszanski 2006: 79-
80). Nadrzegdne znaczenie przypisane zostalo odpowiedziom na
dwa pytania: ,,Co nowego?” oraz ,,Czy to jest cieckawe?” (zob.
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Kosinski 2009). Staly si¢ one swoistymi fetyszami dla webma-
sterow aktualizujacych witryny.

Popularyzowanie si¢ korzystania z internetu, a w szczegol-
nosci dotychczas niespotykana na tak wielka skalg mozliwos¢
interaktywnego uczestnictwa w rozbudowywaniu jego zaso-
bow zachecily wielu uzytkownikéw do wyprobowania swoich
zdolnos$ci pisarskich (a raczej: realizowania potrzeby pisania)
bardziej ,,profesjonalnie” niz tylko w ramach blogéw lub ama-
torskich komentarzy na forach. Bardziej do§wiadczonych w re-
dagowaniu publikacji internetowych zachecito to natomiast do
kodyfikacji stosowanych juz w praktyce regut webwritingu, po
to, by nie traci¢ cennego czasu na poprawianie elementarnych
usterek w pozyskanych materiatach.

Powstata w ten sposdb nowa dziedzina piSmiennictwa po-
radnikowego o charakterze warsztatowym, obejmujgca zale-
cenia, ostrzezenia, przyktady i zakazy odnoszace si¢ do two-
rzenia tekstow informacyjnych, reklamowych, korespondencji
sieciowej 1 innych. Jej cechami wyrdzniajacymi s3: powigza-
nie zagadnien formy i tresci wypowiedzi z tematyka edytor-
stwa on-line oraz operowanie prostym, niespecjalistycznym
jezykiem ujetym w ramy strukturalnie nieskomplikowanych
wypowiedzi. Chociaz docelowo maja one stuzy¢ profesjona-
lizacji, zatozonym adresatem jest amator, ktérego wyniesione
ze szkoly nawyki pisarskie nalezy zmodyfikowa¢, a koncowy
sukces w wickszym stopniu zalezy od checi adepta, niz od jego
talentoéw czy wlozonego wysitku. Zdobywanie kolejnych, nie-
licznych ,,stopni wtajemniczenia” w dziedzinie pisania on-line
pozbawione jest ponadto waznego waloru — stopniowo kreowa-
nego w doskonalgcym si¢ amatorze poczucia przynaleznosci do
elitarnej grupy profesjonalistow. Wydaje si¢, ze przyczyna tej
stabosci tkwi w specyfice i jednoczesnie niedoskonatosci sa-
mych poradnikdw.
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W dalszej czg$ci artykutu zaprezentowana zostanie cha-
rakterystyka publikacji poradnikowych dotyczacych pisania
przede wszystkim dziennikarskich tekstow informacyjnych. Ta-
kie ograniczenie wynika z liczebnej przewagi tych materiatow;
stwarza roéwniez mozliwos¢ wzbogacenia opisu o uwagi porow-
nujace wskazowki dla internautow z wymogami, jakie powi-
nien spetia¢ tekst informacyjny w gazecie drukowanej. Nie-
ktore obserwacje sa rOwniez inspirowane ogolnymi zaleceniami
w zakresie projektowania stron WWW oraz tworzenia tekstow
na potrzeby marketingu sieciowego — z punktu widzenia uzyt-
kownika internetu maja bowiem charakter uniwersalny'.

3. Tres¢, struktura i styl poradnikow

Odpowiedz na pytanie ,,jak pisa¢ do internetu?” zawarta jest
w publikacjach typu poradnikowego o réznym stopniu oficjal-
nos$ci (od materiatlow w portalu dziennikarstwa obywatelskiego
do stron prywatnych), w zdecydowanej wiekszosci udostgpnia-
nych w sieci. Jak wiele tekstow internetowych odznaczaja si¢
one niewielkg objetoscia, nasyceniem konkretami oraz bezpo-
srednio$cig form adresatywnych, majaca na celu zredukowanie
dystansu migdzy autorem 1 czytelnikiem, a dzigki temu osia-
gnigcie lepszych efektow perswazyjnych. Taka koncepcja pre-
zentowania tresci taczy dwa typy artykutow poradnikowych:
dawniejszy, o nieskomplikowanej formie i znaczeniu wynikaja-
cym z waznosci tematu oraz autorytetu nadawcy (autora, redak-
cji) oraz wspotczesny, w ktérym widac¢ zabiegi o atrakcyjnosé
formy, a nawet indywidualizm autora, jak rowniez dazenie do

1 Mozna to zaobserwowac podczas lektury poradnika Wryczy-Bekier (2010),
w ktorym — po obszernym Wprowadzeniu do webwritingu — pojawiaja si¢
m.in. rozdziaty: Dziennikarstwo internetowe, Tekst reklamowy w Internecie,
Komunikat prasowy w Internecie, czyli stow kilka o e-PR.
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nawigzania bardziej partnerskiej relacji z czytelnikiem (zob.
Worsowicz 2010: 405-413).

Jednak w przypadku sieciowych poradnikéw dbatos¢ o spdj-
ny i zamknigty plan tekstu nie jest reguta, gdyz funkcjonujg one
w wirtualnej przestrzeni na réznych zasadach. Niektore z nich
to stworzone w $cisle okreslonym celu publikacje fachowcow,
bedace realizacjami tradycyjnego gatunku, jakim jest artykut.
Maja wyraznie wyodrgbnione trzy czesci (poczatek — lid, roz-
winigcie, zakonczenie — puenta), a porady uszeregowane sa
w logicznej kolejnosci (np. od ogdlnych do szczegdtowych, np.
Sierpinski 2011). Takie teksty zwykle nie spetniaja tak waznego
dla internautow warunku zwigztosci, ale stanowig cenne zro-
dlo wiedzy dla osob, ktore poszukujg zarowno wskazowek, jak
1 rzetelnego uzasadnienia ich stusznosci.

W sieci czg$ciej mozna natrafi¢ na publikacje o charakterze
materialow szkoleniowych — otwiera je kilkuzdaniowe wprowa-
dzenie podkreslajace praktyczny walor tekstu, za$ dalsza czes$¢
to lista zalecen (np. Formatowanie; Jelesnianski 2010a).

Trzeci typ poradnikow warsztatowych stanowig niewielkie
objetosciowo wyliczenia krotkich porad (np. Jak pisaé krotko).
Konstrukcja enumeracyjna nie wymaga szczegdlnego uporzad-
kowania tresci, wazniejsze jest, aby w kazdej chwili mozna byto
ja uzupetic¢ bez koniecznosci przeredagowywania calej publi-
kacji.

Jakie wskazowki daja autorzy adeptom pisania do interne-
tu? Sa one zaréwno ogdlnikowe, np. ,,Zawsze dbaj o jasnosc¢
pisania” czy ,,Nie przynudzaj w leadzie”, jak i precyzyjne: ,,Nie
uzywajcie kursywy w tekscie — bardzo zle si¢ czyta”. W funkcji
perswazyjnej wystepuja rowniez przyktady poprawnego i bted-
nego zastosowania leksyki oraz zasad ortografii i interpunkcji
(zob. Stylebook). Jakkolwiek funkcjonujace w wielu redakcjach
prasowych tzw. stylebooki, czyli zbiory zasad pisania tekstow,
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bywaja niezwykle szczegotowe, jest znaczace, ze poradniki
tworzone dla internautéw czgsto zawieraja elementarne wska-
zowki z zakresu poprawnosci jezykowej, np. ,,Po skrocie min
nie dajemy kropki”. Jednak zaréwno w obszerniejszych, jak
i skromniejszych publikacjach powtarza si¢ kilka fundamen-
talnych zalecen, obowigzujacych kazdego, kto chciatby pisaé
w internecie. Wylicza je Joanna Szumowska (2008): skroto-
wos¢, prostota jezyka, skondensowanie tresci, obiektywnose,
oryginalno$¢. Chociaz jej spostrzezenia dotycza przede wszyst-
kim materiatéw o charakterze marketingowym, to znajduja za-
stosowanie rowniez w pracy dziennikarza on-line.

Autorzy poradnikéw prezentuja wymienione zasady w roz-
ny sposob — niekiedy pos§wigcajac spojnos¢ formalng wypowie-
dzi na rzecz zwigztosci tresci. Na stronie projektu ,,Aktywne
spotecznosci”, sygnowanej logo jednego z najpopularniejszych
serwisOw dziennikarstwa obywatelskiego Wiadomosci24.pl,
najwazniejsze zasady pisania ,,krotko, przystepnie i na temat”
ujete s3 w punkty, jednak precyzja wystowienia budzi watpli-
wosci:

1. Lead (zajawka) — zawiera najwazniejsze informacje, jakie masz

do przekazania.

2. Informacja powinna odpowiadac na pieé pytan: kto, co, gdzie, kie-
dy, dlaczego? [...].

3. Z czego rezygnowac przy redagowaniu leadu?: Najlepiej z od-
powiedzi na pytanie ,,dlaczego?” [...].

5. Jezyk informacji: krétko, prosto, bez nadmiernej ilo$ci stéw ob-
cobrzmigcych. [...].

6. Roéznorodnosé¢ czasownikow:
powiedzial, moéwit — maja obojetne zabarwienie emocjonalne [...]
(Jak pisa¢ krotko; podkresl. oryginalne).
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Stowo ,,informacja” uzyte jest raz w znaczeniu ,,lead”, a raz
w znaczeniu ,,tekst informacyjny”; skoro lead powinien odpo-
wiada¢ m.in. na pytanie ,,dlaczego”, to czy (i z jakiego powo-
du?) mozna z niego zrezygnowac?; jakie znaczenie ma punkt
6. — czy to zalecenie uzywania roznorodnych czasownikow, czy
tez jedynie objasnienie dodatkowych znaczen wyliczonych da-
lej czasownikoéw?? Bardziej niz brak precyzji, uwage czytelnika
skupia jednak réznorodnos¢ uzytych w wyliczeniu formut: ko-
mentarz, twierdzenie, pytanie, oznajmienie. Z tej publikacji —
jakkolwiek chaotycznej — da si¢ jednak wywnioskowac¢ niektore
wspomniane wyzej zalecenia, bo autor podkresla graficznie naj-
wazniejsze szczeg6ly i podaje przyktady wiasciwych sformuto-
wan jezykowych.

Wigkszo§¢ poradnikéw odznacza si¢ wicksza dbatoscia
o strukturalny tad, co wiaze si¢ z ich nadrzedna funkcja uzyt-
kowa. Otwieraja je uwagi o specyfice percepcji stron inter-
netowych i wynikajacych z niej ogoélnych zasadach pisania
on-line, a nastepnie — w réznej kolejnosci — wskazowki na temat
konstruowania tekstow, ich jezyka, prezentowania w witrynie,
szczegotow zwigzanych z hipermedialnym wzbogacaniem prze-
kazu. Oddzielone $rodtytutami (lub w inny sposéb wyrdznione)
czesci nie sg jednak strukturalnie jednolite — przypominajg ra-
czej zbiory zwiezlych konstatacji na dany temat, bez wyrazne;j
hierarchii, ale potwierdzajacych stusznos$¢ zasad ogdlnych (por.
Dube). Najwigksza spdjnoscig wyrdznia si¢ zazwyczaj frag-
ment poswiecony budowie tekstu dziennikarskiego, w ktoérym
autorzy dzielg si¢ doswiadczeniami w redagowaniu kolejno na-

2 Osoby zorientowane w jezyku warsztatowym dziennikarzy zapewne zwroca
réwniez uwage na zawezenie znaczeniowe leksemu zajawka, ktoéry odnosi
si¢ zazwyczaj do zapowiedzi materialu dziennikarskiego zamieszczonego
W innym miejscu i moze przybiera¢ nie tylko posta¢ leadu, ale réwniez
nagtéwka, zdjecia z podpisem, infografiki itp. (por.: Wojtak 2004: 101-119;
Pisarek 2006, hasta zajawka, zapowied?).
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glowka, lidu 1 korpusu, wraz z niezb¢dnymi uwagami na temat
ksztattu jezykowego:

Tekst glowny

Jest podporzadkowany zasadom tworzenia tekstow uzytkowych. Powi-

nien by¢:

—  zwiezly (skrocony co najmniej o polowe w stosunku do oryginatu
prasowego; najlepiej: jednoekranowy),

- 1Zeczowy,

—  przejrzysty (podzielony na krotkie akapity, zawierajace jedna
mysl i opatrzone nagtdwkami),

—  napisany prostym jezykiem,

—  hipertekstowy (zawierajacy linki osadzone i rekomendujace,
wzbogacony o materialy multimedialne).

Ostatnia cecha tekstu uzytkowego — konwersacyjno$é — odgrywa w tek-
stach dziennikarskich mniejsza rolg. Ich celem jest przekazanie infor-
macji, a nie nawigzanie kontaktu z czytelnikiem. (Wrycza-Bekier 2010:
99; podkresl. oryginalne)

Powyzszy cytat pochodzi z ksigzki, jest zatem szczeg6lnie sta-
rannie uporzadkowany, ilustruje ponadto — tak czgsto podkre-
Slane przez autorow porad — przejrzystos$¢ struktury i leksykal-
ng zwigzto$¢. Niektore omawiane teksty sa bowiem dobrymi
przyktadami publikacji internetowych — czytelnik moze szybko
zeskanowac je wzrokiem, wyszukujac doktadnie te szczegoty,
o ktore mu chodzi. Wspomniane przez Szumowska skonden-
sowanie tre$ci osiaga si¢, stosujac wyrdznienia graficzne, roz-
maite wyliczenia i wypunktowania, ale rowniez przestrzegajac
podczas pisania informacyjnego tekstu dziennikarskiego tzw.
zasady odwroconej piramidy. To reguta doskonale znana redak-
torom prasowym, cho¢ dla urozmaicenia formy wypowiedzi
oraz efektu inforozrywki niejednokrotnie tamana w gazetach.
W poradnikach internetowych zdarza si¢ jednak, ze opisywana
jest jako zasada bezwzglednie obowigzujaca, opatrzona sankcja
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,jesli na poczatku nie ma interesujacych konkretow, internau-
ta przestaje czytac tekst” (Jelesnianski 2008b; Wrycza-Bekier
2010, 32; Richter). Zatem umiej¢tno$¢ oceniania wagi oraz hie-
rarchizowania faktow 1 — w dalszej kolejnosci — osadzania ich
w kontekscie stanowi fundament myslenia o pisaniu on-line,
jednak w Zzadnym z analizowanych poradnikow nie ma nawet
wzmianki o normach selekcji informacji. Mozna jedynie przy-
swoi¢ sobie zalecenia typu:

Tytuty, nagtéwki, srodtytuty powinny by¢ mozliwie krotkie, rzeczowe

i jednoznaczne (Spychalska 2010).

[dobry tytul newsa] powinien odpowiada¢ na pytania co? gdzie? kiedy?
(Jelesnianski 2008a)

[lid streszczajacy] jest [...] bardzo dobrze odbierany przez czytelnikdw,
gdyz pozwala szybko zorientowac si¢ w temacie (Jele$nianski 2010b).

Warto rowniez zauwazy¢, ze sktonnos¢ autorow do ostrzega-
nia 1 mobilizowania grozbg ,.kary” wydaje si¢ typowa strategia
perswazyjng, stosowang szczegdlnie w odniesieniu do ogoélnych
zasad publikowania w internecie. Najczesciej przyjmuje postac
bezposredniej przestrogi: ,,Zmuszanie Internautow do domysla-
nia si¢, co autor miat na mysli, badz czytania fragmentu artyku-
tu opatrzonego Zle zaprojektowanym naglowkiem dziata bardzo
irytujaco” (Wetna 2010b).

Zdarza si¢ rOwniez przywotywanie truizmow oraz argumen-
tacja rzeczowa, oparta na autorytecie wynikow badan:

Faktem jest, ze cztowiek postawiony przed zadaniem bedzie tym mniej

zmotywowany do jego wykonania, im wigkszej ilosci czasu oraz wysit-

ku realizacja bedzie od niego wymagacé. Podobnie jest z tekstami — im

dhuzszy tekst, tym mniejsza che¢ jego doktadnego przeczytania.

[...] wyniki badan [*] wykazaly, Ze §redni czas pobytu uzytkownika na
jednej stronie witryny WWW wynosi 40 sekund. Zaktadajac, ze przez

3 Pod wyrazeniem ,,wyniki badan” osadzony byl link do strony autora
zawierajacej ustalenia badawcze dr J. Nielsena.
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potowe tego czasu przeglada on zdjecia oraz obrazki, w najlepszym
przypadku przeznacza pozostate 20 sekund na czytanie tekstow. Biorac
pod uwage, ze $rednia predkos¢ czytania tekstu drukowanego wynosi
150 stéw na minute, a czytanie z ekranu komputera jest 10% wolniejsze,
co zmniejsza predkos¢ do 135 stow na minute, uzytkownik $rednio czy-
ta 45 stéw na kazdej podstronie. Sa to mniej wigcej trzy zdania. Dlatego
tez bardzo wazne jest jak najwigksze skracanie publikowanych w Inter-
necie tresci (Wetna 2010a).

Ciekawszy zabieg uswiadamiajacy wage podstawowych regut
pisania do internetu zastosowali autorzy prezentacji Kilka rad
dotyczgcych tekstow on-line (Grupa Fresh 2006). Na jednym
z pierwszych slajdow zamiescili stylizowane na cytaty wypo-
wiedzi, S$wiadczace, ze internauci sg rozpieszczeni, m.in.: ,,nie
marnuj mojego czasu” i ,,wykraczaj poza moje oczekiwania”.
Dopiero w dalszej czgséci publikacji pojawity si¢ omoéwienia
najwazniejszych zasad — wtasciwej dtugosci tekstu, jego pre-
zentacji na stronie internetowej, konstruowania linkow 1 akapi-
tow, prostoty jezykowej i dodatkow multimedialnych niezbed-
nych w publikacji. Dociekliwy czytelnik dowie si¢, ze dbatos¢
o wielkos¢ tekstu oznacza nie tylko jego zredukowanie o po-
towe (w domysle: w zestawieniu z jego wersja poczatkowa
lub przeznaczong do druku w gazecie)?, ale rowniez uzywanie
2-3-wierszowych akapitow i krotkich (!) stow, prostota zas —
unikanie zdan podrzednie zlozonych oraz zaimkow (w szcze-
golnosci: osobowych i wzglednych). Wsrdd tych konkretnych
wskazowek znalazty si¢ rowniez dwa humorystyczne ostrzeze-
nia: ,,strona bierna to objaw sadyzmu autora” i ,,zdania z wie-
lokrotnym zaprzeczeniem to tez objaw sadyzmu autora”, ktore
niewatpliwie ubarwity monotonng stylistyke tego poradnika.

4 Inne poradniki z zakresu webwritingu zalecaja, by skroci¢ tekst o potowe,
a nastgpnie jeszcze raz o potowe. Jest to rozwinigecie znanej zasady
dziennikarskiej: ,,Nie ma takiego tekstu prasowego, ktory nie zyskatby na
tym, ze si¢ go skroci o potowe”. Por. Szumowska 2008.



292 Retoryka w komunikacji specjalistycznej

Podobne przejawy swobody wystowienia® i checi nawigza-
nia bliskiej relacji z czytelnikiem widoczne s3 rowniez w nie-
ktoérych innych publikacjach poswigconych dziennikarstwu
on-line — nalezy uzna¢ je za realizacje perswazji jezykowe;j,
wzbogacajacej ogdlnie ubogi repertuar poradnikowych dziatan
perswazyjnych. Pozostajg one tez zazwyczaj spojne ze stylisty-
ka wypowiedzi, zblizong w wielu przypadkach do monologu
przyjaciela:

Probuj [szukad inspiracji] najpierw w ludziach. Od najblizszych, po-

przez znajomych az do osob zupelnie przypadkowych, przypadkowo

poznanych. Zdarza sig, ze inspiracjami do artykulow sg sytuacje z poby-

tu w szpitalu, urlopu, wyprawy do urzedu. Osobiscie bardzo ceni¢ tego

typu peretki. Bo sa nasagczone autentyzmem i szczeroscia przekazu. Ale

nie ulegaj zludzeniu, ze to najlatwiejsza z pisanin. Nic bardziej mylne-

go. (Nowak 2007)

Demonstrowany przez autoréw zyczliwy (takze w przypadku
bardziej oficjalnego stylu) stosunek do czytelnika harmonizuje
z typowym dla pismiennictwa poradniczego chwytem ,,przyne-
ty”. Podkreslajac, ze kazdy moze sprobowac swoich sit w pisa-
niu on-line, oraz ze podstawowe reguly sg nieliczne i tatwe do
opanowania, autorzy buduja pozytywny obraz zadania stawia-
nego przed adresatem wypowiedzi. W potaczeniu z wizjg na-
grody (,,[...] jak juz stworzysz swoj material, to bedziesz mogl/
mogta zamie$ci¢ go w naszym serwisie — albo jako pojedynczy
artykul, albo jako czg$¢ Twojej wlasnej strony internetowej, na
ktoérej bedzie mozna prezentowac swoje dziatania lokalne”; No-
wak 2007) zabieg ten moze skutecznie przekona¢ amatoréw do
sprawdzenia porad w praktyce.

Dazenie do nadania kontaktowi z czytelnikiem bezposred-
niego charakteru jest natomiast internetowym standardem (por.
5 Na stronie portalu obywatelskiego Aktywne spotecznosci pojawila sig¢

uwaga: ,,Przede wszystkim — nie zngcaj si¢ nad czytelnikiem, pisz krocej!”
(Jak konstruowac)
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Wrycza-Bekier 2010: 76-78), zatem powszechne postugiwanie
si¢ formami rozkaznikow w 2. osobie liczby pojedynczej lub
mnogiej ogranicza do minimum ich moc sprawczg. Skutecz-
niejsza, gdyz bardziej przyjazna wobec internauty, jest forma 1.
osoby liczby mnogiej, ale pojawia si¢ ona wyjatkowo (Moszko-
wicz 2009; Szumowska 2008).

Istotng wadg z punktu widzenia skutecznosci perswazyjnej
poradnikéw jest niedostatek przyktadow praktycznych zacho-
wan, ktore adept pisania on-/ine moglby zastosowac, chcac
przestrzega¢ regut ogoélnych. Poza wspomnianymi egzemplifi-
kacjami z zakresu poprawnosci ortograficznej 1 interpunkcyj-
nej czytelnik zbyt czgsto samodzielnie musi sobie wyobrazic,
co oznacza np. ,,Napisz tak, zeby zrozumiala Twoja sgsiadka,
a Twoj kolega-profesor na pewno si¢ nie obrazit” (Jak pisac tekst
do internetu) lub ,,[...] zalecane jest konstruowanie zdan z uzy-
ciem jezyka na poziomie klas gimnazjalnych” (Wetna 2010b).
Cho¢ humorystyczny wydzwiek pierwszej z cytowanych porad
(i deprymujacy — drugiej) zwicksza szanse jej zapamictania, to
zdecydowanie skuteczniejsze bedzie np. rozwigzanie zastoso-
wane przez Agate Pasikowska, ktora namawiajac do tworzenia
»Klarownych i czytelnych naglowkow”, dodaje:

W tym celu przeczytaj (a najlepiej daj komus$ innemu do przeczytania)

same naglowki, bez tekstu i popros, badz sam odpowiedz na pytania:

Czy kazdy nagtowek jest zrozumiaty sam w sobie? Czy czytane po kolei

sa spojne? Czy po ich przeczytaniu czytelnik potrafi poprawnie powie-

dzie¢, o czym jest caty tekst? Czy sa rozdzielne merytorycznie — nie

pokrywaja si¢ zakresem? (Pasikowska 2010)

Czesciej stosowang przez piszacych technika jest wyliczanie ne-
gatywnych (w wigkszos$ci fikcyjnych) przyktadow i zestawianie
ich z ocenianymi pozytywnie (np. Jele$nianski 2008a, 2008b).
Réznice pomiedzy nimi sg wyrazne i tatwe do zinterpretowania,
a razem z poprzedzajacym je objasnieniem (np. czym cechuje
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si¢ dobry nagldwek) tworzg komunikat trafiajgcy czytelnikowi
do przekonania.

Cechujaca omawiane poradniki prostota wypowiedzi wia-
ze si¢ z unikaniem przez autoroOw specjalistycznego jezyka —
obecne sa niemal wylacznie profesjonalizmy z zakresu kom-
puterowej edycji tekstu oraz terminologia internetowa (np.:
Jjustowanie, sekcja, linkowanie, klikac, optymalizacja tresci,
wortal); zargon dziennikarski wystepuje sladowo (lead, nagto-
wek, srodtytut, artykuf). Styl potoczny nie sprzyja uzyciu wyra-
finowanych $rodkow jezykowych — wazniejsze sg zrozumiato$¢
1 jednoznacznos$¢, z ktorymi harmonizuje nieskomplikowana
sktadnia. Ksztalt jezykowy zdecydowanej wigkszosci porad-
nikow stanowi najlepszy przyktad realizacji zawartych w nich
wskazowek.

4. Podsumowanie

Z analizy badanych tekstow wynika, ze zasadg nadrz¢dng jest
wychodzenie naprzeciw oczekiwaniom i nawykom czytelnika-
internauty — to on jest najwyzszg instancja, ktorej wola staje si¢
prawem obowigzujacym piszacych on-line®. Na jednej ze stron
(Jak konstruowac), w kontekscie uzywania odpowiedniego je-
zyka, pojawilo si¢ nawet uzasadnienie takiej praktyki: ma by¢
ona wyrazem tego, jak bardzo autor ceni odbiorce przekazu.
Ta perspektywa nie jest oczywiscie niczym nowym w praktyce
dziennikarskiej, wydaje si¢ jednak, ze w przypadku internetu
zostala wypaczona, gdyz catkowicie wyeliminowata stawianie
wyzwan czytelnikowi. Szybkie i powierzchowne wertowanie
stron WWW nie daje si¢ juz pogodzi¢ z uwaznym §ledzeniem

6 J. Dube pisze wprost: ,,Pisz wigc i redaguj doktadnie tak, jak chca Cig
odbierac inni”.
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toku wywodu, samodzielnym rozstrzyganiem watpliwosci czy
wnioskowaniem kontekstowym. Plytka ciekawos$¢ i zabawa
zbyt mocno przestaniajg potrzebe refleksji i rozumienia.

Poradniki z r6zng dokladnos$cia odpowiadajace na pytanie
,Jak pisa¢ do internetu?” sa publikacjami specjalistycznymi
przede wszystkim pod wzglgdem tematyki. Celem autorow jest
jednak podzielenie si¢ wiedzg z jak najszerszym kregiem zain-
teresowanych, nieprzygotowanych wczesniej do jej przyswaja-
nia, zatem zaroéwno ich forma i jezyk, jak i stopien poglgbienia
tematu nie ograniczaja wyraznie krggu potencjalnych odbior-
codw. Proponowane im publikacje mozna zazwyczaj oceni¢ jako
wartosciowe pod wzgledem tresciowym i odpowiadajace pod
wzgledem formy przyzwyczajeniom internautow. Ich jakos¢
warsztatowa wymaga dalszego udoskonalania.
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rcie, Zaklad Komunikacji Spolecznej 1 Medidow) zajmuje si¢
badaniami nad aspektami perswazyjnymi i efektywnos$cia ko-
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stytut Lingwistyki Stosowanej); zainteresowania naukowe: toz-
samos¢ jezykowa, tozsamos$¢ w tlumaczeniu, etolingwistyka.
Wybrane publikacje: (2011) ,,Enter Elementary Etholinguistics”.
Kwartalnik Neofilologiczny LVIII/3. 395 — 406; (2011) ,,Trans-
latio et translator”. W: Anna Kukutka-Wojtasik (red.) Translatio
i Literatura. Warszawa, Wydawnictwo Uniwersytetu Warszaw-
skiego, 385-392; (2011) ,,Double Face of Glottic Identity Reve-
aled in Translation”. W: P. Sutcliffe, W. J. Sullivan, A. Lommel
(red.) LACUS XXXVI. 347- 355; (2012) ,, Teorie terminologicz-
nie trafne, trudne i telegeniczne”. W: D. Brzozowska 1 W. Chlo-
picki (red.) Termin w jezykoznawstwie. Krakow. Tertium. 49-57;
(2012) ,, Teoria ttumaczenia wedtug Jana Niecistawa Baudouina
de Courtenay”. W: M. Gulawska-Gawkowska, K. Hejwowski
i A. Szczegsny (red.) Ttumacz: stuga, posrednik, tworca?. War-
szawa, Sowa Sp. z 0. 0. 71-79; (2013) ,,Etholinguistic Approach
to Translation”. W: M. Thelen i1 B. Lewandowska-Tomaszczyk
(red.) Translation and Meaning, Part 9. Maastricht. Zuyd Uni-
versity of Applied Sciences. 91-98; (2013) ,,Na poczatku byto
stowo — i co si¢ z nim stato...”. W: A. Knapik, W. Chtopicki
i1 P. Chruszczewski (red.) Sfowo w kontekscie. Krakow. Tertium.
303-311.

Dr hab. Maria Zaleska (Uniwersytet Warszawski, Katedra Ita-
lianistyki) zajmuje si¢ zagadnieniami komunikowania wiedzy
w dyskursie akademickim, w poroéwnaniu z dyskursem pro-
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fesjonalnym, eksperckim, popularyzatorskim, dydaktycznym
1 pseudonaukowym. Jej badania retorycznej konstrukcji wiedzy
w tekstach dotycza trzech powigzanych ze sobg kwestii: dys-
kursu nauki, krytyki oraz przejawdéw kreatywnosci. Wybrane
publikacje: ,,Rhetoric and Politics. Central/Eastern European
Perspectives (red.; 2012, Cambridge Scholars Publishing); Re-
torica della linguistica. Scienza, struttura, scrittura (2014, Pe-
ter Lang).



Rhetoricum, wydawana przez Polskie Towarzystwo Retoryczne, stanowi forum prezentacji
badan nad praktykami perswazji, prowadzonymi w ramach r6znych dyscyplin: retoryki, teorii
argumentacji, lingwistyki, teorii literatury, socjologii, historii sztuki i innych. Celem serii
jest ukazanie potencjatu badan interdyscyplinarnych lub multidyscyplinarnych nad ,,tym, co
retoryczne” — czyli rhetoricum.

Fragment recenzji: ,,Retoryka w komunikacji specjalistycznej to zarowno ksigzka naukowa,
jak i zrodlo praktycznej wiedzy co do efektywnej komunikacji w szerokiej gamie dziedzin,
od nauk Scistych do dziennikarstwa, medycyny, a nawet mody. (...) eklektyczno$¢ ma tu
swoje uzasadnienie, pomaga bowiem zda¢ sobie sprawe z otaczajacej nas réznorodnosci
rodzajow i dyskurséw ,wiedzy” (...). Potrzeba wiedzy retorycznej jest pochodna rozwoju
spoleczeristwa demokratycznego, a wiec z zasady konkurencyjnego, w ktérym efektywna —
i efektowna — prezentacja stanowisk stanowi podstawe nie tylko wychowania i zachowania
obywatelskiego, ale i sukcesu zawodowego, a nawet osobistego. Pod tym wzgledem czytelnik
znajdzie tu takze mnostwo ciekawych praktycznych wskazéwek co do technik retorycznych
i strategii argumentacyjnych, ktére pozwolg mu podej$¢ bardziej Swiadomie (...) do ré6znych
zrédet ,wiedzy”, a by¢ moze takze usprawni¢ wiasng komunikacje w szkole, pracy czy zyciu
publicznym”.
Cezar M. Ornatowski
San Diego State University
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